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INTRODUCCION

A Seccién de Comunicacion do Consello da Cultura Galega quere
recoller e analiza-los vertixinosos cambios que afectan, desde as tltimas
décadas do século XX, & cultura e & comunicacién, motivados, en boa
medida, pola implantacién masiva das tecnoloxias da comunicacién. A
parte das fondas modificaciéns do sistema econémico mundial e a evo-
lucién de novos discursos ideol6xicos e sociais, aparecen as autoestra-
das da informacién. Son moitos os nomes dados 4 sociedade xerada por
este proceso: sociedade postindustrial, posmoderna ou, sobre todo, era
da informacion. As distintas identidades culturais enfrontanse a retos
derivados da creacion de novas redes e medios. En definitiva esta en
x0go a stia inclusién nos novos marcos do poder fronte 6 proceso de glo-
balizacién. Nos relatorios e mesas redondas destas xornadas tratanse
polo mitddo a posicion e estratexias das diferentes culturas perante os
novos mecanismos comunicativos. Representantes da Comisién
Espafiola da UNESCO, investigadores de universidades estatais como
os profesores Jorge Gonzalez, Antonio Sdnchez-Bravo, Victor Ferndndez
Freixanes, Ramoén Reig, Ignacio Armentia ou Francisco Campos e traba-
lladores dos medios de comunicacién analizan o papel dos medios
publicos, a investigacién académica fronte & Ib, a iniciativa local en
Internet e a posicién de grandes grupos de comunicacién fronte 4 inter-
culturalidade. Nestas xornadas puidéronse escoita-las reflexions de
importantes tedricos no mundo da Ib cultural. A reflexién conxunta de
profesionais dos medios e investigadores pode xerar novas perspectivas
no estudio da comunicacién e da cultura.

Santiago de Compostela, 19 de abril de 2001




OS MEDIOS EN LINA, A ESCOLA E A INTERCULTURALIDADE

Xosé Lopez Garcia

Sabemos que a interculturalidade se manifesta en distintas expresions
culturais. E sabemos que a comunicacion intercultural aparece sempre
como unha via imprescindible para supera-los malentendidos (Miquel
Rodrigo Alsina, 1999). Parece, polo tanto, un obxectivo aconsellable que
os xornalistas traballen cunha nova vision intercultural que lles permita
facer realidade unha mellor comunicacion entre persoas que non com-
parten os mesmos referentes culturais. Hai que traballar, pois, por mun-
dializa-la Ib cultural e pola incorporacion do cofiecemento dos medios de
comunicacion 6s estudios regrados da escola.

No século XXI vivimos baixo a alongada sombra da comunicacién
ciberespacial. As redes telematicas afectan cada dia que pasa a mais per-
soas no mundo. Vivimos na sociedade rede. E é unha rede, Internet, a que
centra boa parte das expectativas de cambio sobre as formas de comuni-
car no inicio do novo século. A actual sociedade, que convifiemos en
chama-la sociedade da informacién, avanza baixo o paraugas das trans-
formaciéns que se producen no hipersector da comunicacién. E sabemos
que os avances tecnoldxicos aceleran as innovacions.

Tédalas estatisticas coinciden. Cada dia son mais os cidadans que
acceden & rede de redes e cada dia son méis os medios que se atopan na
rede. Internet xa pasou de ser un simple medio de comunicacion a cons-
tituir un dos piares do hipersector industrial da sociedade globalizada.
Quizés por isto son moitos os ollos que miran cara a esa rede.

Non se trata de que vexamos Internet como a solucién a té6dolos pro-
blemas. As tecnoloxias actuais facilitan as cousas, ainda que non termi-
nan cos problemas. Persisten as desigualdades econémicas -non hai
infraestructura en tédolos paises-, non tédolos cidadans saben «nave-
gar», non garanten que tédolos cidaddns estean mellor informados, non
aseguran a calidade dos contidos -na rede entra o bo e o malo-... Pero
non podemos vivir 4 marxe da rede. E o futuro, ainda que o futuro non
sexa sO Internet.

Hoxe os nenos nacen e viven coa e na rede. E certo. De af que os
medios queiran aproveita-las ferramentas actuais, queiran aproveita-las
posibilidades de negocio e queiran aproveita-las posibilidades para
comunicar mellor. E dicir, os medios deben estar na rede, porque a través
da rede diftndense contidos e faise realidade a interactividade. Hai, pois,
unha via para a interculturalidade.
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Os nenos, ademais de chegar 6 mundo baixo a alongada sombra de
Internet, tamén nacen coa mirada posta na escola, por onde estdn cha-
mados a pasar. E hai xa bastantes anos que a escola se deu de conta que
non podia vivir & marxe do sistema educativo que conforman os medios
de comunicacién no que se cofiece como a primeira fase da sociedade da
informacién. Foi na década dos oitenta cando as autoridades educativas
puxeron en marcha iniciativas concretas -programas de prensa e escola-
que pouco a pouco viviron sucesivas etapas, pero todas caracterizadas
por romper coas tendencias dirixidas a que as aulas camifasen de costas
a realidade cotié. A escola abriu as stias portas & libre circulacion de ideas
da man dos medios de comunicacién, que na sociedade actual temos que
entendelos dunha maneira critica.

Vivimos nunha sociedade en que o cofiecemento estd mediatizado
polos medios de comunicacion. Cada vez hai unha dependencia mais
acentuada dos medios tradicionais e dos novos medios para chegar a ter
unha percepcion do mundo. Este escenario mundial que define o come-
zo dun novo século, no que hai unha sobreabundancia de mensaxes,
esixe cofiece-los mecanismos de produccion da informacién e entende-las
claves do funcionamento dos medios para poder interpreta-la realidade.
De ai que haxa que facer da aula un lugar onde sexa posible o estudio dos
medios de comunicacién como elementos innovadores do ensino. E non
s6 dos medios, sendn dos medios e a interculturalidade, esa nova/vella
realidade.

No momento actual xa existen recursos para que os medios de comu-
nicacién estean nas aulas e para que avancemos con formulaciéns de
comunicacion intercultural. Céntase con mestres e profesionais da infor-
macion con entusiasmo e capacidade para conduci-la innovacién da
escola, que s6 busca actualiza-los modos para este novo século. Escola e
medios coinciden na necesidade da introduccién dos soportes impresos e
audiovisuais, ainda que se precisa dar pasos adiante para que os progra-
mas de actuacion garantan mellores resultados.

O obxectivo de que o alumno sexa capaz de analizar criticamente a
informacion estd asumido, cando menos formalmente, nos programas
educativos. Ninguén pon en dabida a necesidade de estudia-los medios
como tales ~como contan un acontecemento, a stia orientacién e a com-
paracion entre o tratamento que lle dan a un feito distintos soportes- e de
aproveitalos como fonte de recursos -actualizacién das disciplinas esco-
lares-.

Con todo, ainda hai retos pendentes. Medios de comunicacién e esco-
la tefien que colaborar mais estreitamente. Os medios precisan ter mais

en conta os intereses dos mozos, as stias inquietudes e as stias demandas,
mentres a escola debe abrir mdis ventas & realidade de cada dia para que
aprender sexa pensar por un mesmo o que acontece. Os medios poden
desempefiar un papel innovador na escola, un papel a prol da intercul-
turalidade, pero para iso deberan facer un esforzo para colaborar nese
labor de aprendizaxe.

Non se trata de facer grandes cambios, ainda que si segui-la lifia des-
efiada pola Unesco en materia de comunicaciéon xa na década dos seten-
ta. A conferencia internacional da Unesco dixo, naquel momento, que por
educacién en materia de comunicacion cabe entende-lo estudio, o ensino
e a aprendizaxe dos medios modernos de comunicacion e de expresion,
0s que se considera parte integrante dunha esfera de cofiecemento espe-
cifica e auténoma na teorfa pedagéxica. Hoxe segue sendo valida esta
definicién e marca o camifio que deben segui-los medios e a escola.

Certamente, déronse pasos nesta direccién, pero resultaron insuficien-
tes. A existencia no curriculo do ensino non universitario de contidos
referidos 4 comunicacién e 4 informacién mostra a importancia institu-
cional que a Administracion educativa lles concede. Pero non é suficien-
te. Compre elaborar propostas rigorosas que permitan a posta en practi-
ca da necesaria integracién. Este é o reto para a Administracion educati-
va, docentes e integrantes da Facultade de Ciencias da Comunticacion da
Universidade de Santiago.

A rede de redes, Internet, facilita hoxe esta incorporacion dos medios
a escola e facilita unha boa formacién no dmbito da interculturalidade. S6
hai, pois, que definir proxectos interculturais que fagan posible supera-
los malentendidos e crear escenarios en que se eviten eses malentendi-
dos. S6 falta, polo tanto, que os medios en rede e os medios a través da
rede traballen a prol da interculturalidade e o fagan desde a escola. En
definitiva, medios e interculturalidade deben camifiar da man.
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XORNALISMO E CULTURA
NA SOCIEDADE DA INFORMACION

José Manuel de Pablos

A razon culmina na liberdade
e a liberdade é a existencia mesma do suxeito
Herbert Marcuse (1979:15)

Falar de xornalismo e cultura na sociedade da informacién obriganos
a reflexionar sobre algunhas cuestiéns previas referidas 6 xornalismo e 4
cultura, antes de ensaiar tal binomio en calquera marco.

1. Reflexions sobre o que é cultura

A expresion “cultura” interésanos segundo Jurij M. Lotman e Boris A.
Uspennskij' como “memoria non hereditaria da colectividade” (1979:67-
92), tan semellante 4 expresion de Alain Touraine (1980), segundo a cal
cultura é: “o xeito no que unha colectividade organiza as stas relacions
co seu ambiente natural e social”? o que sen dabida deriva na memoria
que destaca Lotman; tamén, como sinala Daniel Bell (1994:47),

A cultura para unha sociedade, un grupo ou unha persoa é un proceso con-
tinuo de sustentacién dunha identidade mediante a coherencia conseguida por
un punto de vista estético consistente, unha concepcién moral do eu e un estilo
de vida que exhibe esas concepciéns nos obxectos que adornan o noso fogar e a
nds mesmos, e 0 gusto que expresa eses puntos de vista. A cultura é, polo tanto,
o ambito da sensibilidade, da emocién e da indole moral, e o da intelixencia, que
trata de pofier orde neses sentimentos.

As primeiras tres acepcions vistas de cultura tefien que entenderse
agora como un conxunto de cofiecementos e costumes dun grupo huma-
no “no que se expresa a vida tradicional dun pobo”. Para algtns isto

1.”Sobre el mecanismo semiético de la cultura”, en Semidtica de la cultura, de Lurij M. Lotman e a Escola de Tartu, Catedra,
Madrid, 1979. As palabras exactas destes dos autores son “Se definimos cultura como todo o conxunto da informacién
non xenética, como a memoria da humanidade ou de colectivos mais restrinxidos nacionais ou sociais” (1979:41) e
“Entendémo-la cultura como memoria non hereditaria da colectividade, expresada nun sistema de prohibiciéns e pres-
cricions” (1979:71).

2. Citado por G. Richeri (1984:33-34), de “Un changement de mode de vie, pour quoi faire?”, en Informatique, té/émati-
que et vie quotidienne, la Documentation Frangaise, Paris, 1980.
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pode implicar unha “falta de cultura”, sobre todo entre quen despreza a
idea de cultura como memoria da colectividade e pretende apropiarse da
bela palabra, de tan fermoso concepto, como algo sometido a conxuntos
privilexiados da poboacion, culturalmente avantaxados porque tiveron
acceso a estudios, a formaciéon académica da que non dispuxo a xenerali-
dade das persoas dunha rexion. Si esta claro (Cohen Seat) que “a cultura
é o efecto dunha educacion e non pode ser homoxénea”. Falabamos dos
apocalipticos, para os que “a cultura é un feito aristocratico derivado do
cultivo celoso, asiduo e solitario dunha interioridade refinada, algo que se
op6n radicalmente a vulgaridade da multitude” (Eco, 1965:28). Para estes,
os aristocraticos apocalipticos, “a simple idea dunha cultura compartida
por todos, producida de xeito que se poida adaptar a todos e elaborada &
medida de todos é un contrasentido monstruoso” (ib.). A isto referiuse
Martinez Albertos (1981:84) cando di “fronte & postura dos apocalipticos,
o formidable despregamento intelectual de Marshall McLuhan introduce
no animo do estudioso destas cuestions a sospeita, cando menos, de que o
enfoque aristocratizante contén un partidismo inicial, un prexuizo de esco-
la dificilmente perdoable”. Por esa razon, os antropdlogos latinoamerica-
nos, e supofio que os demais igualmente, sempre critican 6 europeo que
cualifica de “falta de cultura” o que eles entenden que é escaseza de cofie-
cemento ou de formacion, que son cuestiéns dispares e os antrop6logos
alarmanse cando ven tal confusion entre cultura e habilidade ou forma-
cién académica.

Daniel Bell, “a cultura converteuse no compofente mais dindmico da
nosa civilizacién, superando ata o dinamismo da tecnoloxia” (Bell,
1994:45), o cal non deixa de ser un aspecto mdis da cultura, a pesar de que
o mesmo autor publicou nas mesmas datas “Hoxe, a cultura a penas
pode, se é que pode, reflecti-la sociedade na que vive a xente”.

A cultura é algo inmanente 0s seres vivos, sexan racionais ou non.
Moles (1978:69) estima que “é o conxunto de elementos intelectuais pre-
sentes nun ser ou colectividade” e Malinovski (1984:56) relaciona a cul-
tura “coa resposta as necesidades humanas*”. Ese complexo proceso foise
incardinando profundamente en calquera pobo, mais non se debe con-
fundir esta idea de cultura co matrimonio “cultura popular”, porque
sinto certamente que se a cultura non é popular sera calquera outra cousa
menos cultura, que ese par de palabras supén unha redundancia, polo
tanto a cultura non precisa recibir ningtn tipo de apelido. Coido que é
para rexeita-la teoria da idea de popular contraposta co culto.

Coa mesma voz cultura -que é un concepto cheo, sen necesidade de
aditivos- ocorre o mesmo que con outras belas palabras que sempre signi-

3. Citado por J. L. Martinez Albertos (1981:80).
4. Citado por R. Zallo (1988:23).

fican moi fermosas ideas e que 6 seren totais no seu pleno significado non
precisan de ningunha maneira ser etiquetadas. Entre estas poucas voces
que se alteran radicalmente de sentido cando se lles pon un apelido ato-
pamos termos como liberdade: liberdade condicionada ou liberdade vixia-
da, e vocabulos como democracia: democracia organica ou democracia
popular. Nin o primeiro concepto adulterado co cualificativo é liberdade
nin o outro € democracia con calquera tipo de rétulo pseudoidentificativo:
a esencia de cada pensamento primixenio perderase 6 ser esmagado por
cualificativos que non precisan nin tefien que levar para ser tales.

Lotman et al. din algo mais: “a cultura é a memoria da colectividade,
pero fanselle diferentes lecturas, segundo as épocas”, de acordo co que lle
convén a cada poder, sexa politico, econémico ou social. Engaden
Lotman et al.: “a cultura debe verse como un eixe ou programa, é dicir, un
sistema de regras establecidas que permita fixar sentido na memoria
colectiva e fixa-la informacién” (ib.). Como marca moi persoal, a cultura
ten que se-la mais vizosa herdanza de cada persoa cultivada cada hora e
cada dia, porque a vai axudar no seu desenvolvemento cotia, en saber
aprecia-los seus particulares tesouros intimos e do seu contorno, natural
ou social, como nos dixo Touraine; serd a cultura un bo auxilio para ter
conciencia dos valores de cada cal, para acceder a novos merecementos,
“de af que todo ser humano aspire a un nivel cada vez maior de concien-
cia, de coflecemento, de comprensién e organizacion da realidade, do seu
dominio e, en dltima instancia, de liberdade”, Vicente Romano (1987).
Como ven volvémonos encontrar coa gran palabra, o formidable concep-
to e aidea maior, a de liberdade. A mesma liberdade que Marcuse empre-
ga para cualificala como o fundamento da esencia mesma do ser huma-
no: “A razén culmina na liberdade e a liberdade é a existencia mesma do
suxeito” (H. Marcuse, 1979:15).

2. A presencia e peso do editor empresario

Apartir de aqui, dende conceptos tan prometedores e validos como os
de cultura e liberdade, seguro que da certo pesar cambiar esta reflexion 6
papel do xornalismo, do actual ou do futuro. Non pola saa teoria sen6n
pola practica que do xornalismo se fai; non polos xornalistas, sen6n polos
editores, convertidos en neoescribas, como aqueles antigos altos funcio-
narios da comunicacién imperial do vello Exipto, que formaban unha
camarilla arredor do soberano e obtifian tan bos dividendos da escasa
formaci6én na que tifian somerxida & meirande parte da poboacion.

Para comezar, a marxinacién do pobo baseabana no sistema de escritu-
ra imperante, s6 cofiecido polos iniciados, os sacerdotes, os xefes militares
e os escribas, tres eixes para calquera goberno autoritario, onte, hoxe e

15



16

sempre. Esa colleita de ignorancia entre a comunidade, aqueles escribas
primeiros sementébana profusamente cando facian crer 6 pobo axeroglifi-
co’ que en verdade a escritura era s6 valida para a comunicacién cos deu-
ses. Se quedaba algunha dubida, apagabana cun argumento tan sutil
como o de indicarlles 6s desgraciados que se fixasen no talo triangular da
planta que daba lugar ¢ soporte para a escritura, o papiro; o seu gromo
amosaba a mesma figura triangular que o perfil de tres lados das colosais
piramides, asf que se o tridngulo era unha icona do divino, a planta de talo
triangular e o uso que dela se fixera non estaba a disposicion do comdn.

Esa barbaridade cultural s6 se puido crebar cando no mesmo pobo
xurdiu unha nova gran revolucién da comunicacion, a aparicion da
demotica ou a primeira forma popular ou social da escritura nun sopor-
te fisico. Entendemos que a gran primeira revolucién foi a comunicacion
verbal, 4 que seguiu o inicio do trazo prehistérico, cando o humano, en
palabras de Jestis Mosterin (1985:37), descubriu, é de supor que con abso-
luta sorpresa, como un elemento, mineral ou vexetal, deixaba parte de si
6 ser fregado cun elemento mineral mais duro (rocha, parede) e ai empe-
zou a auroral semente da arte primitiva, da comunicacion se non escrita
si depositada nun soporte. Séculos mais tarde, Gutenberg levou a cabo
unha nova revolucién comunicativa -tan notable como a invencién do
alfabeto- e asi ata chegar 6 século XX cando a informatica orixina unha
nova revolucién e pouco despois a parella Internet-web maniféstanse
como indubidable tltima gran revolucién contemporanea das comunica-
cions terreais. En todolos casos (linguaxe, trazo, soporte, primeiros siste-
mas de escrituras, alfabeto, imprenta xilogréfica e tipografica, informati-
ca, telemética e web), sempre se tratou de fitos culturais na transforma-
cion do mono que se converteu en hominido a través da longa e sor-
prendente evolucion das especies.

Os actuais editores, a xeito de neoescribas, son unhas figuras que non
casan en absoluto cos tempos actuais, cando menos se 0 miramos dende a
lente da teoria da comunicacion. Outra cousa sera se a observacion se fai
dende prismas e perfis econémicos, financeiros e de poder. Mdis se se trata
do editor do tempo libre, de segunda dedicacién, aquel que obtivo as stias
grandes ganancias noutros eidos, sobre todo en esferas especulativas, e
para continuar coa sda actividade lucrativa, sen importar metas superio-
res 4s que sempre se lles crera unha funcién social como a informativa.

Son os editores que antes son mercadores e interpretaron a informa-
cién como unha mercadoria. En todo caso, é unha historia repetida. Xa
nos lembra Lewis Mumford (1998:41) un episodio semellante e faise unha
pregunta:

5. Hoxe a esta figura social chamamoslle analfabeto.

¢(Foi unha casualidade que os fundadores e patrocinadores da Royal Society
-en verdade, algtins dos primeiros experimentadores en ciencias fisicas- fosen
os mercadores da City?” Continta: “O rei Carlos Il podia rirse sen parar 6 oir
que aqueles cabaleiros pasaran o tempo pesando o aire; pero os seus instintos
estaban xustificados e os seus procedementos eran correctos: o método mesmo
pertencia 4 stia tradicién e nisto ian os cartos. O poder que era a ciencia e o
poder que eran os cartos, a fin de contas, a mesma clase de poder: o poder de
abstraccion, de medida, de cuantificacion.

A tendencia xa se cofiece: “ A sociedade da informacién é ante todo un
conxunto de mercados remunerados”. O xornalismo vai entrar no sécu-
lo XXI co mesmo lastre das maquinas nos seus inicios: “O capitalismo uti-
lizou a méquina non para fomenta-lo benestar social, senén para incre-
menta-lo beneficio particular: os instrumentos mecanicos utilizdronse
para a elevacion das clases dominantes” (Mumford, ib.: 43). Noutras
palabras, “a méis que hexemonica prensa burguesa converteu o xornalis-
mo nun obxecto de consumo, un hébito aséptico e, de ningtn xeito, nun
medio no que se reflicten os debates e a realidade do pais” (Zallo,
1988:125). Se o xornalismo perde o seu norte de servicio social, de socia-
lizacién da informacién comunicada, pouco lle quedard de xornalismo e
serd unha actividade distinta da orixinaria; por esa via, teremos que, efec-
tivamente, “os ptblicos convértense en simples mercados dos medios de
difusién” (Martinez Albertos, 1972:61). ’

Se os mercadores da prensa actual -algtins deles meros farrapeiros-
seguen acaparando o xornalismo non como fin e sen vocacién civilizada
pola comunicacién social senén como indubidable medio de poder cando
se instrumentaliza, como o mesmo poder dos mercadores e industriais
que puxeron a maquina nos seus negocios para facérense mais poderosos
sen se ocuparen do preciso repartimento das riquezas, mal destino terd a
actividade xornalistica, unha vez encarrilada pola via errada. Neste res-
pecto, Cees Hamelink (1981:27) é claro:

A comunicacién converteuse nunha péla proveitosa e vital da produccién
industrial. O control da informacién abre importantes perspectivas 6 manexo

das necesidades do consumidor e & lexitimacion dos intereses do negocio.

Outros autores (Lazarsfeld e Merton, 1986:20) van mais lonxe:

Posto que os mass media son sustentados por grandes complexos do mundo
dos negocios enclavados no actual sistema social e econémico, os medios con-
tribtien 6 mantemento do sistema.

6. J. H. Lorenzi e E. Le Boucher, 1979:47 [Mémoires volées, 1979, Parfs: Ramsay] citado por R. Zallo, 1998:1.
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Son ideas para alimenta-lo pesimismo, porque, ;cofiece alguén a edi-
tores con vocaci6n, profesionais do xornalismo antes de ocupa-lo rol do
editor? Ou, pola contra, vemos 6 empresario que vende prensa como
poderia producir alpargatas, co valor engadido para as stas arcas que no
comercio de alpargatas non absorbe poder dende as instancias politicas
que llo ceden, rendidas ante a influencia certa que se desprende de quen
decide que se publica e que se deixa de publicar.

S6 cofiezo a un tipo de editor de prensa, a familia dos Cano, de Bogota
(Colombia), onde a figura do neoescriba e mercador aqui debuxada non
casan coa caracteristica de editor responsable. Non se acovardaron estes
impresores cando lles voaron as rotativas cun coche-bomba e quedaron
coa redaccién 6 aire sen imprenta onde face-lo diario; tampouco fuxiron
cando o xornalismo auténtico de investigacion que facfan naquela
empresa informativa denunciou os manexos do empresario, quen de
seguro non por casualidade era un dos maiores anunciantes do xornal e
deixou de ordenar avisos de pagamento, coa consecuente crise financei-
ra que ocasionou na compafia enton propia, exemplarmente familiar.

Tampouco se asustaron de mais ou non o manifestaron publicamente
cando &s portas da oficina de redaccién uns sicarios que actuaban por
conta allea e por uns poucos céntimos asasinaron 6 patriarca da familia de
editores e entén director do medio, Guillermo Cano. Por iso, en sinatura
xornalistica de semellante envergadura ética e moral -mais al6 das nece-
sidades do ptblico colombiano, que 6 final de tantos espantos foi quen
verdadeiramente se arredou e temeu le-lo gran diario-, cando se viron
obrigados a vende-la meirande parte das acciéns houbo quen comentou
que se privatizara EI Espectador’, algo teoricamente errado dito dunha
empresa privada. O que sucedia era que, ainda que tivera tal titularidade,
os Cano sempre actuaran como se efectivamente editasen un diario en
verdade publico: este foi o fenémeno medidtico que s6 se viu con El
Espectador dos Cano®. E moi dificil que este exemplo volva repetirse na
escura historia dos actuais medios mercantilizados, onde a informacioén se
trata como unha mercadoria mais que se pon na praza publica.

E indubidable que El Espectador non era un medio publico, senén de

caracter privado, pero si que estaba 6 servicio dos seus lectores (habia .

unha cesion de uso), era un auténtico servicio ptiblico e o cambio de pro-
piedade veu lamentablemente confirmar unhas pesimistas palabras
escritas hai anos por Philip Elliot: “o servicio ptiblico xa non resulta eco-
nomicamente viable” (1987:106). Esta é unha idea que pesa como unha

7. £l Espectador é o nome do emblemético diario dos Cano.

8. A tese de doutoramento presentada na Universidade de La Laguna pola doutora Sara Bozzi Anderson, profesora da
Universidade de Cartaxena (Colombia), tratou amplamente do martirio e inmolacion dos Cano, o primeiro diario priva-
do considerado publico.

Jousa e supon o reflexo dunha realidade que vemos a cada treito xorna-
listico. E unha reflexion para madurar e ttil para buscar algun tipo de
saida, cando menos para facer que os nosos alumnos, os futuros xorna-
listas, saiban con que se van atopar cando abandonen a universidade.
Vanse atopar con algo xa definido por Radl Trejo (1997:27),

A capacidade de interlocucion, os medios adoitan aproveitala para tomar da
sociedade os trazos catarticos mdis simples ou mais epidérmicos, para incorpo-
ralos 0s seus contidos que, como é ben sabido, adoitan buscar mais o entrete-
mento que a reflexién.

Poderiase dicir, con Pessoa no desasosego, que este singular editor
colombiano non era consciente do que sucedia nos arredores, malia seren
tan vistos e corruptos, e que entrou en decadencia despois de sufrir tan-
tos atentados e atropelos. “A decadencia é a perda total da inconsciencia,
porque a inconsciencia é o fundamento da vida” (Pessoa, 1997:29). A
consciencia custoulle a vida a Guillermo Cano, agora convertido nun
paradigma indiscutible de editor de prensa inmolada, algo tan pouco
corrente, sO visto en ocasiéns en diarios centroamericanos sacrificados
durante as recentes dictaduras bendicidas dende Washington’. A incerte-
za vital advirtese nesas palabras do autor portugués, que conclae de xeito
tan grafico o seu pensamento: “O corazoén, se puidera pensar, pararia”
(ib.). Sen chegar a tanto pesimismo, a unha reflexién tan apocaliptica e
intelixente e reflexiva, o certo é que os medios de comunicacién de masas
de finais do século XX mostran pegadas abundantes e, en consecuencia,
dan motivos e argumentos para pensar nesa decadencia cifrada por
Pessoa. Ph. Elliot (ib.:89-90) é claro cando nos refresca a realidade cofieci-
da: “O meu argumento estriba en que o desprazamento do poder dende
o estado nacion 6 sistema econdmico internacional ilGstrano graficamen-
te os actuais” desenvolvementos dos medios de masas, co que se ve impli-
cada neste cambio a fraccién intelectuais da ‘nova clase’ de Gouldner.”

Xa falaramos lifias mdis arriba dos neoescribas que se fixeron cos media
e iso vén sucedendo dende hai moito tempo. A denuncia de Elliot é de
1982 e tratase dun panorama sombrizo advertido aqui e al6. Umberto Eco
(1965:57) dixérao noutras palabras:

Os mass media, inmersos nun circuito comercial, estdn sometidos & “lei da
oferta e da demanda”. Danlle entén 6 publico unicamente o que desexa ou,
ainda peor, seguindo as leis dunha economia fundada no consumo e sostida
pola accién persuasiva da publicidade, suxirenlle 6 puablico o que debe desexar.

9. Interesados, consultar /lusiones necesarias / Control del Pensamiento en las sociedades demdcraticas, de Noam Chomski.
10. Estas palabras tan actuais corresponden a 1982.
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Ainda que non o aclara Eco, podemos engadlr que é asi, os medios
estan sometidos polos indicados neoescribas, non é unha rendicién natu-
ral. Algo para o cal os medios como tales tefian aptitude ou vocacién
espontdnea; estan subordinados, ou sexa, estan mampulados nunha
direccién con vistas a unha mellor conta de resultados 6 final de cada
exercicio. A prensa deixou de ser un instrumento 6 servicio da sociedade
para ser orientada cara 6s intereses do patrén”. Por iso, a ninguén ten que
lle estrafiar que empece a falar da decadencia da prensa, do seu rexeita-
mento en tantos ambientes. Ramén Zallo expono con claridade:

Carece de sentido supor que o traballo cede o seu lugar 4 ciencia e o capital
4 informacién, porque nin a ciencia sen aplicacion productiva -¢ dicir, sen tra-
ballo pasado ou presente- constittie un recurso, nin a informacién deixa de ser
unha forma fenoménica do capital.

Tamén é claro o que engade Eco cando despois de deixar ver ese topico
de que os xornais dan o que o publico desexa, extremo tan pouco cientifi-
co como indemostrable, o que realmente sucede € que o que tratan a tra-
vés da enriquecedora publicidade (para as empresas, non para os lectores)
é de guiar 6 lector en calidade de consumidor: é o papel dos medios como
conductores sociais, un rol moi afastado da xornalistica, como ciencia do
xornalismo. Despois, moitos medios pasan a realizar un xornalismo popu-
lista, que vén sendo unha accion apocaliptica. Radl Trejo (ib.:28) explicou-
no, alifiado con ideas de Francisco Tomas y Valiente".

Atopamonos (...) fronte a un xornalismo apocaliptico, que difunde as
noticias “malas”, en tanto que evita as “boas”. Este xornalismo apocalipti-
co “transmite gozoso a noticia que vai producir escandalo e alarma, a vez
que case agacha a xeradora de satisfaccion, a que tranquiliza ¢ cidadan.

A informacion xornalistica xa non é publica, como sucedeu tralo seu
nacemento; deixou de pertencer a sociedade e hoxe véndese como unha
mercadoria mais.

Os novos productores de informacién son grandes compaififas comerciais que
tefien como interese primordial mante-la informacién en secreto co obxecto de

protexe-los seus segredos comerciais. O seu interese secundario esta en producir
unha mercadoria para vendela no mercado (...). Non se produciré a informacion ™

de que carece o mercado” (Ph. Elliot, ib.:93).

En ocasiéns, nalgins paises latinoamericanos, unha das férmulas

11. Se houbera alguén con dubidas respecto deste sometemento primario 6 patron que lle cadre de cada vez poderfa estu-
dia-lo papel desenvolvido polo xornal madrilefio £/ Pais ¢ longo do que se chamou “a guerra dixital”. Pero se non tive-
ra tempo para facer esa analise hemerografica, poderialle chega-la lectura do libro Jaque a Polanco / La querrra digital:
un enfrentamiento en las trincheras de la politica, el dinero y la prensa digital, de José Antonio Martinez Soler, Editorial
Ternas de Hoy, Madrid, 1998.

12. Francisco Tomas y Valiente, “El clima”, EL Pais, Madrid, 5 de marzo de 1995.

empregadas é pagar salarios de miseria 6 xornalista e consentir que cer-
tas administraciéns ou grupos sociais ou politicos aboen unha cantidade
libre 6 redactor, non para que este informe do que interese & corporacion,
sendn para a sociedade, pero contrarias 6s intereses do patrén que paga
ese estipendio de balde 6 redactor mal pagado nun ambiente de corrup-
tela. Nalgtns paises de América Latina, esta figura tan lamentable deno-
minase con ironia “menta””. Tal cousa dabase en Espafia hai algunhas
décadas, cando os xornalistas sobre-cogedores (palabra composta de sobre e
cogedores, con guion), que non sobrecogedores, sobre todo en ambiente tau-
rinos. Algtns quedan, ben sinalados e cofiecidos, pero cada vez menos.
Algunhas compafifas eléctricas (escribo dende Canarias) exerceron a
menta para ter unha extension ou embaixador dos seus intereses nalgiins
medios. Asi, don, dia a dia.

O perigo serio do matrimonio tan sutil de conveniencia entre medios
e mercado é que sé vai dispor de presencia medidtica o que realmente ten
unha e préxima rendibilidade empresarial. Unha das primeiras victimas
desa aceda situacion con dificil volta atras vai ser sen dabida a cultura.
Segundo Wright Mills*, “os medios de comunicacién de masas din tan-
tas cousas e tan esaxeradas, que acaban trivializando as mensaxes e anu-
landose uns contidos con outros”. Este acedo pensamento, que non é
outra cousa que unha apreciacién da realidade, foi traballado por varios
autores. Asi, Furio Colombo (1997:22) dinos:

O narrador mais dramatico, mdis teatral, mais pintoresco e recalcitrante,
aparecera en cada ocasién como heroe dunha investigacién que non realizou,
con probas que non buscou e feitos que se limitou a recibir sen aclarar por que
Ile chegaron (...) Como calquera outra forma de entretemento, o xornalismo
convértese nun mundo paralelo 6 real e diferente del (...) O problema é espe-
cialmente grave: unha perda de credibilidade e autoridade.

O usuario de medios cun minimo de sensibilidade cultural non pode-
ra senén alarmarse ante o uso inadecuado e con tan baixo nivel cultural
que algtins medios fan dos importantes recursos postos 6 servicio dos
profesionais que elaboran programas de radio e televisién, paxinas de
prensa ou revistas. En ocasions, nin se trata de espacios de entretemento,
senon de impertinente debilidade mental: a Cadena Ser dedicou boa
parte do programa La ventana, que se emite na sobremesa, 6 longo do
martes 29 de febreiro de 2000 a comentar “os graves problemas derivados
de beber cervexa con bigote, a4 gran cantidade de bebida que se desapro-
veitaba”, para dar paso a ointes que seguian o xogo e daban soluciéns a

13. O verbo mentar significa xusto o contrario, falar, contar, relatar, de ai a ironfa do cualificativo aplicado a este tipo de
xornalismo.
14. En La élite del poder, 1957, México: Fondo de Cultura Econdmica, citado por Martinez Albertos, 1972:52.
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tan terrible problema. E penoso desaproveitar recursos mediaticos que
poderian servir para mellores finalidades que non para a comentada, que
non entra no terreo do xornalismo nin moito menos no do entretemento.
Outras veces (De Pablos, 1998¢c), a seccion diaria de Cultura é a mesma
que a de Espectdculos, ata o punto de que 4s veces se pofien as dtas pala-
bras no folio de cabeceira, como ocorre no diario madrilefio El Pais, e o
material informativo que sobre nunha seccién ponse na outra®, a xeito de
vasos comunicantes, mellor, paxinas comunicantes, 6 parecer sen respec-
to 4 coherencia, ou sexa, 6s lectores.

Noutros momentos, 6 mais 6 que se vai chegar nalgins xornais é a
construir un gueto dentro do diario, con presencia semanal, e liberar asi 6
resto do exemplar da “pesada carga tan pouco rendible” da informacion
cultural. E a teoria dos suplementos semanais do tipo Babelia, cunha direc-
ta incidencia negativa na calidade do que deberian ser paxinas diarias
dedicadas 4 informacién cultural. Sucede 0 mesmo coa informacion cien-
tifica, que & fin o 6 cabo é outra modalidade de comunicacién cultural. En
todo caso (De Pablos, 1999a), se hai maior desafecto pola cultura é trala
desaparicion dos equipos de correctores nos talleres de prensa e a apari-
cién de diarios cheos nos propios textos informativos de erros de toda
caste: é o desprezo & mais elemental forma de cultura, que é a lingua escri-
ta no diario, a primeira tecnoloxia que ten que dominar todo xornalista.

O mercado orixina, entén, a cultura de masas: a dose de cultura pre-
sentada de formas rendibles, para non cansar nin aburrir, con perda de
substancia, unha cultura alixeirada, unha cultura leve, unha cultura
menor.

Eco (ib.:57) sinala algunhas das “acusaciéns principais” das criticas
que se deben ter en conta. A que enumera con g) di:

Mesmo cando difunden productos de cultura superior, difiindenos nivelados
e “condensados”, de xeito que non lle provoquen ningan esforzo & persoa que
goce con eles. O pensamento é resumido en férmulas, os productos da arte son
antologados e comunicados en pequenas doses.

Na critica sinalada como h) engade Umberto Eco (ib.):

En todo caso, os productos de cultura superior son propostos nunha situa-

cién de total nivelacién con outros productos de entretemento. Nun semanario
en rotogravado', a informacion sobre un museo de arte equipardrase 6 dixome-
dixome sobre un matrimonio da estrela cinematografica.

15. En “Periodismo, carne y cultura” vese como en £/ Pais usan imaxes de modelos durante pases de moda para erotiza-las
paxinas do diario, precisamente as da seccién “La Cultura”, onde se insire este tipo de fotografias eréticas con pouco
que ver con ideas de cultura e méis proxima & informacion da paxina de murmuracions, “Gente”, onde tamén apare-
cen fotos deste tipo, a xeito de secciéns ou paxinas comunicantes.

16. Eco fala de fotogravado para se referir & calidade de impresion de imaxes neste semanario, como poderia terse referi-
do 6 sistema de ocogravado 6 facer unha referencia a “semanario de papel couché”, sempre no mesmo sentido.

E a mercantilizaciéon da nota de prensa: facilitar cuestiéns de pouco
peso social, que poidan ser asimiladas por un maior nimero de lectores.
Non interesa a calidade sen6n a cantidade. Corre a crenza (errada) de que
o xornal de referencia ten que se-lo que mais venda; en consecuencia,
rebaixan os indices de verificacién da calidade, se algunha vez houbo tal
control. O que critica Eco referido a unha revista non é dificil atopalo cal-
cado en diarios de referencia. O xornalismo pasa por un mal momento.
Na edicién dominical do diario EI Pais (Madrid) do 26 de marzo de 2000
(péxina 10, do suplemento Domingo) reproduciase un exemplo do sinala-
do por Umberto Eco: xunto & cativa entrevista cun empresario que creou
un premio cientifico de 15 milléns de pesetas “o segundo en dotacién
econdmica de Espafia”, aparece o recadro maior da secciéon “Gente” (ou
paxina amarela de EI Pais) e a primeira nota leva este singularisimo titu-
lo: “Clinton tiene mejor esperma que Schroeder””. A nota amarela, que
asina Karmetxu Marin, di de entrada que esta afirmacion baséaa “segun-
do un estudio de investigadores californianos” (sic) e engade “que for-
zando un pouco as cousas, poderia® dicirse que...”. E narra que o que en
realidade se trata é dun estudio comparativo entre estadounidense e ale-
mans, que a autora aproveita para personalizar nos dous presidentes e,
de paso, amosar algo da stia “cultura mediatica”. “Os californianos non
levaron 6 laboratorio ningtn liquido seminal de Bill Clinton®, cando
menos que se saiba (malia que, como é cofiecido®, leo en EI Pafs, o presi-
dente non foi mesquifio cos seus fluidos)...”. A péaxina amarela dese
domingo iltstrase cunha fotografia dun mozo sen pernas nin brazos que
vai nun carrifio. Dise con moita sorna (a mensaxe desta plana) nunha
péaxina que non é de cultura que o rapaz eivado fisicamente é o autor do
libro Nadie es perfecto e que se graduou na Universidade de Tokio, para
agachar un pouco a ironia da foto, que ademais vai sen titular e da que
non se di nada madis no corpo do texto.

Temos que aceptar que episodios como o programa de radio dedicado

17. Sobre a titulacion desviada da verdade, do que se di no corpo do texto, digo no meu Amariflo en prensa (p. 37): “Sobre
todo nos titulares, en ocasiéns caese no pecado xornalistico de dicir algo que non casa & perfecciéon co corpo da noti-
cia”; "A realidade Unica no capftulo da titulacion é que esta debe responder sempre 6 que o lector vai atopar lifias abai-
x0”; “non pode ser boa a sensacion que se xera no lector que atopa unha mensaxe no titular e outra diferente, ainda
que tena algun parecido, no corpo do texto”.

18. Ib. {p. 123) o epigrafe “El periodismo no se escribe en condicional”.

19. En lifia co uso das negras en prensa amarela, os nomes dos personaxes destas notas aparecen neste tipo: é un texto
dirixido a un publico masa, non afin 4 lectura, e nos textos de dixomedixomes péfiense en negra os nomes dos perso-
naxes, para facilita-la entrada do publico dunha paxina destinada & cultura de masas, ¢ xornal como elemento de entre-
temento, non como ferramenta cultural lectora.

20. Falar en prensa espafiola da vida intima dos estadistas foraneos sé se pode considerar como unha mostra de cinismo. O
cinismo de non facer algo semellante cos estadistas espafiois, dalgins dos cales se cofiece tanto nos ruxerruxes que corren
nos “fiadeiros” xornalisticos, pero nada do cal se recolle en prensa por un falso sentido do pudor, que non se ten co
“outro”. O cinismo cando quen publica algun destes escandalos nun medio estranxeiro e en tal caso a prensa nacional
(nunca mellor dito este adxetivo) lanzase & degolacién do medio que ousou viola-lo pacto de silencio existente en Espafia.
O cinismo de non sabe-lo que ¢ a liberdade de informacién, o cinismo de confundila con liberdade de submisién alegre-
mente asumida.
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as dificultades para beber cervexa con bigote non ten relacién ningunha
co xornalismo nin coa cultura e que se trataria dun abuso de poder exer-
cido sobre un medio de comunicaciéon que en tal momento non foi social.
Esta serfa unha de tantas ocasiéns nas que hai motivos de mais para
botarlles na cara a algtins medios a perda dunha nova posibilidade de
facer produccions se non madis serias si menos triviais e menos enmarca-
das no populismo. O problema da cultura ou dos aspectos culturais da
informacién é a stia dependencia de tantos factores que non a liberan de
ser cando menos auténoma en certa medida.

A cultura non ten unha existencia auténoma, senén que € parte do conxunto
das condiciéns do funcionamento e desenvolvemento dunha sociedade e dos
seus individuos e asemade constitiie unha variable activa, actuando sobre a rea-
lidade inmediata. (Zallo, ib.:23).

Gutenberg, mesmo sen prevelo, facilitou que a sociedade avanzara
culturalmente nunhas proporciéns que non se deran ata daquela e como
seguramente non volveu suceder ata a vulgarizacién da informatica e a
entrada masiva do publico no uso diario dos beneficios da tecnoloxia
web. Coa stia idea renovadora do tipo movible e do uso repetido,
Gutenberg sacou a edicién do gueto das abadias e conventos e o libro de
entén de pazos e castelos; facilitou a aparicion da opinién publica -ata o
século XV, inexistente- e sentou as bases do futuro xornalismo como acti-
vidade 6 servicio da sociedade, pero no século XX todas esas teorias
empezan a ser abandonadas.

A imprenta foi o medio que fixou o concepto de esfera publica, 6 proporcio-
na-lo terreo para o debate politico (...) a funcién politica eclipsouse coa transfor-
macién das noticias en mercadorias. (Ph. Elliot, ib.:96).

Como os medios non poden darlle as costas as cuestions politicas, o
que vefien facendo recentemente é transforma-las stias paxinas en area,
nun High Park Corner meditico, onde a maior parte do contido da infor-
macion politica, calquera que sexa o &mbito desta, é un cruzamento de

acusaciéns que rebaixa o contido e lima a imaxe do exercicio politico;

cando non palabras baleiras de promesas, de actuacions que se prometen
pero despois non hai un seguimento para controlar aquel compromiso
que se acolleu as veces non de balde nas planas do diario.

Este formato de actividade xornalistica esta artificialmente alixeirado,
adozado, porque o fin dltimo dos medios -reflexiénese con ese ddo de
palabras, fin e medios- xa cambiou radicalmente dende que se alterou a
orientacién da forma de entende-la materia prima virtual coa que se vai

prepara-lo xornal de cada mafa, convertida en insumo de interese
empresarial e non en informacién de relevancia social.

Ph. Elliot (ib.:92) fai fincapé en semellante situacién, a partir de Nora
e Minc (1978):

A consecuencia de depender do mercado consiste en pofier limites moi reais
6s que a xente pode chegar a alcanzar. O mercado non proporciona participacion
senon consumd”. Dito noutros termos, hai un escamoteo nos argumentos de
Daniel Bell? e aqueles que se prometen tal explosion de informacién e comunicacion
que creard unha sociedade baseada na informacién® cunha forma de cultura mais
racional que a actual. O escamoteo estriba no suposto de que as novas tecnoloxi-
as incrementaran e abriran novas posibilidades de comunicacién bidireccional.

Chegamos nese punto 4 actual trivializacion de tanta prensa importan-
te, onde a paxina xeralmente denominada “Gente” é un tipico exemplo do
que Eco en 1965 s6 podia aplicar a semanarios ilustrados e hoxe se atopa
en diarios de referencia, como EI Pais ou ABC*: unhas péxinas diarias de
dixomedixomes, como unha irnperiosa necesidade dos directores, das
empresas editoriais, de darlle 6 pubhco unha nota informativa moi lixeira
e de baixa calidade informativa. As veces, din que se trata de humaniza-la
informacion, de facela mais humana, de aproximala madis 6 lector. Elliot
(ib.:96), unha vez mais, dinos algo sobre o particular:

{

Este aspecto de interese humano das noticias forma parte da base dunha
forma populista de cultura, a que esaxera os trazos comiins da xente e esvaece
as divisiéns estructurais de interese. Esaxéranse os trazos comuns que xiran
arredor do consumo e a busca do pracer.

O xornal, entén, pasa a ser un medio pracenteiro, diferente do medio
informativo, enmarcado nunha forma de cultura menos desexable, a
populista, que trata de gaba-los sentidos da persoa que se achegue a el,
xa convertido en cliente maéis ca en lector de diario; a voz lector sempre é
a palabra que orienta cara a liberdade de quen le, a quen se lle aplica,
fronte 6 arraigamento subliminar de quen se transfire a clientela, a per-
soa fidelizada co seu medio diario de pracer, tantas veces cunha cota de
erotizacién nas stas paxinas, como se aprecia por exemplo no tratamen-
to tan xeral da imaxe da muller fotografada®, en ocasiéns na propia sec-

21, A cursiva e nosa.

22. Hai mais de 20 anos que Daniel Bell xa falara do concepto “sociedade da informacién”. Asi o vemos no tituo do seu
texto “The Social Framework of the Information Society”, en Forrester T. (ed.), 1980: The Microelectronics Revolution,
Oxford: Blackwell. Masuda refirese esta idea no seu libro de 1984.

23. A cursiva é nosa.

24. No meu Amarilloen prensa (Coleccién Canarias Universidad, Ediciones Idea, 1997, Santa Cruz de Tenerife) analizo varias
destas paxinas con grandes manchas de amarelo en prensa espafola de referencia.

25. Interesados, ve-lo meu Fotoperiodismo actual. 1994, La Laguna:Ediciones Xerach.
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cién de cultura, mesmo nalgtn diario de referencia®. En definitiva, a
prensa faise mais trivial”, menos responsable.

A a-cultura populista non ten que se-la que hoxe nos convoca nestas
xornadas. 56 nos ten que atraer como obxecto de estudio, igual que 6
médico lle interesa a enfermidade s6 para diagnostica-lo mal e intenta-
la stia erradicacién. Coa cultura acontece exactamente o mesmo que xa
antes dixemos para voces como liberdade e democracia: cando se eti-
queta, mal asunto, empeza a sta perda de identidade, de substancia
intrinseca, o seu corpus esborrallase. Importarano-la cultura sen mais,
ou sexa, universal, ampla, aberta, comun, nidia, transparente e non seg-
mentada e etiquetada e moito menos se pasou por calquera tipo de fil-
tro comercial e econémico. Esta tltima sempre serd unha modalidade
de cultura represiva. Cando esta non-cultura accede 6s medios de
comunicacién social e estes perden os cualificativos que lles son inhe-
rentes obsérvanse algunhas modalidades de amarelo en prensa e na
vida social e politica (o que é peor), que Elliot (ib.:100) enumera en tres
epigrafes:

1) A esaxeracién do crime, a delincuencia e a violencia, como por exemplo, a
repeticién de que vivimos nunha época moi violenta.

2) O proceso de converte-la disidencia politica, industrial e social nunha forma
de actividade criminal e identificar esa accién coa violencia.

3) O rexurdimento desa vella forma de manexo ideol6xico, a guerra fria, ou a
stia variante madis recente, a guerra contra o terrorismo, de maneira que a
disidencia identificase cunha ameaza estranxeira 4 nacién, 6 mundo occi-
dental e & nosa forma de vida®.

Sobre todo o primeiro dos puntos da cultura represiva contémplase no
xornalismo finisecular do noso contorno con moita frecuencia. Cofiezo o
caso dun director que a pouco de chegar a direccién dun medio eliminou
a paxina de sucesos, pero axifia foi chamado & orde polo editor corres-
pondente, porque aquela “era unha das paxinas mais importantes do
xornal”. Frao e éo polas notas vermellas -como as denominan na
América de fala cervantina-, onde se adoita dicir que se se colga un
exemplar pola punta dos dedos chorrea sangue. E certo que o tipo de xor
nalismo que cultiva ata a saciedade a nota vermella -sobre todos nalgtns

26. £ o caso das informacions de desfiles de modelos con traxes transltcidos, que adoitan aparecer como informacién cultu-
ral na seccién correspondente e que, para mais, non son outra cousa que unha forma de condimenta-las paxinas do dia-
rio con estampa de semiespidos de modelos novas e fermosas /(De Pablos, 1998¢) [ver nota anterior sobre 0 mesmo temal).

27. O respecto, Ral Trejo (Ib.:268) estima: “a prensa tendeu a ser cada vez mais trivial, en parte porque asi compite de
maneira mais directa coa television, pero tamén, posiblemente, porque os lectores ~formados en e ante os medios elec-
trénicos— chegan a pedir menos texto e mais ilustracion e condensacion”.

28. O autor non desenvolve a sta idea de terrorismo, se se trata realmente de grupos armados que actian & marxe da xus-
tiza natural e de meros disidentes presentados como terroristas, ainda que parece tratarse desta segunda figura, malia
que non estea matizada nin explicada.

paises americanos- propicia a crenza de que o lector atépase verdadeira-
mente no medio dunha cultura da violencia, nun pafs terriblemente inse-
guro e non sei ata que punto esa sensacion afectara a vida cotig, a propia
semente da intranquilidade e & orixinacion de mais violencia; descofiezo
se se trata dunha espiral sementada dende as condiciéns sociais e regada
dende os medios®.

O segundo punto anotado por Elliot viuse nas décadas anteriores con
motivo dos diversos conflictos armados acontecidos en Centroamérica. O
asasinato de 100 relixiosos catolicos en América Latina®, varios deles espa-
fiois e estadounidenses, foi obviado practicamente por diarios da caste de
The New York Times, que lle dedicou moi pouco espacio, facendo realidade
a teoria das victimas dignas e victimas indignadas acufiada por Noam
Chomski e Edward Herman (1990:81-153). Esta é unha forma mediatica
de actuar tipica de paises con gobernos déspotas e prensa que deixou de
ser libre, ou sexa, medios para poferse 6 servicio do mando da praza.
Como asegura Elliot (ib.:100): “Este tltimo proceso [refirese 6s tres puntos
que estamos vendo] é un recordatorio oportuno de que estes desenvolve-
mentos culturais [o que el chama “cultura represiva”] son en boa medida
internacionais. Na meirande parte do mundo, a represion foi mdis al6 da
cultura”. Noam Chomski e Edward Herman estudiaron esta forma de
maltrato mediatico.

No mesmo xornal das 100 mortes de relixiosos cat6licos en América
Latina, sobre todo os crimes en Salvador, xurdia outro episodio seme-
[lante na Polonia entén comunista, o asasinato do sacerdote catoélico
Jerzy Popieluszko a mans da policia polaca. Chomski e Herman (ib.:85)
demostraron como o espacio dedicado 6 asasinato do cura catélico pola-
co asasinado polos comunistas (unha “victima digna”) foi moito méis
importante ca extensién dedicada a varias monxifias catdlicas estadou-
nidenses, un arcebispo e outros sacerdotes (100 “victimas indignas”)
asasinadas polos militares, policias ou paramilitares “dos nosos estados
clientes en América Latina” (ib.:81). Tratase dun estudio que serviu para

29. Esta ¢ a sensacion, de inseguridade, que se desprende durante a visita curta a alguns paises hispanoamericanos onde
a prensa abusa da chamada “nota vermella”. O feito de descofiecer onde suceden os feitos produce unha maior sen-
sacion de inseguridade. Esta sindrome sucedeume cando estiven duas semanas en Salvador en febreiro de 2000. 0
regresar a Espafa, unha das primeiras noticias que lin en prensa foi a dun soldado profesional que 6 tratar de violar a
unha moza sacéralle os dous ollos. Ainda que parecia unha nota e un feito tipico dun pais inseguro, aquilo sucedera no
primeiro mundo e case no século XXI.

30. Estes datos fan referencia a 1°. ) 72 victimas relixiosas que houbo en diversos paises de América Latina entre 1964 e
1978; 2°.) 23 relixiosos asasinados en Guatemala entre 1989 e 1985; 3°) o arcebispo de Salvador, Oscar Arnuifo
Romero, asasinado o 18 de marzo de 1980 e 4°.) 4 relixiosas norteamericanas violadas e asasinadas en Salvador o 2 de
decembro de 1980, 100 persoas en total.

31. A maneira de cubri-la informacién do asasinato de catro xesuitas e dous dos seus empregados no campus de UCA,
Universidade Centroamericana de Salvador, foi estudiado pola profesora Laura Susana Turcios, da Escola de Xornalismo
da Universidade de Salvador, UES, na sia memoria de mestria, que organiza en Salvador a ONG Associacié Catalana de
Professionals per la Cooperacio, administrada pola Universidade Pompeu Fabra de Barcelona e coordinada pola Dra.
Montserrat Quesada.
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pofier colorado de vergonza durante tantos anos a grandes medios como
The New York Times®. Nas stas conclusiéns, os dous autores sinalan
(ib.:84): “O mérito da victima Popieluszkzo pode taxarse entre 137 e 179
veces mdis que o dunha victima dos estados clientes dos Estados
Unidos; ou invertendo os termos, un sacerdote asasinado en América
Latina ten cen veces menos mérito que un sacerdote asasinado en
Polonia”®.

Respecto do terceiro punto da triloxia de Elliot, ninguén mellor que o
pintor e escultor Agustin Ibarrola (Ariz, Guiptscoa, 1930) para demostrar
como se personaliza nel o uso destes episodios*. Militante do Partido
Comunista de Euskadi, estivo no carcere de 1962 a 1975 e volveu en 1978.
Agora, en tempos de democracia, ocorréuselle intervir en pro da paz e
sofre as consecuencias e a persecucion.

Di nas stias declaraciéns: “A dereita do franquismo tratdbame como o
a un “rojo” separatista, como a un home insurreccional que atentaba
contra a seguridade do estado, tratibanme como se fose un terrorista. jE
agora a dereita nacionalista vasca preséntame como un home do PP!”.

Noutro momento engade: “... estamos baixo a ofensiva de todo campo
de accién do nacionalismo vasco, que nos persegue co obxecto de des-
acreditarnos, para facernos ninguén, para da-la sensacién de que non
pertencemos & comunidade vasca”, ou ben: “a min marcdronme o casario,
pero primeiro houbo politicos nacionalistas que, de palabra e co dedo,
sinaldaronme non s6 a min, senén & xente do Foro de Ermua ou de plata-
formas cidad4s non partidistas. Estivéronnos sinalando co dedo ante os
que despois poden executar calquera barbaridade”.

Son palabras que manifestan con toda rotundidade a esencia da
denunciada cultura da represion.

Sen chegar a tal grao de cinismo mediatico como o dos medios de
EE.UU. denunciados por Chomski e Herman ou da persecucién cultural
como a sufrida por Ibarrola, os episodios recentes de malas précticas
profesionais vense por tédalas partes, uns mais graves ca outros. Cees H.
Hamelink (1991) reflexiona sobre o tempo que habera de pasar para que
a prensa occidental lave a cara polo papel desenvolvido 6 longo da gue-
rra entre aliados de Estados Unidos e Irag; outro tanto fixo un grupo de

32. Os outros medios estudiados foron Newsweek, CBS News e Time.

33. O diario The New York Times dedicou no espacio estudiado 78 notas sobre o asasinato en Polonia; 8 &s 72 victimas en
América Latina; 7 s 23 relixiosos asasinados en Guatemala, 16 6 asasinato do arcebispo Oscar Arnulfo Romero e 26 &s
monxifias norteamericanas, ou sexa, s 100 victimas en paises clientes 57 notas, fronte a 78 ¢ asasinato no pais inimi-
go. O estudio referido & portada do diario é igualmente revelador: 10 notas sobre Polonia e 8 6s outros 100 asasinatos,
delas s6 4 ¢ asasinato do arcebispo: unhas mortes valen mais ca outras para The New York Times, o diario que hai xa
tempo “descubriu a curacion do cancro”... [ver Gemma Revuelta, 1998: The New York Times cura o cancro, revista
Quark 12, xullo-setembro, Barcelona, pp. 48-571.

34. “Se tivese medo estarfa morto como creador / Entrevista a Agustin Ibarola, artista vasco”, £/ Pais Domingo, 21 de
febreiro de 2000, pp. 10e 11.

estudiosos arxentinos® respecto do rol de medios occidentais, a CNN,
sobre todo, e os ataques da OTAN contra Kosova e como nunca apareci-
an nesa canle estadounidense de television satelital os “erros” das sofis-
ticadas forzas do Pentdgono. Toda a imaxe presentada era da xente que
sufria os abusos de Belgrado, pero nada dos mortos ou do sangue verti-
do polas bombas aliadas®. Ese traballo preséntanos extremos dignos de
reflexion:

Asi, dende as imaxes atopadas o 28 de marzo por unha cdmara de video
doméstica, e que daban conta dunha masacre cometida polos soldados serbios,
a construccioén televisiva das canles norteamericanas consolidaron a sta posi-
cién firme e predicible: as tinicas victimas desta guerra que desfilaron polas
pantallas foron os milleiros de albano-kosovares e tres soldados norteamerica-
nos secuestrados polos soldados serbios. Polo demais, as innumerables victi-
mas dos bombardeos da OTAN manifestaronse s6 numericamente, nunca unha
imaxe. Sen ir mais lonxe, e fuxindo do debate critico que adoita instalarse arre-
dor destes conflictos e a intervencién televisiva, sorprendeu a denuncia do
mesmo conductor de CNN en espaiiol e correspondente en Kosova, Jorge
Gestoso, 6 manifestar que “o xornalismo internacional esta amosando s6 unha
cara da moeda”, a do sufrimento dos albano-kosovares ante as atrocidades dos
serbios, e esta decision das empresas xornalisticas estdan determinadas polos
intereses de Estados Unidos no conflicto.

,

Moi sintomatico ou a repeticién da mesma denuncia de Hamelink res-
pecto dos mesmos guerreiros en distinto escenario (adaptacién do dito
popular “os mesmos cans con distinto colar”). Nas stias consideracions
finais, os investigadores arxentinos chegan 6 miolo do problema:

Recofiécese a presencia notable dunha lei sobre a que velan os medios de
comunicacion: a manipulacién. Este é un dos obxectivos principais das partes en
conflicto. Estes ataques non achegaron ningunha innovacién importante respec-
to do modelo implementado nas Malvinas en 1982.

Eles aluden 6 conflicto das Malvinas, pero vemos que sucedeu outro
tanto no Golfo e poderiamos abondar sobre 0 mesmo na invasion das tro-
pas de marifios estadounidenses & pequena illa caribefia de Granada,
convertida da noite para a mafid nun perigo potencial para o grande
imperio do norte.

35. Titulado “Informacion televisiva en Argentina sobre el conflicto bélico en Yugoslavia”, esta asinado polos profesores V.
Giacdi, N. Varela, G. Rodriguez, M. Martinic, D. Gonzalez e A. Alfonso, da Universidade Nacional de La Prata (Arxentina).
Podese consultar en Latina de Comunicacién Social nimero 28, do mes de abril de 2000, no seguinte enderezo elec-
trénico: http//www.ull.es/publicaciones/latina/aa2000sap/123laplata.html

36. TVE foi unha excepcion e deu imaxes dos danos nas duas partes.
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3. Reflexidén sobe as relacions entre prensa e cultura

Co que vimos ata o de agora, podemos acceder a algunhas conclusiéns
provisionais. Por exemplo, a cultura é un concepto moi amplo e comtin a
distintas situacions, malia existir unha pretensién aristocratizante e
excluinte, segundo a cal a cultura seria o que verdadeiramente non é. Isto
vale para a cultura xenérica e para a cultura do dia a dia.

Outra nocion clara é aquela que nos indica que cultura clésica e cultu-
ra popular non son conceptos diferentes senén modalidades diferencia-
das dunha cultura comtn, da cultura a secas. Pola contra, a chamada cul-
tura de masas pode ser interpretada como o producto da industrializa-
cién da cultura, sen respecto dos fundamentos e soamente coa mira posta
no balance que o negocio lle tefia que dar. Por iso, pode darse o caso de
tratarse dunha actividade con deméritos propios de quen a acomete, dita
esta palabra na acepcién menos nobre.

Neste dmbito, moitos medios, sobre todo os impresos, sufriron unha
especie de rapto por novos empresarios alleos 6 ambiente mediatico (per-
soas ou corporacions). Son intrusos no sentido mais plano desta voz, de
ai a sensible baixada na calidade das mensaxes que atopamos en tantos
medios que sofren claramente a situaciéon apuntada. Ese estado de cousas
orixina que os medios se manifesten como ferramentas pasivas dun xeito
un tanto novo de manipulacion, se acaso esta figura pode presentar novi-
dades, de tan antiga como é.

A postura aceptable dos medios, en particular do xornal, ten que dar
apoio 0s creadores culturais, a facilitar ou ser ponte entre a cultura e os
seus lectores. Tamén, tratar de impedi-la chegada de trazos menos plau-
sibles doutras culturas colonizadoras innecesarias”. Isto implicaria dis-
por de bos redactores culturais e de espacio suficiente na informacién
diaria para dar cabida & informacion cultural do dia. O que pola contra
adoita verse é que as paxinas habituais de cultura son poucas -cando as
hai- e nelas entran notas case de compromiso, por dispo-lo xornal e por
motivos case de imaxe dun suplemento semanal, onde acoller noticias,
criticas, entrevistas e reportaxes, unha vez 4 semana e ata sete dias mais
tarde, unha ver cuberto o expediente do xornal.

Hai que ter en conta que como empresa privada que é, o diario ten que
ser rendible, e, en consecuencia, tratard sempre de publicar aquilo que
orixine maior venda de exemplares. Se a cultura vendese mais, se a sta
presencia nas péxinas do rotativo apoiase a venda 6 nimero dunha cabe-

37. Cada ano, a prensa de distribucién nacional en Costa Rica fai campana en contra da celebracion do Halloween esta-
dounidense, que entra subrepticiamente polas escolas, e faino baseandose en que se trata dunha incorporacion, en
forma de colonizacion cultural, algo estrafio & cultura costarriquefia. E un bo exemplo de postura cuftural dos medios,
algo que non se aprecia en Espana, onde esta data se empeza a celebrar en colexios e salas de festa.

ceira, € indiscutible que ese xornal daria mais informacioén cultural da
que d4, que moitas veces -como dixemos- semella que se insire de com-
promiso. A responsabilidade, polo tanto, de non atopar unha maior
cobertura na prensa non é da prensa nin dos empresarios dos medios.
Tampouco dos xornalistas; non se lles pode achacar que non saiban como
facelo. Por moi ben que se fixese, a sia produccién non ia alcanza-lo eco
en vendas que ten a informacion deportiva ou de sucesos. ;Cal é o pro-
blema daquela? A cuestion estriba nun substrato educativo que non é nin
moito menos o desexable. Nos antigos paises do leste europeo, onde
algunhas manifestacions culturais sempre tiveron grande apoio e respos-
ta social, a cultura musical por exemplo desenvélvese a niveis moi altos,
de xeito que a musica clésica ou o ballet deixaron de ser algo destinado &
xente moi refinada para ser algo popular. Falamos, entén, dunha falta na
educacion do publico dos nosos contornos.

En Tenerife hai unha magnifica orquestra sinf6nica, pero s seus con-
certos semanais acode moi pouca xente: non se trata dun espectaculo ou
sesion popular; pola contra, a mesma orquestra ofrece un concerto 6 aire
libre o dia de Nadal nas instalacions portuarias, de portas abertas. Malia
que vaia algo de frio, o ptblico acode en masa. Transformouse o0 mesmo
concerto da mesma orquestra nun especticulo de masas, nunha sesién
festiva para unha cultura de masas, como se lonxe de tratarse dunha
audicion que se ofrece en Espafa fose un recital nun pais europeo avan-
zado culturalmente ou unha das republicas do antigo leste continental.
;Que diferencia hai entre unha e outra convocatoria? As funciéns sema-
nais a penas se publicitan, mentres que o chamamento de nadal antncia-
se nos medios como un grande espectaculo, que se televisa en directo, o
mesmo que os concertos populares de cantantes lixeiros na praza publi-
ca e a ceo aberto, con entrada gratuita. Ou sexa, no segundo caso empe-
zouse a conseguir un interese polo publico masivo cara a unha activida-
de cultural de categoria sacada do seu teatro de marfil e achegouse 6 inte-
rese do gran publico. Os politicos sdbeno ben e aproveitan a cita para
apoiaren os seus intereses; aparecen como patrocinadores da gran xorna-
da musical e a television sdcaos sentados na primeira fila de cadeiras, non
nas gradas. O atractivo econémico que esta por debaixo e crea a cultura
de masas pode cambiar cara a un interese politico, de imaxe persoal de
certos xerarcas institucionais, gobernantes en centros de poder e admi-
nistrativos onde existen cartos publicos que poden gastar de xeito popu-
lista en actividades socioculturais dirixidas a unha multitude cofiecida de
anteman, con alto potencial de rendibilidade nunhas elecciéns.

O aparecer un maior interese no concerto de nadal, os xornais falan del
con maior intensidade antes da sta celebracién e o mesmo fan despois,
sempre nunhas proporcions que non se ven coas citas de cada semana. O
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comeza a tomar forma no crepusculo do século XX” (Manuel Castells,
19971, 249). Cando falamos deste tipo de nova sociedade temos que lem-
brar que nos atopamos fronte a un concepto que xa ten mais de 20 anos
de exposicién 6 publico: en 1980, Yoneji Masuda falaba da aparicion de
tal sociedade nova en Xap6n" e outro tanto facia Daniel Bell; parece que
segundo nos achegamos 6 novo milenio albiscase con maior claridade
algunhas das pautas do que podera chegar a ser esa nova sociedade tan
sO NOS iNicios.

Como primeira medida, hai que sublifiar que para ser tal e aceptable
ten que respectar algins dos avances sociais xa obtidos, en primeiro
lugar, os efectos da sociedade do benestar: se a sociedade da informaci6n
non casa coa sociedade do benestar, maldito sexa o engano 6 que nos
terfa levado. Informacion e benestar tefien que ser un matrimonio case
perfecto.

Se a sociedade da informacion vai se-lo que se vaticina, benvida sexa.

Daniel Bell, un dos seus primeiros cantores, lembra®:

Se a sociedade industrial é unha sociedade de produccién de bens, a socie-
dade postindustrial sera unha sociedade de produccién de informacion e, ade-
mais, o conecemento e a informacion estanse a converter nos recursos estratéxi-
cos e nos axentes de transformacién da nova sociedade.

Tamén Richeri nos (1984:18) falou hai xa tempo do que pensaba outro
estudioso, Parker, quen estimaba a panacea do acceso universal s novas
tecnoloxias, algo que ainda non sucedeu, malia o incremento exponencial
do nimero de usuarios da gran rede planetaria:

Parker sublifia o feito de que o abaratamento dos custos técnicos e recepcion
da informacién fardn economicamente posible o acceso de todos 6s recursos de
informacion da sociedade, e a informacién serd a nova forma de poder. Nesta
lifia, o problema xa non é o de quen poste e xestiona os medios de informacién,
sendén o de como os medios, ainda desposuidos por quen sexa, sexan alcanza-
bles a tédolos membros da sociedade®.

Tratase dunha apreciacion optimista de madis, temerariamente entu-
siasta. O abaratamento dos recursos empezou a ser realidade en varios
aspectos, como acontece coa informatica de uso doméstico e a telefonia
sen fios. Outra cuestién é o uso banal que moita xente lle dea a estes
recursos case socializados, no sentido da stia posesién, non do consumo

41. En 1980 publicou The Information Society as Post-Industrial Society, obra publicada catro anos mais tarde en espafol
por Fundesco.

42. Citado por Giuseppe Richeri (1984:19).

43. Despacho da Axencia Efe distribuido o 29 de febreiro de 2000 e aparecido 6 dia seguinte na prensa (por exemplo, na
péxina 43 de La Opinion de Tenerife, 1 de marzo de 2000).

que deles se faga da informacion, que estd controlada por empresas que
obtefien ganancias inmensas. Telefénica, por exemplo, ainda sen perder
todolos privilexios de monopolio que posuiu en Espafia 6 longo de tan-
tos anos, no exercicio 1999 gafiou mais de 300.000 milléns de pesetas,
cifra inimaxinable que non alcanzo sequera a cuantificar.

A sociedade da informacién ten xa abundantes estudiosos, que adoi-
tan ser coincidentes nas stias apreciacions. Asi, Masuda (1984:23) dinos
que se trata da “realizacion dunha sociedade que achegue un estado xeral
de florecemento da creatividade intelectual humana, en lugar do opulen-
to consumo material”, para engadir: “a sociedade da informacién pode
cualificarse como unha sociedade con alta creatividade intelectual, na
que a xente poida desefiar intencions futuras sobre un lenzo invisible e
perseguir e consegui-la stia auto-realizacion”. Na mesma época, A.
Mattelart e Stourdze (1984:56) cualifican a sociedade da informacién:
“Unha sociedade na que a informacién se instala como novo recurso de
base, nova materia prima, nova forma de enerxia”.

Esa situacién mostra picos dentro da sociedade da informacién como
é o feito, por exemplo, de que case a metade da poboacion de Canarias
postie un teléfono mobil e que en s6 un ano se duplicara o nimero de
clientes*; outra cousa é que se empregue esa telefonia para chamadas sen
interese, sen utilidade pertinente cunha sociedade da informacién ou
dando paso a aspectos parciais dunha sociedade trivial da informacion.

En conclusién, poderia estimarse que as dificiles relaciéns entre o xor-
nalismo e a cultura, cultura-produccién e cultura-sensacién, non tefien
por que verse afectadas para peor por un cambio de tipo de sociedade per
se; outra cuestion é como a nova sociedade da informacién, polo seu alto
compofiente de novas tecnoloxias, poida alterar positivamente a cultura
e, 6 se-lo xornalismo parte da cultura-sensacion, influir neste.

A dltima gran revolucion comunicativa de finais do século XX segue
ainda aberta. A informatica estendida planetariamente, e tres das stas
tecnoloxfas desprendidas, a autoedicién, a rede interconectada aberta,
libre e gratuita e a tecnoloxia web regalada 4 humanidade polo seu crea-
dor, Tim Berners Lee, coa boa aplicacion de recursos como o hipertexto,
as hiperligazons e os marcadores, con certeza vai afectalle positivamente
-xa 0 fai- tanto 4 produccion cultural -o xornalismo impreso por exem-
plo- coma 4 cultura que modela a forma de vida dos pobos. Disto non
temos que da-los parabéns, malia o uso an6édino que se faga de tantos
recursos dispofiibles como nunca. Neste novo tipo de sociedade vai
haber un serio cambio social. Esta nova situacion:

44. "Preto da metade dos canarios eran usuarios de telefonia mébil en 1999. En un s6 ano o nimero de clientes duplicouse
no Arquipélago”, La Opinién de Tenerife, 18 de febreiro de 2000, p. 30.
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Cambia de forma fundamental o caracter da comunicacion. E este determina
5 rZa

decisivamente a cultura, porque, como escribiu Postman®, “non vemos [...] a
realidade [...] como ¢, senén como son as nosas linguaxes. E as nosas linguaxes
son os nosos medios de comunicacién. Os nosos medios de comunicacién son as
nosas metéaforas. As nosas metéforas crean o contido da nosa cultura”. Posto que
a comunicacién mediatiza e difunde a cultura, as mesmas culturas, isto é, os
nosos sistemas de crenzas e codigos producidos a través da historia, son pro-
fundamente transformados, e serano co tempo, polo novo sistema tecnoléxico”
(M. Castells, 1997: 1, 360).

Esa metamorfose hai xa anos que comezou e todos nés fomos prota-
gonistas dalgunha faceta do cambio. Un exemplo claro atopamolo na
nosa forma de escritura, que alteramos, modificamos, dende unha
maquina mecénica, a unha eléctrica e agora mediante un procesador de
textos con pantalla visualizadora. Outra cuestion moi clara é que o cam-
bio non ten volta atras. Ningtin de nés poderia nin quererfa, quizabes nin
lembraria, escribir de novo nunha méquina eléctrica xa non digo meca-
nica. A cultura textual cambiou sen posibilidade de retorno e temos que
agardar que eses cambios que se van presentando sexan para mellor e
non para empeora-la situacién persoal de cada cal, a cultura que nos bana
a todos. Aparece unha nova cultura e unha nova era, a sociedade da
informacion (Castells, ib.:II, 374):

Unha nova sociedade xorde sempre e cando poida observarse unha transfor-
macion estructural nas relaciéns de produccién, nas relaciéns de poder e nas
relaciéons de experiencia. Estas transformaciéns comportan unha modificacién
igualmente substancial das formas sociais do espacio e do tempo, e a aparicion
dunha nova cultura.

Efectivamente xa se contempla unha liberalizacién do espacio fisico
para a comunicacion na ainda nova tecnoloxia web, algo dificil, imposi-
ble de materializar no impreso analdxico gutenbergiano. Estamos fronte
a unha nova era (Ib.. I, 514). “Dende unha perspectiva histérica mais
ampla, a sociedade rede representa un cambio cualitativo na experiencia
humana”, e dito isto Castells lista os tres modelos de relacion que se
foron alterando: un primeiro, no cal a natureza dominaba sobre o:ser
humano, un segundo, enmarcado nunha cultura que dominou a nature-
za, para entrar na nova era advertida, na cal “a cultura fai referencia
directa & cultura, unha vez dominada a natureza, ata o punto de que esta
revive (“preserva”) de modo artificial como unha forma cultural (...),
reconstruir a natureza como unha forma cultural ideal”.

45, Postman, Neil, 1985: Amusing ourselves to death: public discourse in the age of business, Nova York: Penguin Books
[edicién en castelan: Divertirse hasta morir. Barcelona: Tempestad, 1991].

E certo que algunhas cuestions que se aprecian indican o contrario,
pero tamén é verdade que € maior o cambio positivo. Ou sexa, hai argu-
mentos para ser apocaliptico e mdis para ser mdis optimistas, voz que
prefiro & de integrado. Coido que Umberto Eco teria que ter presentado
unha categoria mixta, de apocalipticos e optimistas parciais, na que se

oderian incluir moitos que lonxe de estar integrados asustamonos con
algunhas facetas derivadas do novo complexo tecnol6xico que anuncia o
novo sentido da vida auroral na sociedade da informacién, sen dabida
nunha direcciéon cara & melloria.

Esa clasificacién mixta 4 que fago alusion pode moi ben fundirse na
denominacién dos “perplexos informados”, concepto co que Castells (Ib.:
392) pecha a stia triloxia.

Quero rematar este relatorio deixando no ambiente a idea optimista de
que o porvir s6 pode ser mellor. Malia vivirmos nunha sociedade global
pero inxusta, con fames provocadas dende o privilexiado primeiro
mundo que esgota o resto do planeta, nun tempo de novas estratexias
econdmicas, que van dende a globalizacion financeira a novas ferramen-
tas do tipo Organizacion Mundial do Mercado, pero tamén cunha socie-
dade civil nalgtns lugares cada vez mais mobilizada contra tanto asoba-
llamento, é certo igualmente que semella afastada a guerra fria maior.
Vivimos nun momento onde case esquecémo-la posibilidade dun novo
holocausto atémico, pero non da traxedia nin do negocio diario das pate -
ras, un tempo no cal as novas tecnoloxias da informacion parece que
poden facer posible ese novo mafia mellor se se manexan ben. Nesa espe-
ranza quedamos &s portas, ainda 4 entrada, da nova era ou sociedade da
informatica, mellor que da informacién a secas.
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CULTURA E COMUNICACION: PERSPECTIVA EUROPEA

Antonio Sanchez-Bravo

1. Proposito

“Non hai que desposui-la existencia do seu caracter multiple. Que s6
sexa verdade unha interpretacién do mundo na que v6s esteades no scer-
to, na que se poidan facer investigacions cientificas (;queredes dicir, no
fondo, mecénicas?) e continuar traballando segundo os vosos métodos;
unha interpretacion que se admita, que se conte, que se pese, que se mire,
que se toque, e nada mais, esta é unha impertinencia e unha inxenuida-
de, admitindo que non sexa demencia ou idiotez..., poderia ser unha das
interpretacions de sentido mais pobres.

Despois de Aristételes, ninguén avanzou tanto na interpretacion do
mundo -diagndstico-prondstico, proximidade-distancia- como Nietzsche.
Verdadeiro precursor da modernidade-posmodernidade (termo este tlti-
mo, alomenos impreciso e vulgar), define nesta frase da stia ciencia her-
menéutica, “vontade de vivir-vontade de poder”, as carencias d§ socieda-
de actual cando a definimos como sociedade da informacién. Unha socie-
dade cuantitativa, homoxénea, dominadora do de sempre: da economia
mundial. O promove-lo gusto polo orixinal, polo diferente, por unha
arqueoloxia creativa, mostra o camifio de toda teoloxia proxectiva-inno-
vadora. Abonda con dicir, resumindo este arranque, que os factores cuali-
tativos do desenvolvemento provocaran no transito, xa pedido, da socie-
dade da informacion 4 sociedade do conecemento e, sobre todo, 4 socie-
dade da aprendizaxe. As nosas raices europeas: humanismo-renacemento
permiten e animan esta interpretacion, mais al6 das revoluciéns ilumina-
das que desembocan no berro de “LIBERDADE PARA A CULTURA”.
Dende esta perspectiva hermenéutica diriamos, mais ben, para comezar:
“CULTURA PARA A LIBERDADE".

E claro e evidente que se Europa chega, algtn dia, a construir dende
0s seus alicerces orixinais, non sera so sobre unha base puramente cuan-
titativa, exclusivamente econémica e tecnoldxica ou técnica.
Preguntamonos entén, con Alain Touraine se realmente existe unha cul-
tura europea. Pregunta cativa, porque imos describi-la Europa da diver-
sidade cultural e a Europa do espacio comtn informativo que é o plura-
lismo. Amsterdam 97 non resolveu o futuro da Unién Europea porque
non promoveu o cambio de estructuras burocraticas e con isto a reforma
institucional, especialmente do Parlamento Europeo. E porque non deter-

41




42

minou claramente os criterios de ingreso de novos paises na Unién. Pero
deu un paso interesante, alomenos, na definicién do espacio comtn euro-
peo da informacién e da comunicacién, na procura da sociedade do cone-
cemento e da aprendizaxe: saber e saber facer ~comunitarizou unha norma
elemental: o pluralismo informativo a partir da diversidade cultural-.
Novo artigo 128.4 e protocolo adicional. Comunitarizar: facer comtin un
espacio ata o de agora nacional, supera-la direccion de Toméas de Aquino,
o seu inventor, a interpretacion (perversa en moitos casos ou na meiran-
de parte deles funesta) do principio basico da subsidiariedade. A cultura
europea € diversa e a sda transmisién-informacion é plural. Unha das
conclusions da Carta para a Reforma do Sistema Educativo (UNESCO)
propon: comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar e difundi-
las culturas nacionais e rexionais, internacionais e histdricas, nun contex-
to de pluralismo cultural para contribuir 4 consolidacién da integracion
rexional, o entendemento internacional, o didlogo intercultural, a mobili-
dade internacional e a construccion dunha cultura da paz.

A Europa Clésica inventou a democracia como participacién cidada
nunha tarefa politica comtn. Politica con maitsculas, concibindo a cul-
tura como transmision: os atenienses fan 6 teatro para ofren un bo dis-
curso -metaférico e plural-. E Europa redescubriu no Renacemento un
tipo de cooperacion cidada mais al6 da dialéctica amo-servo, que culmi-
na no sefior das tecnoloxias acufiadas por piratas de todo tipo e condi-
cién. O home como centro devolve 4 técnica o seu valor de mediacién e
de instrumento. Nunha perspectiva pragmadtica, recupérase neste texto -
de memoria, a obra orixinal e non de todo -nin ben- interpretada de Frei
Bartolomé de las Casas, simbolizada quizabes na experiencia inédita das
reducciéns do Paraguai. Se a Europa dos mercadores ten que dar paso 4
Europa dos cidadédns, debemos recupera-la nosa memoria histérica, o
percorrido teérico-aplicado, que minimicei e simbolicei en aspectos da
obra de Aristoteles, Nietzsche e Frei Bartolomé de las Casas.

A Unién Europea precisa hoxe referentes exteriores para remata-lo seu
propio camifio, cheo de dibidas e avances-retrocesos, nunha dialéctica
que se iniciou, ala polos anos 50, con paso firme e conviccions asegura-
das: supera-las guerras mediante a reconciliacion e a posta en comtnidas
técnicas e das enerxias que propiciaban os conflictos: naquel momento do
carb6n, do aceiro e do dtomo. Esa comunitarizacion supranacional mos-
trou a eficacia dun proxecto democrético e plural nacido a partir do ideal
humanista académico de atreverse a pensar.

O equilibrio mundial ten que basearse na credibilidade ideol6xica e no -
comportamento ético. Os modelo clasicos europeos -a sda identidade-
deben contribuir a mante-lo equilibrio internacional, dende perspectivas
cualitativas (diversidade cultural, pluralismo informativo) e non pura-

mente monetaristas. A Europa Unida non pode se-la Europa dos merca-
dores, hoxe a Europa dos info-ricos: manipulacién, concentracién, globa-
lizacién. Europa non pode asociarse a idea global, mecénica e insolidaria,
fronte 6 desenvolvemento do individuo, da sta liberdade e da sta capa-
cidade diferenciadora. O seu proxecto democratico consiste en manter un
proxecto plural e transparente, solidario, ético e solidamente construido,
na stia forma e no seu contido. Nada mellor que rematar esta idea cun
referente externo a esta accién europea: Latinoamérica.

2. Oferta europea: identidade e pluralismo cultural

Apuntouse a existencia doutros modelos de sociedade, a sociedade da
informacioén por exemplo da todopoderosa internet, a sociedade lanzada
polos norteamericanos e en concreto polo candidato democrata & presi-
dencia dos EEUU, senador Gore. Son vélidos para unha cultura concreta
e unha tradicion histérica ainda pouco contrastada. Tamén serian vali-
dos, en parte, para os proxectos e outras culturas. Algins paises latinoa-
mericanos xa elixiron outros camifios, individualmente, e outros, colecti-
vamente, estan considerando as vantaxes do modelo europeo. Por exem-
plo, algtins dos paises de Mercosur, onde —fronte 0s pesimistas e detrac-
tores- empézase a notar que o modelo europeo pode funcionar, mutatis
mutandis, no complexo Mercosur e quizabes, noutros paises da zona. A
moeda tinica, a enerxia en comun, é o camifo irrenunciable en teoria poli-
tica que leva 4 identidade propia e o pluralismo cultural e informativo,
transformado este dltimo en transparencia comunicativa. Porque todo
medio de informacién debe acabar sendo un instrumento de comunica-
cion (de ida e volta). A identidade leva 6 respecto da diversidade.

Vexamos, logo, a oferta dialéctica europea, dende a esencia das stas
raigames clésicas. A crise da Unién Soviética e a de Iugoslavia puxeron de
manifesto os dous meirandes obstaculos & integracion europea que nace
dende a aspiracion supranacional. O vello dilema comunismo-capitalis-
mo sublifiou o dilema nacionalismo-supranacionalismo que estd no
fondo de tédolos proxectos da Union Europea. Por iso, Europa insiste,
dunha e mil maneiras, en superar esta dificil aporia. Europa propdn per -
manentemente atopar formas de convivencia entre os proxectos individual e uni -
versal. A necesidade de identidade personal e o reclamo permanente da
memoria colectiva e histérica seguen reclamando a idea dunha comunidade
supranacional flexible. A guerra, a violencia, a xenofobia, o imperio da
identidade nacional baseada na forza ou na manipulacion tecnol6xica e
mediatica, non poden desterra-la tolerancia, a democracia, a liberdade, o
pluralismo, a diversidade cultural e a solidariedade. Ideas mal chamadas
modernas e, en calquera caso, con amplo creto na actualidade, estan meta-
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forizando ou mitoloxizando a relacién que sempre quixeron que existise
entre espiritualidade e identidade. Na fase méis decisiva desta identifi-
cacion guerreira e expansiva, Hegel deulle a papé estado toda competen-
cia por enriba do ben e do mal. E posteriormente, todalas revolucions
europeas: secular-burguesas ou liberais-tecnol6xicas encheron de contido
romantico, racial, étnico e relixioso tédolos intentos de nacionalismo
excluinte. Europa sempre estivo atada nestes procesos de guerra perma-
nente. A Unién Europea, que nace cos tratados da CECAe do EURATOM
dos pobos europeos é unha resposta, dende os presupostos clasicos da
democracia, dende o pluralismo e dende a tolerancia, a esa aporia constan
te: 0 nacemento dunha entidade superior supranacional flexible.

Europa, con altibaixos, avances reais e retrocesos as veces dialécticos,
iniciou co Tratado de Roma e os seus pasos integradores posteriores |
(Maastricht, Amsterdam) a cultura democratica moderna: diversidade
cultural, pluralismo informativo e transparencia institucional ou comu-
nicativa. As institucions europeas, malia que apuntan insuficiencias sub-
sanables, vense reducidas, por imperativo das stas diversas constitu-
ciéns, tratados e normativas comunitarias, a un pequeno nticleo reducido e
flexible. O que lles permite maior autoridade e dereitos as institucions
locais e rexionais e, 6 tempo, maior autodeterminacion pluralista 6s cida-
dans europeos, encadrados en comunidades diversas: relixiosas, étnicas, -
ideol6xicas... sempre compatibles coa Constitucién Coman. E o grande
invento do principio europeo de subsidiariedade que tantos conflictos
estd evitando e continuara evitando no sucesivo. E evidente que se trata,
polo tanto, dun modelo distinto do seguido por América do Norte. Polo
que a cooperacion dialéctica entre a Unién Europea e Latinoamérica debe
entroncarse, tamén, en principios culturais transmisibles. A orixinalidade
deste modelo dialéctico e cultural-comunicativo, perfectamente asumi-
ble polos paises latinoamericanos e non s6 o modelo econémico -eficaz-
mente probado xa no Mercosur, cando menos- consiste en recofiece-lo
valor supremo do individuo europeo -apoiado polo Parlamento
Europeo- que confia na stia constitucién europea (tratados, leis, normas
e proxectos), non soamente como constitucion e poder unificador, senén
como potencia descentralizadora e flexible que permita a identidade
nacional e o proxecto supranacional da Unién.

Latinoamérica xa mostrou con claridade o seu interese por este pro-
xecto. As voces que piden a reduccién dos poderes de papa estado fron-
te da imposibilidade de que siga exercendo de benefactor e protector
total (globalizacion, entre outros do poder de informar e de ser informa-
do) multiplicaronse e, como exemplo institucional, xa apuntdmo-lo
Mercosur. Tamén existen outros factores que estan favorecendo, en
América Latina, o gusto polo método e o proceso da Union Europea: :

o A pluriculturalidade e os seus novos factores culturais para o desen-
volvemento cualitativo, incorporada a nova metodoloxia educomu-
nicativa.

o Fortalecemento da xestién local nos novos marcos legais, a partir de
modelos indicativos, elaborados no contexto dos Consellos
Intergobernamentais da UNESCO, como por exemplo as novas leis
de participacion na eleccion e xestion de autoridades locais.

o Xestion participativa para o desenvolvemento empresarial. Unha
metodoloxia de participacién que promove a xestiéon participativa e
ten por obxecto o desenvolvemento empresarial das organizacions
de pequenos productores rurais e/ou urbanos e a melloria da cali-
dade de vida das stas familias... onde os cidadans buscan intereses
colectivos para desempefiaren o seu papel social e cultural especifi-
co, con responsabilidade na decisién participada.

¢ Graficamente e, mesmo dramaticamente, expresaba este desexo o
profesor de diversidade latinoamericana, Jestis Martin Barbero, no
seu texto de “Conversas sobre a Comunicaciéon”: “nestes momentos
xa non podemos deixar de recofiecer que estamos inseridos no mer-
cado mundial. O xeito en como fomos incluidos-excluidos na nosa
peculiaridade, é a maneira na cal historicamente se prodtciron as
nosas politicas e as nosas instituciéns. Non podemos xa refuxiarnos
nun lugar que non fose tocado ou penetrado. Ainda que nos pese e
nos dea carraxe, estamos neste espacio mundial (e deste xeito) e iso
conforma xa parte do noso ser e do noso facer. O problema xa non é
dicir se nos integramos ou non, senén como facemos para integrar-

monos dun xeito que non nos destria, pero que si nos transforme.

Este interese latinoamericano foille repetidamente formulado 4s auto-
ridades comunitarias da Unién Europea. Esta preferencia operativa e
proxectiva dos factores cualitativos do método europeo de xestion insti-
tucional e modelo flexible de supranacionalidade-identidade cultural
plural, plasmouse de xeito global, ademais de parcial, en América Latina.

Os Cumios Iberoamericanos, cunha sede permanente que vén de
abrirse en Madrid para dar eficacia e continuidade s propostas e pro-
xectos elaborados nas stias reunions, repetiron de maneira unanime e
decidida os camifios elixidos polos 21 paises membros da nomeada orga-
nizacion, o foro maior e con mais futuro de Latinoamérica. Os ditos
caminos asumen en parte a metodoloxia e, sobre todo, os obxectivos
dgmocréticos desefiados na Unién Europea. Dous exemplos poden resu-
mir este proxecto comiin que foi madurando 6 longo de catro anos: os
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cconémica, polo que o titulo desa cita de Cuba resumiuse asi
#Iperoamérica e a situacion financeira internacional nunha economia glo-
palizada”. Os 21 estados membros alertan dos perigos da globalizacion
ara o desenvolvemento da cultura latinoamericana, ainda que contribu-
ira a difundi-la diversidade cultural en diferentes nacions. Coinciden en
que 08 esforzos por incrementa-los niveis de benestar dos pobos latinoa-
mericanos, no contexto da globalizacién, veranse incrementados na medi-
da na que os paises iberoamericanos logren captar e desenvolver adecua-
damente 0s progresos tecnoloxicos e poidan facilita-la capacitacion de
recursos humanos, para a que “a cumbre considera de especial relevo a
colaboracién e cooperacion entre 0s nosos paises e 0s organismos interna-
cionais”. Para iso, os paises iberoamericanos contan cun patrimonio his-
térico e unha identidade cultural comdn. Por iso, na Habana, en novem-
bro de 1999, reafirmase o papel central dos Estados na adopcién de politi-
cas activas co obxectivo de fomenta-lo desenvolvemento humano e a equi-
dade, preserva-la identidade e a cultura dos seus pobos; dar prioridade 4s
politicas de educacion, satde publica e conservacion do medio natural e
elimina-la desigualdade e a exclusién social ali onde estas se presenten.
Para, finalmente, destaca-la importancia das institucions e organizaciéns
rexionais e subrexionais, mediante un funcionamento democrético, plural
e transparente, para afronta-los riscos de meirandes desequilibrios (froito
da globalizacién) na economia mundial e contribuir 4 sta estabilidade.

Cumios Iberoamericanos de San Carlos de Bariloche, Arxentina, e da
Habana, Cuba. De 1995 a 1999.

En Bariloche, o V Cumio Iberoamericano propén aberta e decidida-
mente a educacién como motor do desenvolvemento. Nestes momentos,
outubro de 1995, os representantes méaximos dos 21 paises membros do
Cumio Iberoamericano son conscientes de que os seus pobos enfrontan-
se a varios desafios, que van caracteriza-lo século XXI:

e Promocion e consolidacién dun desenvolvemento econémico e
social sostido e sostible.
¢ Afondamento e amplicacién dos procesos de integracion no marco
do rexionalismo aberto.
¢ Inserccién nun mundo en fonda transformacién, principalmente por
mor da revolucion cientifica, tecnoldxica e productiva.

Iniciada a sospeita do benestar da sociedade tecnoléxica e globalizada
da informacién preténdese afondar nunha metodoloxia conxunta de
correccion do sistema cara a unha sociedade do cofiecemento, onde o saber
e o saber facer van marca-las diferencias no desenvolvemento dos indivi-
duos e dos pobos. Neste contexto, os 21 estados membros atopan na edu-
cacién o medio e instrumento principal para afrontaren con éxito os retos
anunciados. O acceso plural e libre 6s valores, saberes e competencias que
ofrece o sistema educativo, representa o elemento imprescindible que
garante a continuidade e permanencia das institucions democraticas, a
participacion politica, econémica, social e cultural, en particular para os
grupos mais desposuidos. Convencidos de que investir en bens educativos
é investir en desenvolvemento sostible e sostido, os participantes do V
Cumio Iberoamericano de Arxentina mantefien, como reto fundamental
da Organizacion, a necesidade de alcanzar niveis de excelencia nunha
accion educativa integral, adaptada a un medio tecnoloxico dindmico. Por iso
conciben a educacion como unha responsabilidade do conxunto da socie-
dade, na que participen o sistema educativo institucional e o conxunto de
actores econdmicos e sociais, os medios de comunicacion e a armazon pro-
ductiva da sociedade civil. Para isto, a comunidade iberoamericana dispén
dunha base de comunicacion, especifica e notable, froito da existencia de
linguas comuns e proximidades culturais e educativas, labradas 6 longo de
moitos séculos de historia compartida. Neste contexto e por esa facilidade
de comunicacion, é notoria a actualidade da proposta dun espacio comun
da informacién-comunicativa elaborada a partir dos textos do Tratado de
Amsterdam, que se examinaran mais adiante, como base dunha coopera
cion dialéctica e proxectiva entre a Union Europea e Latinoamericana.

Na Habana, o IX Cumio Iberoamericano culmina un desefio para o
desenvolvemento, respondendo 0s retos da globalizacién, especialmente

3. Pluralismo e transparencia informativa: espacio comdn da coopera-
cion dialéctica entre a Union Europea e Latinoamérica.

O Tratado de Amsterdam, que alentou definitivamente a Uni6n
Econ6mica Europea, coa moeda tnica e que resultou insuficiente para a
ampliacion e a reforma institucional, tamén avanzou na construcciéon dun
espacio comun da informacién e da comunicacién en Europa. Para cul-
mina-los logros da Unién Europea, moeda tnica, uni6n politica, politica
exterior e seguridade comn; para cubrir e compofie-los buracos en refor-
ma institucional e ampliacién, toda Unién precisa dunhas politicas de
informacién e comunicacién propias, que propicien unha opinién ptbli-
ca favorable. O conseguido e o pendente nunha organizacion suprana-
cional flexible non pode chegar a ser operativa se non se potencian equi-
hbre}damente sectores da vida social e cultural mediante politicas infor-
mativas e comunicativas comuns. Lideres europeos de todolos tempos
formularon, de moitas maneiras, este punto de partida para manteren
informados 6s cidadans para que participen no proxecto comdn e como
base de encontro entre politicas nacionais e comunitarias, en instituciéns
€ proxectos supranacionais. As decisiéns e recomendacions que van cons-
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dende agora 4 regra da claridade. Veracidade e transparencia. Esta nova
caracteristica do espacio europeo da informacion e da comunicacion nace
da aceptacién en Amsterdam de que os cidadans europeos poidan acceder
libremente a tédolos textos xerados pola Union Europea. A informacion
ten que ser veraz e transparente, e ademais plural, para asignarlle o autén-
tico significado 6 espacio europeo da comunicacion, que € o resultado da
informacién como proceso entre dous suxeitos: emisor e receptor, entre as
instituciéns europeas e os cidadans europeos. Un proceso de ida e volta.

O pluralismo no espacio europeo da informacién nace como un recur-
so dialéctico ante o desenvolvemento crecente dos grupos de poder, que
se configuran como espacios de concentracién de medios comunicativos.
Pero o pluralismo tamén sup6n a diferencia e a multiplicidade de fontes e
de opci6ns persoais para os propios cidadans da Unién Europea, nas stas
crenzas e nos seus principios aplicados como comportamentos, dentro
dos principios constitutivos da supranacionalidade flexible minima esixi-
ple. O Libro Verde sobre concentracién e pluralismo, asi como a
Normativa sobre a Television sen Fronteiras, son as primeiras pistas. Pero
as novas bases legais, nesta parte de pluralismo, proporciénannolas os
artigos 8 e 128 do tratado da CE que proclama explicitamente, no seu novo
punto 4, a diversidade da cultura europea. E o protocolo n.”9 do Tratado
de Amsterdam proclama o pluralismo como estructuras bésicas das poli-
ticas de informacion e comunicacion. Transparencia, veracidade e plura-
lismo representan un modelo para fomentar e desenvolver unha coopera-
cién dialéctica, obxecto do noso traballo, entre a Unién Europea e
Latinoamérica. Neste sentido, non podemos deixar de sublifia-la lifia mar-
cada por Amsterdam para promover este espacio europeo, que provoca
unha dindmica, cada dia mais intensa, a favor das propostas de creacion
de emprego no sector da informacién e da comunicacién. Hai que referir-
se, nestes momentos, 6s novos artigos F e F1, cos que o Tratado de Amster-
dam reforza o dereito 4 informacién e & comunicacién, na via da
Declaraciéon n.° 17 da Acta Final de Maastricht sobre a liberdade de pren-
sa e expresion noutros medios. Pero tamén aparecen pegadas xenerosas
nos novos textos sobre o emprego, 6 maximo nivel, no contexto dunha
politica econémica e social progresiva, sostible e equilibrada. O Consello

da UE determina que a Comision desenvolvera analises e iniciativas en
materia de competitividade, en particular no sector da informaci6n e da
comunicacion, promovendo propostas concretas de creacion de emprego
nese sector, para o cal serfa preciso, segundo unha interpretacién personal
do autor deste traballo, establecer cales son as profesiéns da informacién
e da comunicaci6n, debate, foro, ou congreso que se apunta como necesa-
1io dentro da union e das stas institucions, a méaximo nivel. En calquera
€aso, convén consulta-la Comunicacién da Comisién do 23 de xullo de

truindo a unidade e a integracién de Europa non teran valor, nin consis-
tencia, nin continuidade se os cidadans non comprenden e asumen e des-
envolven os obxectivos da nomeada unién, da dita integracion e das
reformas necesarias de xeito constante.

Esa comprension e tolerancia conséguese, entre outras cousas, por
medio dunha clara, eficaz, plural, persuasiva e veraz informacion comu-
nitaria. E a base da construccién europea concibida como unha empresa
de comunicacion, é dicir, de transmision que se acada con esa transpa-
rencia informativa, concibida asi como un sistema de opiniéns e deci-
siéns que fundamenta a cidadania europea.

A informacion, segundo o espirito e a letra do Tratado de Amsterdam,
precisase como un espacio europeo plural, transparente e veraz. A infor-
macién pode ser considerada como producto, como recuirso ou Como pro-
ceso. Como producto é hoxe en dia o primeiro no consumo mundial,
Aceptado como principio claro, a Unién Europea atende s seus cidadéns
baixo esta regra. O Preambulo do Tratado da Comunidade Europea
(TCE) determinaba xa, entre outras cousas, atender 4 “mellora constante
das condiciéns de vida e emprego dos pobos. E o artigo 2 mantén como
obxectivo prioritario “promover unha elevacién acelerada do nivel de
vida dos Estados membros” e, por suposto, dos cidadéns, corazén e alma
dos Estados. Xa o Cumio de xefes de estado e de goberno do ano 1972,
que tivo lugar en Parfs, expresaba nun comunicado final que “a expan-
sién econémica non é un fin en si mesmo e debe traducirse nunha mello-
ra da calidade de vida. Como recurso é tamén hoxe o recurso mais ren-
dible para o desenvolvemento dos pobos. No informe “Europa e a socie-
dade global da informacién” propoéfiense reflexions basicas neste sentido
As aplicaciéns prioritarias que se desprenden da consideracion de que a
informacién sexa recurso de integracion e desenvolvemento xustifican
que a UE traballe en campos especificos, como: teletraballo, educacién a
distancia, redes universitarias, servicios telematicos para pequenas e
medianas empresas, redes de asistencia sanitaria, centros de documenta
cién, autoestradas da informacion, bases e bancos e datos, programa
informativos como Media, Socrates, I+D, etc., rede transeuropea de
administracions ptblicas, politicas de comunicacién (Informe Pex
Parlamento Europeo), descentralizacion informativa contra a concentra
cién de medios, Te-levision sen Fronteiras, etc.

Ante todo, a informacion ten que ser veraz. E dicir, non pode ser enga
nosa. Para o cal é necesario que a referencia informativa sexa a verdade
non a obxectividade. O ataca-la publicidade enganosa, o novo texto cons
titucional europeo estd a marcar esa lifia veraz que ten que amosar todo
los documentos e programas da UE. Xunto con esta proxeccion, marcas
tamén a idea de que tédolos textos da Unioén deben tentar responde
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1997 sobre dimension social e mercado de traballo na sociedade da infor-
macion, e eu diria na sociedade da comunicacién e do cofiecemento.

Aclarados, en canto 4 sta interpretacion mais dindmica e proxectiva,
os presupostos dialécticos para unha seria e profunda cooperacion entre
a Unioén Europea e Latinoamérica, acordamos que haberfa que traballar
en programas educomunicativos para o desenvolvemento, convencidos
de que investir en educacién é un gasto rendible que reverte no desen-
volvemento social e politico. A diversidade informativo-comunicativa
esta baseada na diversidade cultural dos pobos das ddas beiras. E esta
diversidade cualitativa é o mellor xeito de establece-los limites da globa-
lizacion cuantitativa e totalizadora. A informacién e a cultura tefien que
promove-la igualdade de acceso a &mbalas ddas para superdrmo-las des-
igualdades méis radicais, sociais e politicas. Neste terreo, existe un vin-
culo intrinseco entre ciencia, tecnoloxia e sociedade. O saber facer cultu-
ral e informativo-comunicativo (saber transmiti-los coflecementos e a cul-
tura) ten que prepara-los cidadéans para desempefiaren un papel concre-
to nunhas sociedades concretas e actuais, é dicir, estes novos cofiecemen:
tos e tecnoloxias educomunicativas tefien que ter como obxectivo priori-
tario preparar profesionais para o desenvolvemento e a paz. Estes pro-
gramas educomunicativos deben comprometer a todolos actores sociais.

4. Perspectivas na cooperacion EU-América Latina

Malia que ainda tefiamos que cualificar, globalmente, de cuantitativa
e comercial -numérica- a cooperacion, investimento, axuda, intercam
bios da Unién Europea con Latinamérica, a tendencia que vai marcando
Europa é decididamente selectiva, valorativa e méis cualitativa de cada
vez. Esta tendencia, en calquera caso, vén marcada polas reiteradas peti
ciéns dos paises americanos en desenvolvemento, especialmente, nesta '7
lifia de mellora-la calidade de vida, estructuras, programas e proxectos.

A axuda financeira e técnica da Uni6n Europea, programada para est
ano 2000 e os seguintes, ten o seu fundamento xuridico no artigo 308 do
Tratado CE para os acordos de cooperaci6n, superando claramente os arti
gos 37 (pesca) e 133 e 300 (relacions comerciais). As politicas actuais comu
nitarias de cooperacion van encamifadas, de xeito primordial, a mellora
las condiciéns de vida, especialmente nas zonas rurais. Os instrumento
ou medidas aplicadas para conseguir estes obxectivos das politicas d
cooperacién comunitarias son, entre outros, o financiamento de proxecto
e programas de accion; fomento da cooperacién econdmica; defensa do
dereitos humanos; apoio 6s procesos de democratizacién e descentraliza
cion, especialmente rexionais; fomento de administracions eficaces, xustas
e plurais; proteccion do medio natural; liberalizaciéon do comercio; pro ,'

ramas e proxectos para o desenvolvemento educomunicativo orienta-
dos, de xeito singular, a unha integracion rexional e subrexional entre pai-
ses en desenvolvemento; fomento de pequenas empresas e animacion de
+6dalas sociedades cara a un dialogo intercultural, sendo o desenvolve-
mento das telecomunicacions e os investimentos en novas tecnoloxias un
dos alicerces deste obxectivo. O Banco Europeo de Investimentos canaliza
moitos destes fondos de cooperacion.
En resumo, serian catro os obxectivos que poderan marcarse para os
pafses da Union Europea, na stia politica de cooperacion dialéctica e pro-
gresiva con América Latina para o inicio deste século XXI:

» Reafirmar e desenvolve-los vinculos politicos.

» Reforza-las relacions econémicas e comerciais.

o Favorece-la integracion rural con programas educomunicativos para
o desenvolvemento.

o Favorece-la evoluciéon democrética, o progreso econdmico-social e a
identidade e pluralismo cultural-comunicativo.

Ainda que, como diciamos nun principio, a cooperacién dialéctica
entre a Union Europea e Latinoamérica non alcanzou o nivel ou punto
adecuado, pédese dicir que América Latina ten como principal provedor
de axuda publica para o desenvolvemento a UE. E para potericiar esta
afirmacion semella oportuna a referencia a varios programas da Unién
Europea. O primeiro de todos eles é ALFA, para a cooperacion universi-
taria, que nos parece un dos proxectos mais axeitados e proxectivos para
América Latina, en concreto, o mesmo que para os demais paises. Estas
redes de cofiecemento estan marcando un cambio cualitativo no proxec-
to de cooperacion internacional. Estamos pasando, 6s poucos, pero sen
detérmonos, da sociedade global tecnoléxica da informacién, a socieda-
de plural e humana da comunicacién e do cofiecemento. Neste punto
permitome suxerir unha idea: o mesmo que en varios paises americanos
existen universidades de Nacions Unidas, a meirande parte delas coa
denominacién “Universidade para a Paz”, poderiamo-los europeos esta-
blecer centros de ensino superior nesa rexion americana, marcando os
mesmos obxectivos para esas institucions do saber e do saber facer que
ten programados e por programar a Unién Europea. Convén citar outros
dous programas eficaces para alcanza-los obxectivos marcados na UE
para a cooperacion con Latinoamérica: AL-INVEST, para a cooperacion
entre empresas e ALURE, para a cooperacion en materia de enerxia.

Quedmos, con este diagndstico, agarda-los pasos dun novo pronosti-
co. Ne‘sfa lifia final haberia que resumir significativamente os propésitos
da Union Europea e para isto eliximos dous exemplos proxectivos que
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van acapara-los esforzos de todo tipo de t6dalas institucions europeas e,
esperemos, dos cidadans da Unién, cando menos: As negociacions
comerciais iniciadas na ronda Seattle e a Reforma dos Tratados da UE.

Os 135 paises que participaron na tormentosa e ruidosa reunion de

Seattle non chegaron a un acordo inicial, nin sequera a un punto de parti-
da comin que lles permitise certas garantias na continuacion das negocia-
ciéns de Xenebra, nese pacto mundial para o comercio globalizado, cunha
andaina que comezou hai xa tempo na chamada Ronda de Uruguai. E non
se chegou a acordo ningtn, entre outras cousas, pola postura firme dos
paises da UE para que calquera acordo mundial sobre o comercio respec-
tara a diversidade cultural, arma dialéctica poderosa para corrixi-los
aspectos e finalidades mais rudos das formulacions para a globalizacion.
Respectar, asi mesmo, 0 medio, manter unha agricultura de calidade, con
preservacién do espacio rural con calidade ambiental -pero non s6 falan-
do de agricultura en Xenebra, sen6n tamen de dereitos laborais, traballo
para todos e, especialmente para os mozos, incluido o sector da infoma-
cién e da comunicacion, tamén de investimentos directos para respecta-los
equilibrios, tamén do respecto e dereitos dos consumidores, etc.—.

Finalmente convén estar pendentes da reforma dos Tratados da
Uni6n, que se inicia coa convocatoria dunha nova CIG (conferencia inter-
governamental) cuns obxectivos prioritarios que parecen se-la amplia-
cion da Unién a 25 ou 30 estados, 0 que supén unha reforma institucio-
nal en profundidade da UE e, en menor ton, pero non menos importan-
te, a reduccién de todolos Tratados a un s6, claro e comprensible para
t6dolos cidadans implicados no seu cumprimento, ata o de agora &mbo-
los dous incipientes ~comprensioén e execucion-.

O importante xa deste novo procedemento é o novo papel reservado 6
Parlamento Europeo, foro de toédolos cidadans da Union e non s6 das ins-
titucions e lideres comunitarios. Na sesion plenaria de novembro de 1999,
os eurodiputados estimaron que o Parlamento Europeo, xunto coa
Comisién e co Consello, deberia participar plenamente en todalas fases e
a tédolos niveis, na Conferencia Intergovernamental, por medio de dous
representantes elixidos polo propio parlamento Europeo. Méis ala do
dato, este feito forneceria a lexitimidade democratica, servindo mellor os
intereses dos cidadéns da Unién e faria mais s6lido o procedemento de
toma de decisions comunitario, repartimento de competencias, contribu-
indo, finalmente, a unha mellor e mais sélida definicién das politicas
comunitarias. Este proceso deberia rematar na elaboracién dunha Carta
dos Dereitos Fundamentais, onde, ademais do recofiecemento do dereiro
da informacion, deberia recofiecerse o dereito a comunicacion, o que
suporia devolverlle o dereito de iniciativa no proceso de construccion
europea 6s seus lexitimos posuidores: os cidadéns europeos.

GRANDES GRUPOS DE COMUNICACION
E DIVERSIDADE CULTURAL

Ramon Reig

1. Introduccion. Algo sobre o contexto: mundializacién/globalizacién

O tratamento do tema do enunciado esixe en primeiro lugar trazar
unhas breves consideracions sobre o proceso globalizador ou de mun-
dializacion, concepto, este tltimo, preferido por Mattelart (1998) xa que
defende que mundializacion é palabra latina mentres que globalizacién é
un “anglosaxonismo” (comifias nosas). Este proceso non é mais ca un
estadio natural de evolucion na especie humana como consecuencia dos
avances tecnol6xicos. Un proceso que engade complexidade & historia da
humanidade pero que, por si mesmo, non é positivo nin negativo: a stia
cualificacién outorgaselle 6 propio ser humano en funcién de cémo
administre o acontecemento. Nese sentido, como di Manuel Castells
(1999), e dado o panorama de desigualdades que se observa ainda, “non
hai que cambia-la tecnoloxia, hai que cambia-la sociedade”.
A globalizacién informativa é un aspecto esencial da globalizacién
econdmica, que pode estudiarse de forma auténoma sen esquecer nunca
o contexto no que esta mergullada. De feito, moitas noticias que publican
0s xornais sobre este tema da globalizacién informativa aparecen nos dia-
rios econdmicos ou nas péaxinas de economia dos de informacién xeral.
Dentro do contexto de globalizacién econémica, como indica Manuel
Delgado Cabeza (1998:18-19): “os grandes grupos multimedia -os novos
amos do mundo- entraron nunha dindmica de alianzas, fusions, absor-
Sl.éns e concentracions, tratando de tomar posiciéns no dominio dunha
infraestructura da informacién global”. Na sta estratexia tratan de
- dominar toda a cadea do proceso ata chegaren 4 difusién e relacién cos
usuarios da comunicacion, agora mercadoria xerada a grande escala por
medios cada vez méis condicionados na calidade dos seus productos e na
sta independencia, como consecuencia da stia imbricacién en grandes
redes empresariais e da sta suxeicion as leis do mercado”.
Para o citado Armand Mattelart (1998:82-83), “a globalizacién consis-
te, en primeiro lugar, nun modelo de xesti6n da empresa que, como res-
~ posta a crecente complexidade do contorno competitivo, leva a cabo a
Creacion e fomento de competencias a escala mundial, co fin de maximi-
za-los seus beneficios e consolida-las stias cotas de mercado (...). Unha

empresa global € unha estructura organica na que cada parte debe servir
a totalidade”.
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Durk Jager (1999), presidente de Procter& Gamble, a multinacional
con sede central en EEUU, que fabrica dende medicifias sen receita ata
productos de limpeza e de hixiene persoal, avala as palabras de Mattelart
cando manifesta: “n6s queremos ser, e en certa medida xa somos, unha
empresa global, que pensa de xeito global, con estratexias globais e unha
man de obra global que traballa en diferentes lugares”.

Agora ben, este tema da empresa global e da globalizacion mereceu
unhas duras palabras do ex-director xeral da UNESCO, Federico Mayor
Zaragoza (1999), feitas publicas pouco despois da stia polémica substitu-
cién polo nipén Koichiro Marsuuro: “Provocame unha vergofia terrible
~dixo Mayor Zaragoza- ver toda esa dilapidacién e arrogancia, mentres
0s Nosos irmans viven en tal grao de miseria e algo ainda peor, o senti-
mento de seren enganados. Fixémoslles promesas. Levamos anos dicin-
dolles: “hai que privatizar, agarden a que pase o ciclo do desemprego,
veran como se amafia” . Pero o que sempre se arranxa é s6 o peto dos mais
ricos. Hai anos que llo vefio dicindo 6 FMI e 6 Banco Mundial. Rematen
con este axuste estructural que estd a empobrecer 4 maioria do mundo.
Hai un enorme fraude cando se fala de globalizacién. O tnico que se glo-
baliza é a pobreza”.

Castells coida que, como Internet, a globalizacion invadeo todo (est
se referindo directamente 6 mundo desenvolvido e indirectamente 6
resto). A incidencia desa globalizacion no mundo medidtico leva consigo,
segundo Castells, que “no mundo actual, os cidadans forman a sta opi-
nién politica a través dos medios de comunicacion, sobre todo da televi-
sién, nun 90 por cento”.

O mais preocupante da globalizacion, segundo se tira das ideas de
Castells, é que o significado dos partidos politicos como axentes verte-
bradores da sociedade desaparece (en realidade, dende o noso punto de
vista, o fenomeno era constatable antes de que se falase tanto de globali-
zacién), xa que se converteron en aparatos que funcionan “cara a dentro,
non cara a fora. A relacién entre partidos e sociedade pasa, enton, polos
medios de comunicacién”, di Castells, quen engade unha afirmacion que
estd ou deberia estar no centro do debate sobre globalizacion: “Nese
momento, non ¢ fundamental quen goberna. E un factor mdis, pero as
bases da vida, o traballo, a educacion, a comunicacién e a cultura pasan
por mecanismos moito mais altos, sobre os que a politica pode actuar
pero onde non é o definitivo”.

Nunha lifia similar, Ignacio Ramonet (1999) declarou: “os mercados

financeiros son o primeiro poder, e o segundo non € o politico senon os
medios de comunicacién”. Agora ben, cremos que hai que completar
estas palabras: os mercados financeiros encerran de xeito directo ou indi-~
recto a actividade dos grupos de comunicacién 6s que pertencen oS

medios de comunicacién mais influintes, logo, dentro do primeiro poder,
esta a comunicacion e os seus productos: os medios polos que emanan as

mensaxes.

Isto tltimo foi recollido pola propia profesion xornalistica. O secreta-
rio xeral da Federacion Internacional de Xornalistas (FIP), Aidan White
(1999), elaborou un informe no que indica: “A economia global, inclufn-
do o sector dos medios, estd fora da 6rbita do control democrético e sec-
torial (...). Os medios estdn cada vez mdis suxeitos 0s imperativos da
explotacién comercial, por riba do pluralismo e o xornalismo de calidade

..). Entodo o mundo, a television estase a converter na principal influen-
cia cultural da sociedade”.

Detras de todo este debate atépase unha preocupacion pola salvagar-
da e perfeccionamento do sistema democratico. Gaurutz Jauregui
(2000:12 e ss.) relaciona a globalizacién coa democracia e cuestiona a tese
de Fukuyama sobre a fin da historia. A este respecto, escribiu:

A fin da historia no sentido formulado por Fukuyama, implicaria, en defi-
nitiva, a fin da propia democracia, xa que esta ten como obxectivo intrinseco
modelar e configurar de xeito continuo tanto os fins como os medios da reali-
dade histérica. Non existe democracia sen democratizacion, é dicir, sen unha
renovacion constante das formas de participacién e sen unha reformulacién
permanente do papel dos Gobernos en relacion co benestar dos seres humanos.

O desaxuste, cando non a contradicciéon pura e simple, entre a democracia e
0 modelo democréatico liberal resultan particularmente draméticos na era pre-
sente da globalizacion.

(.)

A estratexia establecida pola pola maior parte dos Estados democraticos
actuais provocou un paradoxo extraordinario na vida politica internacional. A
fin de salvagarda-la sta independencia, estes estados foron capaces de dotarse
dos medios ~armas nucleares, etcétera- necesarios para perpetrar, se for preci-
50, a mdis antidemocratica das acciéns que un puidera endexamais imaxinar; a
dgstruccién da propia humanidade. Chegamos asi a unha situacién esquizofré-
nica que permite considerar como perfectamente normal e 16xica a compatibi-
lizacién, sen solucién de continuidade, entre unha actuacion esquisitamente
democritica de fronteiras cara a dentro dun comportamento despiadado, des-
pético e autoritario no exterior. Por outra parte, nos actuais sistemas democra-
ticos proddcese un brutal contraste entre o plano da lexitimidade e o da efecti-
vidade. Resulta certamente dificil falar dun sistema democratico ali onde unha
gran'd? empresa multinacional é capaz de desafiar 6 goberno democraticamen-
te e/hx1do ou ali onde unha gran potencia pode permitirse o luxo de substraer-
se as deliberacions das Naciéns Unidas ou a unha decisién do Tribunal de
Xustiza da Haia.

Ajchémonos, en consecuencia, moi lonxe desa presunta fin da historia. (...) A
i?éi?;jﬁ:;ﬁﬁi Of%i capaz dg examinar e debater en profundid.ade 0s desafi—

as fronteiras nacionais pero nunca se cuestionou en serio




os problemas da aplicacién da democracia no eido internacional. Atopamono
ante un mundo totalmente inexplorado do que quizais podemos ober s6 unh,
conclusién lamentablemente certa, a saber, que se trata dun mundo profunda
mente antidemocratico. Por iso, mdis que a fin da historia, 6 que estamos asis
tindo, en realidade, é a un momento clave de renovacion.

Un dos efectos mais negativos dos que se ten acusado & globalizaci6;
¢ a perda de poder dos estados que xurdiron na Idade Moderna
Contempora-nea, a favor de empresas transnacionais, como se acaba d
comprobar. Nembargantes, David Held (2000:5) non € da mesma opinién:

(...) ainda que a globalizacion estea alterando a relaci6n entre os Estados e o
mercados, isto non se produce claramente a expensas do Estado. Foron o
Estados e as autoridades publicas os que iniciaron moitos destes cambios fun
damentais; por exemplo, o desrregulamento do capital nos anos oitenta e come
zos dos noventa (...). O poder do Estado (dende a capacidade para elevar impo
tos e rendas ata a posibilidade de empregar unha forza militar concentrada co
tra un inimigo) segue a ser, alomenos na maior parte do mundo que comprend
a Organizacién para a Cooperacion e o Desenvolve-mento Economico (OCDE
tan poderoso coma os seus predecesores, se non mais. Por outra parte, tameé
aumentaron as presiéns sobre o Estado. Nestas circunstancias, ten mais sentid
falar da transformacién do poder do Estado no contexto da globalizacion, e
lugar de cualifica-lo acontecido de simple decadencia.

2. Panoramica dos grandes grupos mundiais da comunicacion

Se tivesemos que responder de maneira concisa 4 pregunta de que
domina na actualidade (primavera do ano 2000) a comunicacion n
mundo responderiamos que cinco grupos:

* Time-Warner-TBS-AOL-EMI
* Viacom-CBS

* Bertelsmann

* ABC-Disney

* News Corporation

Estes grupos estan amplamente diversificados, é dicir, van alén do
sector comunicacional, pero son os que anegan de mensaxes o planeta;
0s que constrden ou tratan de construir realidades, os que inflden na
culturas. Ainda asi, a resposta serfa simple. A complexidade do tema é
tal que o espacio de que dispomos aqui impidenos deternos todo o que
deberiamos. Porque, soamente con que o lector observe o primeiro dos
grupos, darase de conta de que os guions que unen os distintos nomes
ou siglas representan alianzas que se foron dando no tempo (dende 1989
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ata o ano 2000), alianzas que permiten producir dende unha revista ata
unha television dixital ou un producto multimedia, pasando por perio-
dicos, radio, cine, musica, televisions nas sdas distintas etapas tecnol6-
yicas ou axencias de informacion audiovisuais (como a CNN que ¢€ parte
de TBS e exerce como axencia ademais de como TV de carécter infor-

mativo).
Herman e Mcchesney (1999:88-89) ofrécennos este panorama mediati-

co 6 trataren sobre 0s anos noventa:

Os anos noventa viron unha onda sen precedentes de fusiéns e adquisiciéns
entre os xigantes dos medios globais. O que esta xurdindo é un mercado estra-
tificado. Seis compafifas que xa responden a esa descricion son News
Corporation, Time Warner, Disney, Bertelsmann, Viacom e TC], todas elas gran-
des productoras de entretemento e software mediatico con redes globais de dis-
tribucion. Malia que as companias situadas no primeiro grupo son moi grandes
_con vendas anuais entre os 10 e os 25 billéns de délares anuais-, estan un ou
dous chanzos por debaixo das grandes corporaciéns globais, malia que todas
elas estan entre as 500 mais grandes en vendas anuais. Outras catro que rondan
este primeiro grupo inclden PolyGram (propiedade de Philips), NBC (propieda-
de de General Electric), Universal (propiedade de Seagram) e Sony. Todas elas
son conglomerados con intereses non mediéticos, e tres delas (Sony, Ge e
Philips) son enormes complexos electrénicos que como pouco dobran as vendas
anuais de calquera compaiifa do terceiro grupo. Ningunha delas estd tan com-
pletamente integrada coma as seis primeiras, pero tefien recursos para facelo se
o desexan.

Hai outro grupo de aproximadamente tres ducias de compafiias medianas
bastante grandes -con vendas anuais de aproximadamente 2 a 10 billéns de
dolares- que abastecen mercados rexionais dentro do sistema global. A maioria
delas estédn situadas entre as 1.000 primeiras compaifiias do mundo en termos
do valor de mercado e tefien tendencia a establecer acordos entre si ou con un
ou varios xigantes do primeiro grupo; ningunha delas tenta funcionar soa. Tal
e como afirmou o director da compafifa mdis grande de Noruega, “queremos
situarnos de tal maneira que si Kirch ou Murdoch desexan vender en
Escandinavia, vefian vernos a nos en primeiro lugar”. E, finalmente, hai millei-
10s de companias nacionais e locais relativamente pequenas que prestan servi-
cios as demais ou ocupan pequenos espacios, e a stia prosperidade depende en

~ parte do que escollan as grandes.

_ Estes datos ofrécennos un exemplo claro da mundializacién informa-
tiva, unha mundializacién que é ben visible a través da industria dos cha-
ma(?los “productos culturais”, ou sexa, as mensaxes sobre todo audiovi-
suais que inflien no noso universo de valores. Neste sentido, Herman e
McChesney indican: “En 1995 Estados Unidos gozaba dun superavit

comercial con Europa con respecto a productos dos medios de 6,3 billons

de doélares, mais de tres veces o de 1998”.
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Non embargante, os mesmos autores recollen que as grandes corpora-
ciéns amosan especial atencion polo local: “as compafiias punteiras nos
medios globais estdn a producir en linguas que non son o inglés”
(Herman e McChesney, 1999:71-72); incorpora & stia programacién mais
mdsica local e News Corporation (Murdoch) debeu adapta-los contidos
de Star TV, unha cadea que emite no extremo de Asia, as especificidades
culturais da zona.

Ademais, afirman que “o dominio de Estados Unidos non debe ser
esaxerado” xa que “os conglomerados mediaticos non estadounidenses,
incluido Sony, de Xapén; Seagram, de Canadé; Philips, de Holanda e
News Corporation, de Australia, estdn contidos no elenco das trinta com-
pafiias mdis grandes con maior investimento en Estados Unidos”. A isto
hai que engadir que, nos anos noventa, ainda que os productos estadou-
nidenses foron espertando un grande atractivo, o ptblico europeo optou
en numerosas ocasions, fundamentalmente a finais da década, por pro-
ducciéns locais no campo audiovisual (television sobre todo). O anterior
introdiicenos no punto seguinte: as ddas tendencias -simplificando o
tema- que se dan na actualidade na sociedade rede ou mediatica.

3. A dobre tendencia da comunicacién: global-local

A pesar do anterior, é dicir, do fenémeno globalizador, concretado no
campo da comunicacién en grandes grupos e conglomerados, que para
Mattelart e Ramonet ten uns claros impulsores que marcan a pauta
-Estados Unidos e o mundo anglosaxon en xeral- existe unha dobre ten-
dencia na comunicacién actual que é ben visible: a tendencia global e a
local. Mattelart (1998:83) recolle como os tedricos nipéns da xestion e direc-
cién de empresa (management) expresan a interaccion entre o global e o
local co concepto ou neoloxismo glocalize, que une &mbolos dous sectores.

Na mesma lifia, o sociélogo aleman Ulrich Beck (1998:79), constata
como xa Jiirgen Habermas nos falou hai anos da dificultade que existe
para o publico de ter unha visién global do que acontece, 6 tempo que
trata sobre o termo glocalizacién, acufiado por Roland Robertson, quen
indica que o local debe entenderse coma un aspecto do global e que a glo-
balizacién tamén significa achegamento e mutuo encontro das culturas
locais, que deben quedar incluidas no novo marco no que o mundo se
estd a configurar.

A cultura global contén matices que lle dan certo aspecto local. Esa
cultura global implica unificacién de modos de vida, simbolos culturais
e modos de conducta transnacionais. Beck recolleu as palabras dun alto
cargo de Eurodisney: “Os trazos distintivos de Disney tefien unha vali-
dez universal. Co-mo trate vostede de convencer a un neno italiano de

que Topolino -como chaman en Italia a Mickey Mouse- € americano,
vaise ver condenado 6 fracaso”.

Beck tamén nos fai chega-las palabras dun locutor da CNN en relacién
coa globalizacién da cultura: “Estase levando a cabo unha revolucién cul-
tural e social como consecuencia da globalizacion econémica. Un empre-
gado de América vese afectado por esta exactamente igual que 0 home da
ria de Mosct ou o executivo de Tokio. Isto significa que o que nés face-
mos en e para América ten validez en tédalas partes do mundo. As nosas
noticias son noticias globais”.

Poida que situaciéns como a que se acaba de reflectir levasen a Le6n
Olivé (1999:102) a cuestionarse o que segue:

Pero como segue sendo un feito que hoxe en dia moita xente forma a stia
identidade por referencia a culturas no sentido antropoléxico mais estricto a dis-
puta de fondo consistiria en definir se é desexable que todo o mundo, indepen-
dentemente da stia cultura de orixe, coincida sobre o ideal de individuos cos-
mopolitas, é dicir, que a identidade dos novos individuos se conforme en rela-
cién con esa cultura global e non con respecto a algunha das diversas culturas
que agora existen. Deste xeito, insistir en que a cultura global é a Ginica cunha
referencia que paga a pena para que os individuos fagan as stas elecciéns de
vida, e a tnica que ofrece os estandares lexitimos para xulgar cal é a vida boa,
significaria unha descualificacién inxustificada do resto das culturas do mundo
e equivaleria a unha actitude imperialista que trata de impor unha vision do
mundo particular por riba de calquera outra.

Sexa como for, o certo é que tanto o global como o local nucléanse arre-
dor dun novo ecosistema cultural que xira arredor do audiovisual e,
sobre todo, da televisién. Sobre este tema do novo ecosistema cultural,
Roman Gubern (2000:30) indica:

A irrupcion da television comportou tamén unha dréstica reestructuracion
do ecosistema cultural contemporaneo. A television non substituiu 6¢s outros
medios (como o cine sonoro substituiu 6 mudo), pero a stia importante absor-
ci6én do tempo de ocio dos cidadans afecta decisivamente 6 consumo das res-
tantes industrias culturais. Nun pais no que a metade dos espafiois que sabe ler
non le libros (enquisa “Los espafioles y los libros” para a Confederacién
Espafiola de Gremios y Asociaciones de Libreros, 1998), a television roubou cer-
tamente tempo & lectura en moitos casos, pero tamén lle absorbeu publicidade &
prensa escrita e, sobre todo, espectadores de teatro e de cine. Pero esta reorde-
nacion do ecosistema cultural, co declive de asistencia a espectaculos ptblicos,
tivo que porse en perspectiva en relacion coa diversificacién xeral dos usos do
tempo de ocio nos dltimos trinta anos, coas discotecas convertidas en epicentro
da cultura adolescente e xuvenil, coa xeneralizacién do week-end motorizado nas
clases medias, coa futbolmania, etc. A television, de feito, non é a tinica respon-
sable da decadencia da asistencia a espectaculos ptublicos, pero desempefiou un
papel protagonista neste fenémeno.
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mente 230 estan en Andalucia, a primeira Comunidade Auténoma en
. timero deste tipo de medios de comunicacién, seguida por Catalufia

En primeiro lugar hai que deixar claro que contemplamos a definicion cunhas 120, a pesar de que foi en C.ata'lur}a onde empezou a conformarse
de cultura dende o punto de vista antropoléxico. A partir desta base, non 80 a v lo/c.al senon O asoclacionismo e}rredor destas empresas.
recollemos, coma Antonio Escohotado (1999:273), a idea de Geertz . Concretando mais, Sevilla, con 47 emisoras, é a terceira provincia de
(1973:89): cultura é unha pauta transmisible de significados ou, para ser  Espafia, despois de Barcelona e Alacante con 63 e 68 respectivamente. -
mais explicitos, un “sistema de conceptos expresado en formas simboli A prensa de balde nunha cidade como Sevilla experimentou nos tlti-
cas, por medio do que os humanos comunican, perpettian e desenvolven mos dous anos un caml?lo 'Cue'lhfcatlvo e cuaptltatlyo. Estas? dando unha
cofiecementos e actitudes ante a vida”. Se a expresion seres humanos “se concentracion empresarial 1n§1p1ente e a calidade informativa destes xor-
reduce” 6 Ser Humano, estamos entrando no concepto de dignidade de = nais aumentot, de tal maneira que poden lerse reportaxes, elaboradas
Kant. Asi, a cultura significaria o desenvolvemento da dignidade dos por xornalistas novos con tematicas que coinciden coas das reportaxes

seres humanos en sociedade: o ser humano como valor por si mesmo e editadas nos XO]_‘l’lal/S.de pago- E, xa que logo, pagar non significa necesa-
con el, a sociedade que constriie e que o abeira. riamente atopar mais calidade nos textos xornalisticos. O aumento da

Estes conceptos son aplicables a calquera cultura porque neles estqy prensa de balde significa un maior achegamento 6 cidadan, un reflexo

encerrada precisamente a diversidade: o cofiecemento conduce 4 liberda.  mais intenso do seu medio cultural méis inmediato.

de, 4 diversidade, & pluralidade ou, alomenos, 4 dabida, que € o princi Os grandes grupos de comunicaci6n espafiois hai tempo que se /deca-
pio da liberdade e que pode dar paso a novas certezas, pola stia vez pos-  taron da importancia do .lo,cal. Algu,r}s, como o Grupo Correo, tivérono
tas en ditbida por cofiecementos posteriores. Xunto a toda esta dindmica,  S€MPre claro. Outros resistironse méis, como o Grupo PRISA, que deu

digamos racional, existen outros factores afectivos que completan os uni. unhasignificativa viraxe neste terreo. Como se sabe, entre 019 e 0 20 de
 outubro de 1999, PRISA converteuse no maior accionista do Grupo

versos simb6licos culturais. o
O problema preséntase cando unha cultura derivada do desenvolve- . Andalu? de Fomun1cac1on ou, 0 que resulta 0 mesmo, de EI CO}" reo de
Andalucia, Jaén, La Voz de Almeria, Odiel Informacién e dunha parte impor-

| tante da propiedade do diario Cdrdoba, propiedade que compartia, en

mento rapido e mercantil dos medios de produccién, que esixe a exporta-
cién do modelo que xorde de tal desenvolvemento, vaise impor sobre uni- ¢~ *¢ ) ) o i )
_ principio, con CajaSur e o Grupo Zeta, nunha curiosa coincidencia accio-
- narial -nés denominamo-lo accionariado estructura de poder- que vere-

versos mentais e perspectivas sincrénicas milenarias ou centenarias..
Enton, prodtcese ese fenomeno que se denominou “pensamento tnico” _ > e :
unha penetracién nas culturas diversas e locais - mos como remata (se as nosas informaciéns son sélidas, Prisa vendeu ou
’ . . . ) . 5 5 16 -
As culturas locais e a identidade cultural vén se-la mesma cousa e :stanipl?tq .d/e vender as suas acclons a Ze.t ) PR.ISA Creou recentemen
poden colisionar con todos ou varios aspectos desa cultura “imperialista”. . ' W12 C1VISIOn para xestionar xornais locais propios e emprender activi-

) o . . .. da i i 4 ;
Non sabemos ainda con certeza se a globalizacion acabara coas identida- des conxuntas con outros de diversas comunidades autonomas. O feito,

Y P . como dicimos, sup6 i 4 lif i-
des locais ainda que hai sélidos sintomas de que pode acontecer. O certo € _  Supon unha viraxe de 180 graos respecto 4 lifia que manti
~ fia este grupo hai dez anos.

que a comunicacion tomou unha lifia na que presta especial atencion 6 No mundo da radio. PRISA , ,
local, desexa estar mais preto do ptiblico porque o ptiblico, ou os publicos, = _ . . 0 garadio, ten en conta a importancia do local. Cando
st 0 desexan e necesitan, como veremos despos. _ se fusionaron Radio Minuto e Cadena 80, &mbalas duias de PRISA, contra a
Exemplos concretos desta tendencia témolos dende hai anos e segui- rr;f‘:adaesiis ano}f noventaRp?a ceat M-80, en Seyilla qgedou un dial libre
molos tendo. Imos reflectir algtins no momento en que redactamos estas T ¢ oamarse hadlo Sevilla 2 ou Radio Sevilla FM, que ten a
lifias (marzo de 2000) . gusmn, en teoria, ainda que 6 noso entender non a faga na medida en que
. L .. _ desexariamos, A
As emisoras locais de television aumentaron notablemente dende que .  p.. 0s, de centrarse mais no local. o
- ola stia parte, a pequena Cadena Radio Voz, creada polo diario La Voz

se iniciara esta estructura informativa en Espafia a partir de videos comu-_ 7, - icia, propietario ademais de Diario 16, cando en 1999 foi adquirida

nitarios ald polos inicios dos anos oitenta. Na actualidade o censo que por Telefénica, xunto a Onda C X de Luis del
L o : oo 1 0
elabora a Asociacién para a Investigaciéon dos Medios de Comunicaci6 ! a Onda Cero, as emisoras de Luis de] Olmo e un 35

(AIMC) recolle unhas 800 emisoras en toda Espaia das que aproximada por cento da tamén pequena cadea Radio Esparia, esa Radio Vozadquirida

4. Exemplos do reflexo da cultura local na comunicacion

-

-
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por Telefonica, como se dixo, experimentou algunhas esgazaduras “inde- -
pendentistas". Por exemplo, Radio Voz Sevilla non se subiu 6 carro de
Telefénica e arriscou forte: pretende transmitir 24 horas desde Sevilla e -
para Sevilla, coidando especialmente das sefas de identidade sevillanas -
sen esquece-los fins comerciais de toda empresa. Outra cuestién é se
ambalas duas facetas, cultura e negocio, son compatibles, como se afirma

excesivamente. ‘

Porque xa en Sevilla tivemos unha experiencia que pretendeu desen-
volver unha radio cultural de calidade e non foi posible: referimonos §
caso de Radio América, propiedade do comunicador Jests Quintero
Emitfa vintecatro horas unha programaciéon non intensa pero de boa fac
tura, sen lograr que a stia conta de resultados fose o suficientemente posi
tiva como para facela sobrevivir.

Naquela Radio América estaba o hoxe cofiecido novelista Juan Bonilla
como xefe de informativos, asi como José Antonio Garmendia, salientabl
colaborador de Carlos Herrera en “Las Mafianas” de Radio Nacional d
Esparia. Quen subscribe tivo tamén a satisfaccion de traballar uns meses ali

Non embargante, entre as ideas pouco proclives a conectar co merca-
do de Jestis Quintero e a lifia “politicamente incorrecta” dos informativos .
—opuxéronse con rotundidade a segui-lo “discurso oficial” no caso da
Guerra do Golfo, en 1991, tal e como tivemos ocasién de demostrar (Reig .
1992)- a emisora, de calidade pero minoritaria, non puido consolidarse
Precisamente no seu dial, que ainda pertence a Quintero, emite hoxe;g*é
Radio Voz, primeiro como un elo da Cadena Radio Voz e agora como inde-:§
pendente, cuns fins moito méis comerciais. "

Tamén no eido da radio local en Sevilla, observamos un feito signifi "
cativo: ddas emisoras eminentemente locais, Antena Meédica e Onda San
Pablo Radio, logo de meses de emitir de calquera xeito, comenzaron a
estructura-la sta programacion arredor de temas non s6 sevillanos seno |
de indole xeral (musica dedicada, programas de novidades discografica
e bibliograficas, programas de sexoloxia, etc.). Dende os horarios da
misas e os rituais cofrades ata tertulias de temas sevillanos e andaluces
pasando evidentemente polos informativos e os deportes, en espacios
acaparados sobre todo polos equipos de fatbol, Betis e Sevilla, todo is
dase cita na radio local.

Ata aqui algtins exemplos do auxe do local. Agora ben, no terreo d
prensa, por exemplo, ;contradise isto coa afirmacion de Merrill (199
cando di que nos inicios do século XXI ¢ dificil que algin xornal sobreviv
féra dun gran grupo de comunicacién? Dende o punto de vista empres
rial si, dende o punto de vista das identidades locais non deberia contradi-
cirse. E evidente que, por exemplo en Andalucia, non existe ningtn xornat.

influinte que non estea relacionado cun grupo de comunicacién relevante.
Acabamos de expor 0 caso de PRISAe o Grupo Andaluz de Comunicacion
que presentan un acordo que non fai mdis ca darlle a razén a Merrill.

~ Pero non ten por qué ser incompatible a concentracion co respecto 6
local e 4 identidade local. Sinxelamente porque entén o mercado non
teria en conta as tendencias de gran parte do publico. Non haberia nego-
cio. O anterior non quere dicir que subsistan a un tempo medios de
comunicacion locais. Pero terdn que facelo con custos minimos que reper-
cutiran na calidade do producto: a curto e medio prazo poden ser rendi-
bles, como é o caso de Canal 47 TV en Sevilla, unha das primeiras emiso-
ras locais de television de Espafia en audiencia (unhas 200.000 perso-
as/ dia) pero corrémo-lo risco de que, conforme avance a preparacion cul-
tural do publico, este tipo de estratexias deixe de ser rendible e se deba
acudir 4s chamadas sinerxias empresariais.

5. ;Por que a tendencia do receptor cara 6 local?

Falamos do pub'hco e maila stia atraccién polo local, é mais, dixemos
que o publico precisa a comunicacion local, os medios de comunicacién
locais. O feito non é novo, 6 contrario, pero estase dando con especial
intensidade nos nosos dfas. ;Por que? Cremos que por dous motivos:

. porque o publico descubriu que tamén el pode ser realmente protagonis-

ta e porque aqui desempefia un papel especial o que a psicoloxia chamou
principio de incerteza.

~ En primeiro lugar, en efecto, o publico, os publicos, gracias & prolife-
racion do local, poden sair en television con abraiante facilidade; a xente

- da raa é protagonista con enorme asiduidade e ten doado acceso a ese
protagonismo. Xa non s6 se poden ter desexos de ser coma este ou aquel
fa?n;mso, € que un pode sentirse case como eles gracias sobre todo 4 tele-
. vision. Os ptblicos saben que moitas das suas actividades estan sendo
. seguidas por unha camara de television, de xeito que se as grandes cade-
as nacionais lle amosan a todo o mundo os siareiros do Real Madrid den-
tro da fonte da Cibeles celebrando que o seu equipo logrou un importan-
te trofeo, en Vilanova de Abaixo no van ser menos e se o equipo da vila
?gg 1 ;11; giﬁ;ﬁ;ﬁ;ﬁ? a xente béf}ase na fonte da praza, consciente
a da television local.

- Todos queremos ser importantes nesta sociedade onde non se perdoa

iigﬁi r?u ;Z:ZSE pgrg_edm;, nunha sociedade onde, como adoita dicirse,
e ;11 v usr(:r indio nin soldado, todos ou case tod(')s' desexamos ser
e 8¢ asun/to comprobablg nas tarxetas de visita). Pois ben, a
comunicacion local déno-la oportunidade de sofar, de expresar certas
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tiro: demostramos algunha habilidade ou queixamonos de algo e, de
paso, alimentamo-lo noso anceio de notoriedade, 0 noso sofio de se-lo
que non cremos que somos, aparecendo na television e non s6 local por-
que ben sabemos que nas grandes cadeas de television os programas k
populares son cada vez mais frecuentes.

A segunda razon pola que existe esa atraccion polo local dixemos que
era o principio psicol6xico de incerteza, algo que est4 moi relacionado
coa identidade cultural. A incerteza humana é esencialmente inseguri-
dade e incluso temor e fobia. Miquel Rodrigo Alsina (1999:45) recolle
unha idea de Ang: “Unha pantasma percorre 0 mundo da postmoderni-
dade: a incerteza”.

Segundo o psicologo Pastor Ramos (en Reig, 1995:225), por regra
xeral, todolos seres humanos, para reduci-los seus estados vivenciais de t
incerteza, tenden a comunicarse. Polo tanto, a comunicacion interperso- %
al é un resultado do estado intelectual-emotivo da incerteza humana. %
Tamén a incerteza, non obstante, produce outros comportamentos extre-
mos que levan a unha reaccién pendular. O devandito Manuel Castells

.

o

(1998:49) escribiu en referencia 6 “fundamentalismo cristidn” como

“trazo perenne” dos Estados Unidos: “A construccién da identidade?@

fundamentalista cristia parece ser un intento de reafirma-lo control -

sobre a vida e sobre o pafs, en resposta directa 0s procesos incontrolables %

da globalizacion que cada vez se senten mais na economia e nos medios

de comunicacion”. Esta idea é, 6 noso xuizo, aplicable a calquera outro.
colectivo ou civilizacion afectada por unha “ameaza” inminente, cha |
mese globalizacion ou non.

Como mellor se combate a incerteza é coa comunicacion mais inme
diata: co interpersoal e con aqueles elementos que achegan 6s seres
humanos 6 seu medio cultural inmediato. Este é un dos papeis funda-,
mentais que interpreta a comunicacién local (e outros vectores como
que Berger e Luckmann (1997) chaman “institucions intermedias”, com
asociaciéons de diversa indole, de caracter solidario e heterodoxo
Nestes dias a incerteza, o temor dos individuos a todo e a nada, acen
tuouse a causa da velocidade coa que avanza a historia, unha velocida
de que nos obriga a ter moi en conta a “perspectiva multicultural” qu
nos rodea, tal e como defende Rodrigo Alsina (1999:53-54).

Nos anos cincuenta tifiamos eses “cacharros” inmensos que represen
taban a primeira xeracion de ordenadores. No limiar do ano 2000 e xa
finais dos noventa entramos na sexta xeracion e agora o que abunda é
microprocesador. Ademais, 6 remata-la Guerra Fria, popularizase unha
conexién en rede, 4 que denominamos Internet, coa que cada vez pode-:

remos facer mais cousas xa que forma unha estructura conxunta co telé-
fono e o televisor. Como afirma o profesor José Alvarez Marcos (2000),
#4 tecnoloxia avanza coa forza dun tornado, sen limites de velocidade, e
desborda a nosa propia capacidade de nomea-los obxectos”. O ordena-
dor xa non se limita a almacenar informacion senén que pode corrixir e
facerlle suxestions 6 usuario. Esta caracteristica perfeccionarase ata
oxtremos incribles co que algunhas veces chamamos “chips neuronais”.
f dicir, o ordenador parécese cada vez mais 6 noso cerebro.

Cando escribo este texto, 0 Word 97 sublifioume en vermello a pala-
bra “neuronais”, co que demostra que xa esta atrasado. Pero direi como
anécdota que tamén sublifiou en vermello a palabra Betis, que mais que
palabra é un concepto filoséfico, cando se refire 6 equipo de fatbol, coma
neste caso. A verdade é que non sei se saben deste extremo os andalu-
cistas —por aquilo do rio Betis- ou o inefable presidente do Betis, don
Manuel Ruiz de Lopera.

E dicir, o ordenador interactta, os acontecementos ocorren con gran
rapidez na micro e na macrohistoria. Un ser humano pode recibir 6 dia
unhas 10.000 mensaxes de diverso tipo e procedencia. Os informativos
audiovisuais céntranse no xornalismo de catastrofes para gafiaren
audiencia con imaxes de impacto e fora de contexto. E, ademais, estou-
pa o neoliberalismo que, entre outras cuestions, indicanos: “ninguén
estd seguro no seu posto de traballo, faga un seguro de xubilacion”.
Engadase que, con frecuencia, algunha multinacional como Gillette,

. Telefénica ou Michelin, ou entidades bancarias, como os nosos BSCH e
BBVA, levan a cabo despedimentos masivos, xubilacions anticipadas
. que deixan no paro a xente con cincuenta € poucos anos.

Todo o anterior acentdia a incerteza, estd no ambiente, e entén a xente
parece como se correra a evadirse, a busca-las sdas sefias culturais iden-

t1f1c§1txvas. ;Quen ofrece isto? A television en xeral e os medios locais en
- particular.

 Tefiamos en conta que un ser humano séntese mais seguro no lugar

ond? viva dende hai anos; dentro dese lugar, no seu barrio; dentro do
b_arrlo, na sta casa, e, dentro da sta casa, no lugar que elixe. Busca segu-
ridade. Nas stas sefias de identidade cultural tamén lle busca segurida-
‘; de e sentido 4 sta existencia. O auxe da comunicacion local, fronte & glo-
~ balizacion, débese en gran parte a este aspecto da conducta humana.

En definitiva, o ser humano, hoxe mais ca nunca, e como indicaban

;ious fﬂc’)/sofos teoricamente opostos como eran Sartre e Heidegger, esta
aﬁzgdo a existencia e, se se quere, condenado a ser libre. Pero esa exis-
;emjxa e esa liberdade 4 vez orixina incerteza, medo. Aparecen entén
€nomenos como a glocalizaciéon da comunicacién e incluso fenémenos

65




66

extremos coma o auxe de sectas e ideas que chegan a empurrar 0 suxei-
to 4 autodestruccién psiquica, fisica ou a d&mbalas dtias. Volvemos 6
medo 4 liberdade que, en realidade, non rematou nunca, nesta socieda-
de global e 4 vez defensora da stia identidade cultural non sempre por
motivos intelectuais senén por causas emotivas sobre todo.

6. Conclusion

Nés somos da opinién seguinte: poida que o local ameazase en rela-
cién coa actividade e maila dindmica de mundializacién. Pero iso € o de
menos. Se tal avance se deu sobre as bases mentais e de valores xurdidas
da ideoloxia neoliberal que se tira da actividade econ6mica globalizado
ra (ainda cofiecemos casos concretos pero illados, en zonas de
Latinoamérica, por exemplo que tratan de cultiva-la esencialidade dunha
cultura concreta). Porque, as veces, unha produccion audiovisual feita
féra dos EE.UU. pero co estilo USA considérase algo “local” enon o &, &
simplemente unha manobra de descentralizacion e de adaptacion &s
Jexislaciéns mais ou menos proteccionistas que, por certo, tamén no eido -
audiovisual estdn a desaparecer. Estimula-lo local non é estimular, por |
exemplo, unha lingua vernacula. Os continentes da mensaxe poden ser
diferentes pero non o significado desa mensaxe. O esencial para nés non 1’
é como se presente algo senén que pensamento existe detras dese algo
que grao de riqueza sincronica, de base cultural, de capacidade critica, s
pecha dentro da mente de quen proxecta a mensaxe.

Os feitos mais influintes obrigannos a extraer tal conclusion. Antes d
constatar algtins deses feitos debemos completa-la nosa conclusion ast:
cultura estase a globalizar porque unha estructura de poder neoliberal
neototalitario mundializouse. Para que poidamos te-la esperanza de que
esta dinamica cambie hai que situar fronte 4 ideoloxia neoliberal outra ide
oloxia, se isto for posible, e non me refiro a ideoloxias derivadas da social-
democracia (terceiras vias e obsolescencias polo estilo) senon a un enfoque
vital, sélido e & vez heterodoxo, que enlace co racionalismo, a ilustraciéon,
o materialismo, o espiritualismo-idealismo e o individualismo. _

Mentres tanto, os feitos estan ai. Roman Gubern (2000:60 e ss.) inf6r
manos de como algtins conglomerados nipéns adquiriron partes d
industria audiovisual dos Estados Unidos (Sony mercou en 1989 a pro-
ductora e distribuidora de Hollywood Columbia Pictures; en 1990
Matsushita, dono de Panasonic, entre outras marcas, mercou por 6.600
milléns de délares o grupo MCA). -

Cando se producen estas e outras compras, non € para introduci-1
cultura xaponesa nos EE.UU. e no mundo sen6n para configurar un eixe,

.

de poder audiovisuql Ijos éngeles—Tokio baixg premisas mensaxisticas
anglosaxonas. Os nipéns “non trataron de impo-la sta cultura -di
Gubern- sendn que puxeron os seus potentes recursos financeiros 6 ser-
vicio da cultura dos vencedores xudeocristians da II Guerra Mundial”.

A aldea global de McLuhan, esencialmente, € para Gubern unha fala-
cia, unha apreciacién que comparto a pesar de que recofieza a influencia

ositiva de Internet no Terceiro Mundo. Porque nunha aldea existe

comunicacion flexible mentres que na aldea tecnol6xica a comunicacion
¢ unipolar, dende o Norte cara 6 resto.

Posto que, por exemplo, o cine europeo non logrou conectar plena-
mente coa identidade propia co publico e si o fixo o norteamericano, a
situacion é esta, segundo Gubern (2000: 63-64):

A dependencia audiovisual planetaria do norte ten moitos efectos, dende os
econémicos (balanza comercial) ata os industriais (infradesenvolvemento do
sector mediatico propio) e os culturais. Entre estes altimos figura a dependencia
dos intereses, gustos e modas da potencia dominante, e non sé no eido frivolo
dos estilos de vestido ou peiteado. A xente, en efecto, fala, interésase e discute

_ daquilo que vena television, pero non adoita falar moito do que a televisién non
di, porque non Ile interesa ou non lle convén (--.)- Os medios dominantes pres-
tan atencion a aquilo que, cos seus criterios e intereses nacionais, xulgan rele-
vante e fixan asi en boa medida, pola stia proxeccion planetaria, a axenda setting
do imaxinario universal, ainda que este temario seleccionado non se ‘axuste 6s
intereses reais e concretos das circunstancias de cada unha das audiencias.

Gubern non se queda s6 na interpretacién dunha situacion dada,
sen6n que baixa 6 terreo cotién e salienta algtns casos que apoian o que
acaba de afirmar:

Os efectos perversos desta dominacion medidtica son de amplo espectro.
‘Non hai mais que ir 4 Africa subsahariana e ver como nos miseros extrarradios
urbanos os habitantes semiespidos seguen as teleseries norteamericanas prota-
gonizadas por petroleiros de Texas ou elegantes modelos de Los Angeles. E,
peor ainda, cando reciben a imaxe e interpretacién dos seus complexos conflic-

_ tos internos tribais e poscoloniais (en Somalia, Liberia, Zambia, Ruanda, Eritrea)
a traves das versions manufacturadas polos camardgrafos e os apresurados xor-
pahstas occidentais que lle fixeron unha visita fugaz. E dicir, o sur contempla e
interpreta os seus propios dramas colectivos a través das versiéns que constru-

fu e difundiu o norte. Asi o sur vese a si mesmo cos ollos do norte.

- Pola nosa parte, engadiremos outro dato, sobre a base dos traballos de
Bemardo Diaz Nosty (1999:100-101). A cadea de television autonémica
andaluz.a Canal Sur, constituida en 1987 evidentemente para, en teoria,
Promociona-los sinais culturais de identidade andaluzas, emitiu en 1998
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tal cantidade de cinema made in USA que, das quince primeiras pelicu--
las mais vistas nese ano polos andaluces, doce tifian a devandita nacio- :
nalidade (na nacionalidade das tres restantes ata as quince figuran as ini- -
cias s.d., “sen determinar”, tratase de coproducciéns). Claro que cando
imos ve-los gustos cinematogréficos dos andaluces nas televisions xera- %
listas estatais e en aberto, atopamonos con que as vinte peliculas mais vis .
tas son tamén estadounidenses.

Como xa indicamos, existen exemplos de localizacién informativa .
derivados de culturas locais, pero o dominante € o anterior. Se cremos ou%}j
supofiemos que o dominante é a verdade absoluta ou o que mais se ache g
ga a ela, non temos problema ningun e calquera investigacion, reflexion
ou analise, estan de mais. Non sendo asi, xa témo-lo problema sobre a
mesa, o problema da historia da humanidade no século XXI.
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INICIATIVAS LOCAIS EN INTERNET E DIVERSIDADE CULTURAL

José Ignacio Armentia Vizuete

1. O concepto do local en Internet

O desenvolvemento de Internet fainos reformula-lo concepto do local,
tan unido 6 soporte papel. Unha publicacién en papel nace, case sempre,
para un publico localizado nun determinado espacio fisico, 6 que se
chega por medio dunha determinada distribucién. Con Internet rachase
a barreira do espacio e os productos locais non van dirixidos unicamente
6s residentes nun ambito xeografico concreto, senén, para tédolos lecto-
res interesados neses contidos, con independencia do lugar no que resi-

0 S L X
 dan. E dicir, o que en Internet marca o caracter local ou non dunha publi-

cacion son exclusivamente os contidos e non o eido de distribucion. Na
prensa escrita, en cambio, cando falamos dunha publicacién local, pro-

'V‘inc:ial ou rexional, seguimonos referindo fundamentalmente 6 ambito

en que se distribte a devandita publicacion.
~ Asi, por exemplo, consideramos que o Diario Vasco € un xornal provin-

cial porque mais do 90% da sta difusion rexistrase no territorio de
Quipﬁscoa. La Voz de Galicia ten a consideracién de rexional porque se
~vende en toda a xeografia galega, sendo este o seu &mbito de difusién. Polo
;confrario, a pesar de que durante moitos anos a prensa de Madrid que che-

gaba 4 periferia recollia informacion local e de axenda de Madrid, non por
so se consideraba que EI Pais ou ABC fosen diarios rexionais ou provin-

clais. A stia distribucién por todo o territorio do Estado -por riba dos seus

ontidos- era o que lles daba e lles d4 o seu caracter de prensa nacional
Con Internet desaparece o concepto de distribucién, tal e como tradi-
ionalmente se entendia a prensa. Calquera medio presente na rede ¢,
lomenos potencialmente, un producto cun d&mbito xeogréfico compara-
6 dun diario de distribucién mundial, 6 dunha emisora de radio de
nda curta, 6 dunha television por satélite. Como explica Antonio Pina,
osflectores xa non se consideran pertencentes a un mesmo 4mbito xeo-
fico senén a un mesmo ambito de interese e o usuario final ten capa-
aa%e de controlar que elementos van ser difundidos e cando”.
E € que, como sinala Susana Finquelievich, “nun periodo de répidos e
ensos cambios tecnol6xicos, socioeconémicos, culturais e politicos
dificase a mesma nocién de base territorial. No que atinxe & xestion
méﬁ}’c):]; e’xexg}tpl(zi af re?es electrénicas de municipios exceden absolu-
rente o 4mbito do loc N : . .
informacicn sobre a xestion municipa, o eido nacionsl & global”.
, global”.
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Iso non obsta para que en Internet xurdan continuamente inidaﬁ‘fa{si% en canto estas causas distantes nos afectan 6 peto e en primeira persoa,
para transmitir contidos vencellados a un determinado espacio xeografi- enton a defensa do “meu” faise paroxistica, a pequena patria prevalece
co. Nembargantes, e en contra do que acontece no mundo non virtual, en 5 localismo non atende a razons”.

Internet o salto do local 6 global resulta moito mais factible .~ Todas estas reflexiéns 1évannos a establecer que o local en Internet

].En‘tr.e 0s exemglos que se citan frecuentemente para ilustra-los casos viria definido fundamentalmente polos contidos e non pola distribu-
de iniciativas locais que atoparon en Internet un lugar para o seu desen- ;4 5 Jocalizacién ou as audiencias. Incluso poderia discutirse se s6 os
volvemento figuran o da primeira libreria virtual creada en Espafia, nada contidos poden dotar a unha informacion dun caracter local. En realida-
en Mérida; o da primeira tenda online de material de montana creadana . estaridmonos referindo a areas de interese restrinxido, ben pola stia
pequena vila oscense de Ainsa e o da primeira iniciativa de venda de pr(l)pia tematica, ben pola sua referencia a unha determinada area xeo-
aceite de oliva pola Rede promovida por dous mozos de Xaén. gréfica ou polos codigos culturais (por exemplo, estar expresados nunha

Mencionamos con anterioridade que no caso das publicacions en pape lingua minoritaria).

é 0 ambito de distribucién o que determina o seu caracter local. Nocaso Miguel Banet, nun interesante estudio sobre a evolucién do concepto
dunha publicacion de carécter nacional, & marxe do ambito de distribu-§ _ge espacio dende a Grecia clasica as realidades virtuais, exp6n unha refle-
cion; seria a localizacipn fisica da redaccion o que lle daria o seu cardcter  yjsn sobre os espellismos causados pola desaparicién das divisiéns espa-
espafiol, francés, etc. E dicir, seria moi dificil imaxinar un diario nacional . jais clasicas. “Nas sociedades de clase, a division espacial constitiie un
espafiol cunha redaccion central e talleres instalados, por exemplo, en  lemento significativo na diferenciacion destas. Podemos dicir que as cla-
Londres. En Internet estes conceptos resultan moito mais complexos. Asf, . ses tenden a estar concentradas rexionalmente, a divisién entre os barrios
unha publicacién dixital con contidos dedicados & bisbarra do Bierzo. {as cidades son un exemplo, tamén o son as divisiéns centro/ periferia e
pode estar fisicamente hospedada nun servidor de Helsinki, sen queiso. norte/sur. A constitucion social do espacio vai alén das sociedades de
supofia ningun tipo de obstaculo para a lectura das distintas paxinas. clase. Case tédolos colectivos tefien un local de operacion, espacialmente

A modo de anécdota podese sinalar que o portal catalan Vilaweb esti-  diferenciado do doutros. O espacio social enton é un espacio cualificado
vo nos seus primeiros tempos hospedados nun servidor de Londres, que  cunha constitucion topoldxica que se basea na l6xica da exclusion. Tentar
o portal eibar.org -6 que longo nos referiremos- esta aloxado nun servidor botarlle unha ollada 6s espacios virtuais asentada en conceptos que o fan
aleman, e que a primeira paxina web dedicada 6 Athletic de Bilbao esti- aparecer como un espacio homoxéneo, sen diferencias de clases, razas ou
vo hospedada nun ordenador de Miami. sexos constittie unha construccion politica e semioticamente perversa do

Todos estes aspectos lévannos a unha redefinicién do concepto do. mesmo estilo que a construccién positivista do espacio xa que agocha a
local. Mesmo parece que o devandito concepto pode atopar dificil aco-  stia condicion constructiva, naturalizandose a partir de discursos con
modo na era da globalidade. A socibloga arxentina Bibiana Apolonia pretension de verdade e que enmascaran una Vontade de Poder”.
observa que “Internet entrou nunha boa parte dos lares das clases media: Xosé Lopez (1998), pola sta parte, entende que o global e o local non
introducindo a cibercultura de fin de século, acentuando o arredamento tefien por que ser excluintes: “Nesta era do global e do local, que algins
e as condiciéns en que o tempo e o espacio estaban organizados. A dife itores denominan do glocal -global e local & vez-, os medios de comu-
rencia dunhas décadas atras nas que as dimensions espaciais da vid : icion viven un proceso de constante cambio (...). A coexistencia do
social estaban localizadas pola presencia das actividades sociais, a cre- 4f arentemente contradictorio parece posible. E necesario desefiar estra-
cente institucionalizacién e/ ou burocratizacién da vida actual somete 4 xias de comunicacion local para mante-la identidade na era global. (...)
persoas a un arredamento dos habitos, que antes eran locais, desenvo dialéctica global-local entrou nunha nova fase. As transformacions tec-
véndose modos de insercion que pertencen as dimensions globais, com xicas provocaron importantes cambios nos espacios de comunica-
as comunidades virtuais”.

_ v ' ; . - Hoxe no hlpersector poucas cousas son iguais ca onte. De af a nece-
A dicotomia “globalidade-local” na era do ciberespacio chamou de de analizar con rigor aquilo que cambia, aquilo que esta creando
atencion dun bo ndmero de autores. Asi, por exemplo, Giovani Sarto

: 3 ,Qrfqvado escenario para a fase actual da comunicacién global e local.
(1998:120) pregtintase sobre a relacién entre o global e o local. “;Cal eiitamos vellas e novas ferramentas de andlise para tratar de com-
ent6n, a unién entre mundo e aldea? Creo que a xerarquia das pertenza 1de-las consecuencias das constantes mutaciéns que se producen
por chamala dalgin modo, € concreta. A tempo perdido, ou para pasa-l

> 3‘01??6 todo, necesitamos buscar formulas que permitan 0s escena-
tempo, estamos dispostos a facer nosas causas errantes ou afastadas. Pert Ocals ter presencia nesa constelacion global”.
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En consonancia cunha redefinicion do ambito local, nos tltimos anog
xurdiron en Espafia, como veremos a continuacién, numerosas iniciativag
en Internet para expandir informacions locais ou comarcais.

sturiano. Tampouco neste caso xorden, nin de lonxe, tddalas revistas
dixitais de caracter local ou comarcal existgntgs no Estado, como pode
~ comprobarse acudindo 0s buscadores especializados nas distintas auto-
nomias. Asi, por por un exemp}o, o buscador Kaixo.com recolle 40 revis-
tas dixitais de caracter local unicamente para o eido vasco, mentres que
' Caliciacity.com ofrece 47 publicacions destas caracteristicas para o contor-
no galego. Pola stia parte, Cercat.com presenta 67 revistas dixitais de
carécter local publicadas en catalan.

A facilidade existente en Internet para transmitir cofiecementos e infor-
macions provoca que o numero de iniciativas de publicaciéns dixitais sexa,
en ocasions, independente do potencial nimero de lectores; algo impensa-
ble no formato papel. Incluso existen publicacions que o que fan é recolle-
lo que outras publicacions en papel publican -nas stias edicions dixitais-
sobre unha determinada localidade ou comarca. Os custos resultan mini-
_ mos e calquera pequena asociacion -ou incluso individuos illados- cun
 presuposto infimo pode pér en marcha a stia pequena revista dixital.

~ Nas proximas liflas imonos referir a tres experiencias xurdidas en
Euskadi, a nivel local, que transcenderon a través de Internet o devandi-
~ to ambito. Tratase da revista de cibercultura Bitniks, o portal eibar.org, e do
web de praias alaplaya.com.

2. Iniciativas locais en Internet

Un repaso polos diferentes buscadores serve para tirarmos unha idea
do namero de publicacions de caracter local existentes na Rede. De entre
os consultados, o buscador que ofrece unha informacién mais exhaustiva
sobre medios de comunicacién en Espafia é Telépolis. Na sta seccion
“Prensa diaria/Espafia/ Comarcal/ Local” ofrécenos 28 ligazons. ‘

A esta cifra haberia que suma-los 41 diarios que aparecen na seccién
de “Rexional”. Nesa tltima lista aparecen publicaciéns xa desaparecidas
en papel, pero que seguen existindo no ciberespacio, como € o caso d
clausurado Egin. Este feito levarianos 4 reflexién de que non s6 o espaci
sen6n tamén o tempo son diferentes en Internet.

Se repasamo-las ligazons agrupadas baixo a seccién de “Prensa dia-
ria/Comarcal-local”, atopamos cabeceiras tan suxestivas como
Zagudn, informacion politica do dia e toda a informacion xeral de
Coérdoba; Nueva Alcarria digital; Es diari, diario dixital da Actualidad de
Menorca; Periodico Adarve, periédico local Adarve de Priego de Cérdoba ou
Getafe digital; o Alcoy Ciudad, por citar s6 algtins exemplos. Algunhas des-
tas publicaciéns nin sequera dispofien de dominio propio e utilizan o d
servidor no que estdn hospedadas estas péaxinas.

A pesar de se-la lista mais exhaustiva, o conxunto de ligazons ofreci-
das por Telépolis non recolle a totalidade das publicacions de caracter
local existentes en Espafia que se autodenominan “diarias”; ainda que
serve para facerse unha idea do tipo de publicaciéns existentes na Red
Teoricamente, tan sinxelo pode resultar para un lector de Bilbao consu
tar La Comarca de Puertollano-periddico independiente de Puertollano y su
comarca, como entrar no web de El Pais ou Marca. En principio calque
usuario pode crear unha publicacién dixital de caréacter diario. Abond
con que cada dia ofreza algunha informacion nova para que poida co
segui-la dita cualificacion. Mesmo resulta francamente asequible disp
dun dominio propio. Rexistrar, por exemplo omeudiario.com pode tef un
custo aproximado de 34 ou 35 délares 6 ano, é dicir, unhas 6.000 pesetas.
As diferencias, no referente a infraestructuras, das necesidades para p
en marcha unha publicacién diaria en papel na Rede son inmensas. N
primeiro caso o investimento necesario é millonario. No segundo,
infraestructura minima non chegaria 6 medio millén de pesetas.

Seguindo con Telépolis, resulta interesante deternos na seccion d
“Revistas/Locais e Comarcais”, na que aparecen 40 publicaciéns. Delas;
18 publicanse en castelan, 17 en catalan, 3 en galego, 1 en éuscaro e 1 en

3;:Anélise de tres iniciativas locais xurdidas en Euskadi {
1. Bitniks: Do local 6 global

A revista Bitniks <www.bitniks.es> naceu en xufio de 1996 en Bilbao
mo unha publicacién de eido fundamentalmente local e contidos rela-
nados coas novas tecnoloxias da informacién e co que, xa daquela, se
mpezaba a denominar “cibercultura”. Tratdbase dunha iniciativa funda-
mentalmente familiar. O seu alma-mater era -e segue sendo- Alex
amikiz. A stia idea inicial era publicar unha revista mensual sobre a
tica citada.

Bitniks publicou en papel 10 nimeros e permaneceu nos quiosco duran-
iproximadamente un ano. En xufio de 1997 a revista aparece en Internet
1 setembro dese ano abandona definitivamente o soporte papel.
Bitniks definese como diario de cibercultura. O termo diario é debido
e cada difa insiren un tema novo na stia paxina web. Desta forma, o
ctor pode entrar diariamente en Bitniks sabendo que sempre vai topar
: ;.e‘ly'reportaxe, entrevista, etc., novas.

bitniks conta cunha lista de distribucion a través do correo electrénico,
€ € posible subscribirse dende a web. Tédolos xoves a revista envia-
08 seus subscritores unha recensién dos contidos da semana. En
breiro de 2000 Bitniks rexistrou unha audiencia de 177.000 paxinas/mes.
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231 BITNIKS | - Microsoft Intemet Explorer

-undo lugar, estan as reportaxes e informaciéns en profundidade sobre

= ; jestions relacionadas coa cibercultura e Internet (edicion dixital, novos

= L S —— Jedios, tecnoloxia, etc.). En terceiro lugar, atopanse as criticas e recen-

; e P — :6ns (musicais, cine, libros, desefio, arte). Por dltimo, haberia que se refe-

l T ir 6s xo0gos, test e humo/r. .ComPre_sahentar que 0s x0gos ocupan un
ugar preponderante na paxina principal da revista.

~ Bitniks emprega para o0 seu desefio o programa Page Mill, malia que
\doita retoca-los c6digos HTML. Arevista hospédase no servidor da em-
resa vasca Sarenet, que estd no Parque Tecnoloxico de Zamudio (Biscaia).
 Nestes momentos, a publicacion achase mergullada nun proceso de
edesefio, co fin de ir incorporando paulatinamente un buscador mellor,
nha base de datos, un cibermuseo con 100 galerias online, diferentes
anles tematicas de debate, etc.

A mesma editora de Bitniks, Cibertextos, editou durante 14 meses
ufio 1998-agosto de 1999) a revista dixital Informatica Vasca. Na actuali-
dade, Cibertextos tamén se dedica a elaborar distintos xogos e pasatem-
ara o seu emprego en publicacions electronicas. Entre os seus clien-
iguran a CNN e El Pais dixital.

B Jusaw
OB 4
£ "MALS" 3
de
i | Internet B

£ )
ta escena musical

e Miami

e 5 - es tan postiza

[touieres o como el trasero

conbear yanta? | de Ricky Martin

Por Chusky Garsis

Publics
0 artculo

“

AR m} pain

Aﬂ.&_é_‘ % -3 Si m

ARQUITECTURA I d l Una veb en {3 que se mazdan

Lo § = 7] payases, literatura, arte, céroic,
RT - poermas...

ﬁ—j . u Por Antonio Ferndndez Coca

clencis

eme

‘piseilo

aldonada
s grandes teéricos de la

B T ibar.org: un portal afeccionado, referente do ciberespacio vasco
XI edicion dos premios Argia 4 informacién en éuscaro, celebrada
sado xaneiro, o portal eibar.org recibiu o premio & mellor iniciativa en
et do ano 1999. Xunto a eibar.org resultaron premiados no resto das
ns a emisora de radio Bilbo hiria Irratia, a revista Aizu, a empresa de
nia Euskatel, o actor José Ramén Soroiz e, na seccién de novas publi-
ns, os xornais Gara e Zabalik. Dase a circunstancia de que a diferen-
0 resto dos premiados, eibar.org non é unha empresa do eido da
unicacién, senon o proxecto desinteresado dun grupo de internautas
eses, que conseguiron por en marcha o primeiro buscador de recur-
L éuscaro: Aurki.
bargorg ten o seu antecedente en eibar.list, unha lista de distribucién
dg 0s eibarreses do ciberespacio posta en marcha por Luis
lon cominial g o devandito o dolicaba a Ttermet. A st
. 1sta
9’18 de abril de 1998, data na que Fernandez a deu de alta no ser-
le egroups.com, un sitio web que permite a creacién de listas de
de balde; A lista, que dende o principio funcionou exclusivamen-
1scaro, forogse sumando distintos cibernautas, algiins de lugares
§tados de Eibar como Estados Unidos, México ou Australia, ata
igélto de subscritores. A lista recibiu 0 nome de eibarlist. ’
b’ejbarrc')o;i;elgiznugggotr.int_e’na de membros destg lista, mercan o
; ciacién que leva o devandito nome. A aso-

Isto equivalerfa a unhas 20.000 visitas 6 mes (ntmero superior 6 de dia-
rios como Informacién e achegado 6 de Las Provincias). Segundo o respon-
sable da publicacién, Alex Lamikiz, nos altimos meses de 1999 e primei
ros de 2000, a revista incrementou a sda audiencia a un ritmo de/25.000
visitas/mes. O 45% destas visitas proceden de féra de Espafa. E dicir
que 0 que naceu como un proxecto de ambito local, converteuse nun pro
xecto de ambito internacional. Para o control das audiencias, Bitniks reco
rre 4 axencia de Publicidade especializada en Internet [-Net World.

Cada lector detense en Bitniks unha media de 13 minutos e 48 segun
dos, cando a media en Internet para este tipo de publicacions é de
minutos e de 7 minutos para os diarios. Quizais por este feito, a revist
comeza a ser atractiva para os anunciantes. O que en formato papel no
chegou a ser rendible, converteuse nunha empresa que factura por publi
cidade un millén de pesetas 6 mes; o que lles permite obter beneficios. O
custo do banner publicitario é de 5 pesetas por impresién e a maior part
dos anunciantes son empresas vencelladas 6 sector das novas tecnoloxt
as que queren promove-los seus webs.

O director da revista, Alex Lamikiz, segue a considerar que esta pre
senta unha estructura empresarial de tipo familiar. A pesar diso, a publi
cacion conta con 4 traballadores fixos e 15 colaboradores.

Os contidos da revista agrtipanse en 4 grandes bloques. Por un la
estan as entrevistas (2 ou 3) que se sittian no centro da paxina inicial..., €
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, a difusion da cultura de Eibar. Entre estes materiais figuran diver-
<os libros sobre o éuscaro de Eibar, a historia da cidade, biografias de

Eibarko internautak, Sareko Argia sariarekin ohoretuak!

Surek R Sos
. EtherlecrsX

Eibarko Peoria,

—

@ Bilat Eibar. ORG gunean

Paxina principal de eibar.org

o0s seguintes:

en Internet para o éuscaro.

cidadéns.

alemana Luacd, por razéns de rapidez e economia.

78

Eibarko gauzarik onena?

ciacién definese como Asociaciéon de Usuarios de Internet e as Nova
Tecnoloxias. Como obxectivos da nova asociacion figuran, entre outros

» Darlle pulo 4 utilizacién en Eibar de Internet e as novas tecnoloxias

o Difundir a través de Internet e dos novos soportes tecnoloxicos
imaxe de Eibar e informacion relativa 4 devandita localidade.

« Reforza-los lazos cos cibernautas euscaldins para potenciar un eid

« Potenciar que a Sociedade da Informacion sexa unha sociedade do

O seguinte paso de eibar.org foi a creacién do portal do mesmo nome
Para iso contaban unicamente co orzamento procedente das cotas do
socios (1000 pesetas/ano). O portal hospedouse no servidor da empres

O portal conta con seis seccions fundamentais e na sta realizacio
empregaronse fundamentalmente os programas Claris Home Page
Microsoft Front Page. Nunha delas explicase qué ¢ a asociacion eibar.or
e a forma de subscribirse. Entre as vantaxes desta subscricion figura
dispor dunha conta de correo co dominio @eibar.org. En segundo lugar,
existe unha ligazon co foro eibar.list e a posibilidade de acceder as men
saxes atrasadas. Nunha terceira seccién incltiense distintos materia

arreses ilustres, informacion sobre as asociacions deportivas da locali-
de, a novela en éuscaro Peru Abarka, diversos acordos municipais, etc.
A cuarta das seccions € un directorio de ligazons relacionadas con
ar, estructurados tematicamente coma os portais: Internet, Deportes,
[Itura, Economia, Comunicacion, Historia, etc. Ademais, o devandito
 directorio conta co buscador Aurki, que permite a busca tanto de recursos
éuscaro coma noutras linguas.

Aurki, tal e como se explica no quinto dos bloques do portal vén a se-
rama euscaldin do proxecto Dmoz ou ODP (Open Directory Project).
ki definese como un buscador e directorio de recursos en éuscaro.
Dmoz é o nome dun proxecto de buscador aberto, patrocinado por
Jetscape. Calquera usuario pode converterse en editor do buscador e ir
troducindo os campos e seccidns que crea oportuno. O nome de Dmoz
procede da mascota de Netscape, a popular Mozzie ou Mozilla. O que
ar.org levou a cabo, gracias 6 traballo desinteresado dunha serie de edi-
res —existen 14 “supereditores” para a actualizacion das distintas cate-
s- é aproveita-la potencialidade do buscador Dmoz. Para crear un
scador especifico para obter recursos dos buscadores comerciais, as
listintas paxinas foron agrupandose por temas e materias. Esta agrupa-
cién realizouse diferenciando dous criterios. .

Por un lado existe unha paxina con ligazons euscaldunas relacionados
on Eibar e ordenadas por materias. Por outro lado, existe unha segunda
‘opcion, na que se inclden todo tipo de péaxinas en éuscaro, con indepen-
lencia do seu ambito xeografico. Calquera internauta pode engadir
0VOS gnderezos a calquera das paxinas, dentro da seccién que crea mais
nveniente. Deste xeito, Aurkadi vai enriquecendo paulatinamente os
eus recursos.

ibar.org recibiu en febreiro de 2000 unhas 3000 visitas. Dado que se trata
un proxecto non comercial, non se inclen banners publicitarios. S6 se
lten banners para promocionar outras paxinas en éuscaro. A principios
0 ano 2000, eibar.org chegou a un acordo co Concello de Eibar para o man-
emento destas paxinas. Mediante este convenio, o Concello eibarrés
sume o custo do mantemento destes materiais nun servidor comercial.

3. alaplaya.com; un portal de praias

alaplaya.com naceu no veran de 1999 como un portal de Internet onde
Osfnteg do surf e turistas en xeral podian atopar informacion sobre a
a guipuscoana. En marzo de 2000 este sitio web xa recibira 17.000 visi-
- O promotor deste atipico portal foi Pablo Azkue, un mozo desefiador
1CO zarauztarra, creador da empresa de desefio e publicidade PDG.
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Este web, que se pode consultar en éuscaro ou en castelan, recolle infor-
macién das praias de 8 municipios con praia guipuscoanos (Mutriku,
Deba, Zumaia, Getaria, Zarautz, Orio, Donostia e Hondarribia). Ademais,
ofrécense fotografias do estado das distintas praias. Aidea dos promotores
do web é que estas fotografias se vaian actualizando 6 longo do dia. De
momento, a partir de abril e a modo de experiencia piloto, PDG instalou
nun edificio do paseo maritimo unha cdmara, que traballa cada dia de 7 da
mafid a 10 da noite, para ofrecerlle 6 usuario de Internet os distintos
momentos climatoloxicos que se viven nas augas de Zarautz. Hora a hora,
ofrécese unha estampa de praia renovada, para que o usuario poida cofie-
cer en cada momento o estado do mar e a climatoloxia nesta localidade cos-
teira para poder decidir se desprazarse a ela nou non. Asi mesmo, e de
momento tamén no caso de Zarautz, ofrécese unha guia local con diversas
informacions sobre aloxamentos, hostaleria, ocio, etc.

alaplaya.com ofrece ademais a previsiéon meteoroloxica da semana (a
través dunha ligazén con yahoo.es) e unha completisima informacién
dedicada 6 surf (Zarautz é unha das praias surfeiras por excelencia da
costa vasca). O web conta tamén cun mapa en casteldn, éuscaro, catalén,
inglés e francés sobre a situacién das praias guipuscoanas e o xeito de
acceder a elas.

Nunha entrevista publicada polo xornal Gara (ver exemplar do 11 de

abril de 2000, pax. 9), os promotores de alaplaya.com amosaban a sta inten-
cién de que chegase a converterse no mellor portal de turismo de Guipts-
coa. Este sitio web aspira a ser unha referencia obrigada para quen estea
buscando en Internet informacion sobre praias, aloxamentos, hostaleria,
actividades turisticas ou noticias dos municipios costeiros guipuscoanos.

alaplaya.com inclae diversos banners publicitarios, e ademais serve
como excelente escaparate para a empresa PDG, que, entre outros servi-
cios, ofrece o desefio de paxinas web.

4. Conclusiéns

O fenémeno da globalizaciéon, manifesto no eido de Internet, non con-
segue impedir que a rede contintie sendo un viveiro de iniciativas de
marcado ambito local. O devandito &mbito non vén xa definido en fun-
cién dunha distribucién xeografica ou dunha concentracién das audien-
cias, sen6n que esta fundamentalmente vinculado 6s contidos.

Nembargante, as propias caracteristicas de Internet favorecen que
determinadas iniciativas locais superen o devandito eido local, conse-
guindo un eco moi superior 6 que se podia pensar no momento en que
foron postas en marcha. Iso é posible gracias a que Internet € un espacio
sen barreiras xeograficas e no que o interese por un determinado contido
pode provocar a visita de calquera lector, con independencia do espacio
fisico no que este se atope.

Por outra parte, Internet abaratou enormememente os custos para a
posta en marcha de calquera proxecto local. De feito, o tnico gasto
importante é o relativo s recursos humanos, xa que o resto (ordenador,
busca dun servidor que hospede a(s) péxina(s), posible adquisicion dun
dominio .com, etc.) resultan moi asequibles.

Todo iso provoca que, a pesar das distintas teorizacions verbo da glo-
balidade e da progresiva eliminacién dos localismos, o &mbito local, ou
mellor dito, os contidos de &mbito local, gocen de boa satide na rede, moi
superior & obtida nos medios tradicionais: prensa, radio e television.

Atoparidmonos, polo tanto, cun desenvolvemento en paralelo dentro de
Internet. Xunto 6s grandes portais e o desembarco dos grandes medios tra-
dicionais, van aparecendo un gran niimero de iniciativas de caracter local,
cun desenvolvemento que serfa impensable de non contar cun soporte
como Internet.

Por tltimo, caberia salientar como unha caracteristica comin da maior
parte destas iniciativas a xuventude dos seus promotores, que habitual-
mente non chegan 6s 40 anos. Tratase, polo xeral, de persoas atraidas
polas novas tecnoloxias, que souberon ver rapidamente as enormes posi-
bilidades que ofrece Internet para o lanzamento de novas iniciativas.
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REDES E SISTEMAS DE INFORMACION
(OU O SONO DE PROMETEO SEN CADEAS)

Jorge A. Gonzalez

Primeiro de nada quero agradecer con moito gusto esta invitacion.
Non cofiecia esta parte de Espafia e agora que a cofiezo, paréceme entra-
Aable por moitas razéns. Tefio algin contacto de lonxe coa poesia galega,
con algunhas peliculas e outras marabillas que puiden ver desta zona e
tefio tamén unha memoria conversada da didspora e do éxodo que tivo
que haber polas condiciéns particulares desta fermosa zona do mundo.

O que agora vou dicir alédame por unha parte e preoctipame por
outra. E algo que vai en sintonia coas ddas presentacions anteriores. Do

. que vou falar € de que non se pode separa-lo xeito de organizdrmonos
‘ _para xerar cofecemento do cofiecemento mesmo. Sostefio que non se
pode dicir: "jeu s6 descubrin a fisién nuclear, é dicir, o xeito de creba-los
atomos para liberar unha enorme cantidade de enerxia, pero eu non botei
a bomba atémica! Non sei quen a botou. E non fixen mdis ca este descu-
brimento".

~ Dende a perspectiva que lles propofio resulta que se non ‘podemos
controla-los usos sociais do cofiecemento que xeramos, entén tampouco
- podemos controla-lo cofiecemento. Farei tamén unha referencia 6s estu-
diantes que estédn nas nosas universidades e que algunha vez foron como
nos cantaba o misico arxentino Leén Giecco: "parecfamos... esperanzas
caminantes"...

Pero ;que ocorre na universidade cando despois de catro anos de
'estudios" miras 6s ollos desas outrora "esperanzas camifiantes" ou com-
para-las fotos da época do seu ingreso coas da stia marcha? E impresio-
nante constata-la deterioracién xeneralizada que houbo ai e que non é s6
polo paso dos anos, ;onde quedou o lume? jonde quedou a vida? ;u-las
ideas? ;Quen sabe onde? Parece que asistimos a un proceso de desener-
xetizacion, de depresion e desactivacion dos lugares nos que se metabo-
liza profesionalmente a vida e os seus avatares mediante a reflexion e a
accion reflexiva.
~ Sostefio que se non cambiamos dende dentro nas universidades onde
Xeramos (onde deberiamos e poderiamos xerar) cofiecemento, amplas
exions do pafs, vastas zonas do mundo quedaréan e seguiran quedando
(para sempre? excluidas do benestar, dos medios para ter unha vida
digna e con calidade expansiva como estiveron “na noite dos tempos”.
 Esta ¢, sen dubida, a parte preocupante.
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Pero tamén coido que non todo esta perdido e que se poden facer
ainda moitas cousas: podemos medrar en calidade de cofiecementos e
sobre todo podémonos vertebrar moito mellor se somos quen de tocar e
redesefia-lo xeito de organizdrmonos para construirmo-lo cofiecemento.

Hai unha constante que me parece importante na historia da
Humanidade: mentres menor conectividade -é dicir, menos vinculos- e
canto menor consistencia —é dicir, menos coincidencias e pobre elabora-
cién sobre o para qué estan vinculados- tefien os elementos dun sistema,
méis facilmente xeran (jpiden!) a intervencién dun poder superior que os
in-forme dende féra.

Falo dun tipo de relacién inversamente proporcional entre conectivi-
dade e consistencia dunha banda e autodeterminacién e autonomia da
outra.

Hai tamén unha constante social que convertemos nun verdadeiro
mito que ten efectos inmobilizantes, porque as definiciéns que nos face-
mos da nosa realidade, por mais que sexan inventadas ou infundadas,
miticas xa que logo, son absolutamente reais nas stias consecuencias. E é
que o mito de pensar que a "estructura" ou o "sistema" abéafanos simple e
fatalmente, dominanos sen posibilidade de saida. Sen embargo, a mellor
das analises sociais amésanos que homes e mulleres somos destros na
xeracién e produccién desas estructuras que nos cambian a ollada, que
transforman os nosos estudiantes de "esperanzas camifiantes" en refuga-
llos e desacougos arrastrantes. Parece ser que as universidades volvéron-
se, dende hai moito tempo, espacios non para simplemente aprender,
senén espacios para aprender a distinguir quen manda. Pero os estu-
diantes, eles e elas, non son parv@s e volvense verdadeiros expert@s en
facer traballos para quen corresponda: "a este mestre glstalle moito a his-
toria, hai que pofierlle moito de historia e damoslle polo seu pao", ou ben
"esta mestra é moi falangueira, pofiémoslle enton algtin contifio e com
pracémola".

Pero eu pregtintome ;e cando vefien as stias ideas? Os poucos consta-
tamos que non hai moito sitio nin incubadoras para as stas ideas nin na
sociedade nin nas universidades. En moitos casos, as universidades
retardan esta enerxia. @s moz@s chegan (jcando chegan!) con moitas
experiencias e ideas para elaborar e documentar, para avaliar e para
abandonar, pero as universidades, no canto de potenciarlle-las habilida-
des para sistematizar e xerar cofiecementos necesarios, as destrezas para
se comunicar efectivamente entre moi diferentes eles/as e outros/as, fré
anos 6 premia-la compracencia ou foméntanlles descaradamente un tipo
de prostitucién intelectual que empurra a que se vendan 6 mellor ofer-
tante (jhai que adaptarse 6 "mercado"!) e a que fagan traballos "para quen
corresponda. E entén cando se realiza esa aprendizaxe social de saber

yerse como os que mandan ou saber distinguir quen son os que mandan.
gen dubida, esta € tamén unha habilidade que se incorpora, pero tefio
moitas dabidas de que ela colabore a mellora-lo estado de cousas deste
mundo mundial. Pero dende logo que tampouco aprenden a mandar
obedecendo (como nos mostra 0 movemento zapatista) porque para obe-
decer hai que aprender a escoitar.

E para facer posible que "vefian as stas ideas", requirese intervir na
forma dun xeito de organizacién que -sen vela- condénanos a repeti-lo
destino antes evocado e agudizado nas zonas periféricas do sistema-
mundo.

Pero o mundo cambia e cambiou; e todo parece indicar que seguira
cambiando pola accién dos homes e mulleres concretos. ;Pero cara a
onde? ;Quen dirixe a frecha do cambio? ;Cales son os custos de cambiar
dun estado de cousas a outro? ;Quen paga os custos?

1. Da famosa Era da Informacién: ou cando o futuro (hai tempo que) xa
nos alcanzou.

En pleno século vintetn, 6 longo e ancho do mundo-mundial, nas sdas
multiples e intricadas rexiéns e plurais vecifianzas constatamos unha
serie de cambios e mutaciéns que lle estan transformando, de maneira
desigual e desincronizada, a vida toda 6 planeta e 6s seus habitantes.
Nesta chamada "sociedade da informacién", a diferencia doutras for-
mas anteriores de organiza-la vida no mundo, a xeracion de cofiecemen-
to e informacién é absolutamente vital para o seu desenvolvemento e
supervivencia. As tecnoloxias dixitais e a comunicacién mediada por
ordenadores tivo, certamente, un papel protagonista neste novo mundo
que se convulsiona e desenvolve nunha especie de revolucion dixital que
nos pon fronte a retos moi complexos, como o fixera na historia a revolu-
cién industrial.

E como o desenvolvemento se parece moito a un vector, é dicir, a unha
ffprza con direccién, dende a forma en que se xera ata o camifio que nave-
ga tefien as stias propias consecuencias.

2. Prescindible ou non prescindible, is that the real question?

‘. P(’)c'iese constatar facilmente unha aguda separacién inducida pola
ireccion dese vector entre didas grandes categorfas de individuos. Os
‘lel_duos auto-programables, que son indispensables para esta nova
laneira de organizacion do sistema mundial porque son flexibles e crea-
V05, e 0s individuos programables que operan como terminais inertes ou
arvos (como se lles chama na linguaxe informéatica) que operan como
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'partes" ou "compofientes” substituibles, rixidas, que poden ser prescindi- -
bles (jmesmo etnicamente!) para a produccion e, por suposto, para o con- .
sumo dos bens, para a xeracion e interpretacion de versions domundo.

A clave para discernir entre ser prescindible ou ser imprescindible é ©
xusto a stia capacidade para xerar cofiecemento e para procesar informa- gg
cién de maneira intelixente, é dicir, flexible, recursiva, aberta. Son estes
axentes os que xeran os saberes necesarios para desefiar e programa-los
saberes, as memorias, os mundos posibles e os presentes daqueloutros. E f
asi. Se botamos unha ollada 4 estructura da distribucion mundial dos
imprescindibles, veremos que se concentran nalgunhas economias e
zonas do planeta que forman un ntcleo central que decide, programa e
se beneficia en termos materiais, econémicos, politicos e simbolicos do
multi-cacarexado proceso de globalizacion.

Doutra banda, vinculados estructural e historicamente (e igualmente
globalizados pero do lado "errado") atopamos diversas versiéns e niveis
do que podemos chamar sen magoa perrolandia, vastas zonas onde vaga,
habita, se reproduce e morre o perral*. Estas zonas periféricas tamén estan
"globalizadas" e é ai onde o que se globalizou € 0 mesmo tipo de exclui-
dos, de pobres e condiciéns que os acompanan. A ese "outro" lado, na
famosa globalizacion "tocoulle" que o globalizase a miseria: un constata o
mesmo tipo de miserables e pobres comerciando o mesmo tipo de baga-
telas "globais" nos currunchos e nas raas, as favelas, as vilas miseria, carto
landias e -global 6 fin e 6 cabo- nalgunhas das mesmisimas entranas das
economias centrais. Pero non hai poder que se exerza sen resistencias mul-
tiples. Iso foi o que ocorreu o dia 1 de xaneiro de 1994 en México cando
entra en vigor o Tratado de Libre Comercio de América do Norte
(TLCAN) e dende a selva Lacandona (zona que en moitos sentidos se
iconxelou” nas condiciéns do século XVI) xorde un movemento dende o
mundo indixena (por definicion historica compofiente centenario e folclo-
rico do perral) que di: jAbonda!' Somos mexicanos, SOmos indios e quere-
mos seguir sendo indios e mexicanos, pero con dignidade. E non nos imos
deixar desaparecer. "Nunca mais un México e un Mundo sen nds".

E dicir, o dia que comeza legalmente un proceso de reorganizacion
mundial para dar un salto cara 6 novo milenio, uns estrafios seres atra-
sados a ollos vistos do vector do desenvolvemento néganse a seren pres
cindibles, a deixaren -coma sempre- de ser "considerados" no progreso a
custa de que renuncien a ser o que foron e son.

Prodicese un verdadeiro impacto, unha sacudida realmente impor
tante. Pero este non foi un berro illado e inaudible: de stpeto o perral apa
fiase e preparase para utiliza-los medios mais modernos e as tecnoloxias

mais avanzadas 6 seu servicio, para dici-la sta palabra e convocar a
outros para recupera-la dignidade. Sen a estratexia de procesamento e de
manexo de informacién e a profusa construccién distribuida de cofiece-
mentos sobre eles mesmos e sobre o seu vinculo co mundo-mundial
estes rebeldes remisos a "seren globalizados" serian esmagados sen méis,
esforzo. Esta claro que para eles -"os programables"- e por suposto para
os seus errados e sorprendidos "programadores", globalizarse significaba
sinxelamente desaparecer. Outras maneiras "globalizadas" de resistencia
témolas cos movementos organizados dos sen terra, homless, squatters
okupas e globalofébicos varios. !
E quizais pouca xente sabe que unha das rexions mais estudiadas de
Meéxico ¢ precisamente o estado de Chiapas, que polos seus recursos
naturais inmensos, pola stia variedade de composicién étnica, serviu
como "laboratorio" de practicas de numerosas teses de doutoramento e
_ investigacions das que —en Chiapas e en México- ninguén (ou pouquisi-
mos) sabe nada. O cofiecemento desa rexion e dos seus pobos cos seus
costumes vive nalgunha universidade do primeiro mundo. Coma moitas
outras rexiéns da perrolandia global, esta zona sempre foi estudiada desde
fora. Sociedades in-formadas, cofiecidas, narradas, ditas, contadas sem-
pre desde fora. Sempre (desde “a noite dos tempos”) nos dixeron como
- somos, cOmMo non somos e que debemos ser. Pero ;por que poden facer

@so? jaque rgsponde isto? Coido que responde a unha distribucién des-
igual da intelixencia.

3. Distribucién socichistorica ou "don natural": ;cal é a intelixencia?

A intelixencia non ten nada que ver cunha medida ou cun "don" indi-
~vidual. Por suposto que non hai intelixencia distribuida sen individuos
pero a nosa intelixencia (a nosa capacidade para resolver con eficacia
diversos problemas) non esta localizada "na cabeza" de cada cal, senén
que sempre estd distribuida nos obxectos que manipulamos, nas rela-
aons que mantemos e nas interaccions lingtifsticas que xeramos.
;Obxectos, relacions e interaccions dependen pola stia vez de tres tipos de
forzas que vefien do contorno cultural, da situacién local e da condicién
persoal dos individuos. A distribucion social (a escala mundial) da inteli-
~‘>Ccien(:1a e d? traxectoria dese procedemento deixa zonas baleiras e baleira-
d;:lts de conecemento que tefien unha "vocacion" case nafcural para seren
’ as, comunidades que son ditas, narradas, contadas, vividas e explica-
das desde fora.
_ dm]i )I:é);leiaolcl)' Csé)nc:: Cﬁ;)ﬂbgs rclim f(f!e rTaciéns ”contadas”: Tan_lén podemos falar
‘:Harradas o.co es, e fora: as, mulleres na historia foron contadas,
’ as desde fora. Sen dubida, habitamos un mundo definido

*_perral: conxunto indiscriminado de cans de palleiro, sen dono, sen rostro, sen nome, prescindibles.
1. http://www.ezin.org.

87



88

e organizado -sen sabelo ou sen cuestionalo- de maneira masculinano
que a diferencia de xénero significa inmediatamente desigualdade. g

Todo aquilo que nos une e que nos identifica, o que nos arreda e nos |
destaca opera como unha zona de ocupacion que se recompuxo 6 longo
da historia. O longo de toda a vida enfrontdmonos constantemente con
territorios simbolicamente ocupados nos que os graos de autodetermina-
cién adoitan ser verdadeiramente escasos, permanentemente reprimidos
ou completamente inexistentes na escena publica.

;Que xera isto? Exclusions a toda escala: poverty gap, digital divide,
fenda informacional, fenda tecnoléxica que dentro das coordenadas nor-
mais da sta definicién, son, como a impagable débeda "externa" das eco-
nomias da periferia do sistema-mundo, sinxelamente "eternas".

4. Prometeo dixital: informacion, investigacion, comunicacién

Hai unha relaciéon que tamén quero expofier entre tres tipos de activi-
dade de cultivo, desenvolvemento e distribucion de habilidades e de des-
trezas, esas si verdadeiramente imprescindibles para operar nesta "nova"
sociedade. Refirome 4 relacién entre cultura da informacion, cultura de
investigacién e cultura da comunicacién e & stia relacion coas universi-
dades en particular e coa vida social en xeral.

Despois de moitos anos de traballo académico en zonas de perrolandia
(principalmente en México e en América Latina) podese chegar a unha
dolorosa conclusion: se desapareceran das nosas universidades as stas
4reas de investigacion (cando as tefien) ou mesmo se desaparecesen ou
"axustasen” (para usa-lo eufemismo tecnécrata de moda) as nosas univer-
sidades sinxelamente non pasaria nada.

Sen dibida algtns perderfan o seu traballo, a sta catedra, o seu cubi-
culo e terfan que sair busca-la vida a outra parte para "reconvertérense’
productivamente en comerciantes, en subempregados ou quén sabe qué,
pero todo indica que simplemente, no fondo, non pasaria nada. E ;por
que non pasaria nada? Porque temos unha relacion de comunicacion
sumamente feble e pouco clara coa sociedade: as empresas, as organiza-
ciéns sociais, os partidos politicos, os gobernos, as comunidades nen
tefien nin idea de para que serve o que facemos. O verdadeiramente paté-
tico é que moitas veces tampouco nés (0s universitarios, os investigado-
res) sabemos para que e para quen facemos o que facemos, ademais de
gafiar puntifios nunha carreira case-comercial sen fin ou para manterse
nun traballo gris ata que o retiro e a pensi6n nos colla.

Non ter cultura da informacién, implica desde logo que non sabemos
—como sociedade- valora-la informacién. Pero tampouco sabemos pro-
ducila, xerala, manexala, aproveitala, cultivala, en fin. Desde logo que

non falo da informaci6n xornalistica cotia, que podrece 6 dia seguinte da
stia novidade. Eses "saberes" dependen en grande medida do lugar que
temos e que tivemos na sociedade. E por efecto estamos mellor ou peor
situados fronte a unha distribucién desigual das habilidades e das des-
trezas precisas para xerar, dispor e interpretar informacion para cofecér-
monos e para cofiecermos. Temos, ademais da incapacidade para comu-
nicArmonos coa sociedade e entre nds mesmos, unha fonda carencia de
cultura da informacion e de cultura da investigacion.

Se cruzamos este "trazo" cun valor estratéxico que en tédalas dimen-
sions desta chamada tamén sociedade do cofiecemento, ten un manexo
destro da informacién e da xeracién permanente do saber, o cadro esta
delifiado. Enfrontdamonos cunha verdadeira desvantaxe histérica, estructu-
ral ou cognitiva, efecto dunha organizacién mundial vertical que cristaliza
¢ eterniza pola stia vez unha dobre desigualdade. A do acceso 6s soportes
materiais para xerar cofiecementos, por un lado, e, polo outro, a do acceso
4s disposicions cognitivas para construilos, asimilalos e aproveitalos.

Nas nosas sociedades periféricas, as redes e formas de organizacion
para xerar conecementos adoitan ser moi verticais, conservadoras e auto-
ritarias. E esta é a maneira "normal" para xerar eses coflecementos. E non
falo aqui da sociedade en xeral, senon das universidades e dos centros de

_investigacion destes paises e naciéns, que, agés excepcions, adoitan ope-

rar de maneiras variadamente verticais, autoritarias, descéndentes,

- reproductoras.

E isto reforza a tendencia de que cantas menos ideas novas haxa, pois
mellor. Poden pasar anos de vida institucional sen que aumenten efecti-

~ vamente as nosas habilidades para comunicarnos entre os propios mem-
~ bros das institucions académicas e por suposto, pasaron séculos sen

mellora-la stia comunicacion coa sociedade "extramuros" universitarios.
Tamén a nivel do sistema mundial temos algunhas universidades e
centros (think tanks) que xeran o cofiecemento mundial "necesario" e outra
moitas que sO repiten e como moito "aplican”, e moitisimas outras nas que
s6 "ensinamos" o que alguén di que lle dixeron que dixo o que o dixo.
~ E nos centros neurais da nosa sociedade, estan os productores que
tefien acceso 6s soportes materiais (bibliotecas, laboratorios, tecnoloxias) e
postien as disposicions e os esquemas cognitivos para produciren perma-
nentemente cofiecementos novos. E por efecto da organizacion das rela-
cions sociais convértense e asimense coma unha especie de senado da
intelixencia mundial, da que nos chega e nos descende a informacién
sobre o mundo, sobre a nosa condicién nel e as interpretaciéns que a
acompafian.
Non debe verse nisto unha actitude pechada de rexeitamento chauvi-

Tista & ciencia feita noutros lados e por outros que non somos nos. Mdis
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ben quero describirlles e mostrarlles unha condicién da que afirmo que
podemos sair ou axudar a cambiar s6 se intervimos no desenvolvemento
desas tres culturas antes mencionadas. Acontece no nivel das rexi6ns e
das etnias; acontece en fin, dentro do nivel de xénero.

O dilema preséntase asi: ;formamos repetidores ou xeradores? ; termi-
nais "parvos" -prescindibles, con pouca ou nula autodeterminacion- ou
ben nodos intelixentes, auto determinantes e polo mesmo imprescindi-
bles? Pero, ;podemos escoller? E ;quen, na sociedade actual, pode xerar
e gafiar habilidades e destrezas para xerar cofiecementos enraizados na
vida préctica para facela simplemente mais practica, a non ser mais viva?
;serd o tendeiro ou o taxista que estdn choiando todo o dfa por ai?
Dificilmente. Enton, ;jquen? ;o ferrocarrileiro? ;a ama de casa, a maruja?
;0 sefior que estd na esquina? ;o perral espontaneamente, asi, simple-
mente porque si? Dubidoo porque non tefien nin o tempo social nin as
destrezas nin o tratamento nin os medios para o desenvolvemento.

Como unha caracteristica bioloxica da especie humana todos xeramos
permanentemente cofiecementos, por suposto que si, pero a division
social do traballo no curso do tempo creou especialistas na xeracion de
cofiecementos e a "novidade" é que n6s somos -supostamente- eses espe-
cialistas ou deberiamos en todo caso poder selo. Pero jonde estan os
libros, as bibliotecas, os sistemas de informacién empirica, os especialis
tas? ;Onde estén os soportes materiais para facelo?

En Meéxico, por exemplo, hoxe en dia temos moitas universidades:
pequenifias, grandonas, privadas e publicas, criticas e conservadoras,
tecnoloxicas e humanistas. Eu traballei nelas durante bastante tempo e
son orixinario de Cidade de México, que é o embigo de todo o pais: nela
estase a concentrar case todo aquilo que fai posible o cofiecemento. Pero
atépeme nun pais no que hai centos de universidades, centos e ducias de
profesores novos ou maiores e de estudiantes, verdadeiramente brillan-
tes, pero 6 mesmo tempo condenados 6 dominio do gris e & precarieda-
de intelectual. Pola stia mera localizacién social, sempre estaran do lado
dos repetidores "do que din que din que dixo quen o dixo". Nese esque-
ma, sempre ten que chegar a xente 6 "centro" (local, rexional, nacional ou
mundial) para dicir: "mirense como (dicimos que) son".

O problema paréceme bastante grave, porque non nos auto-percibi-
mos como xeradores potenciais e reais de informacion e de cofiecemento.
E por efecto desa non percepcién, desenvolvemos unha moi baixa auto-
estima intelectual. En efecto, investiga-lo que investigamos e como 0
investigamos (jcando case de milagre investigamos!) jnon serve de nada.
E escoito a xente comun e corrente dicir: "jAh, es investigador! Home,
como se viaxa jverdade? jque interesante!". E esa percepcién desvalori-
zada na préctica, pero valorada simbolicamente é en gran parte -sospei-

to- responsabilidade da propia comunidade de investigadores, das pro-
ias institucions que a sociedade especializa nese traballo.
Pero este prexuizo social opera do mesmo xeito nas propias universi-
dades, nos propios consellos de cultura das cidades, nos gobernos e en
toda a sociedade: "jAh, investigacion! Si. Pero ti es de sociais e de huma-
nidades, jnon? Ben, jtoma! Aqui estd a tta infraestructura e como ti s6
escribes rollos, débeche abondar cun lapis e cun papel. ;Queres un orde-
nador?, ;para que? E despois, a verdade é que me entristece constatar
para que queren o condenado ordenador. Moitos dos colegas piden e esi-
xen un ordenador, porque se volveu case un estigma non ter un moi
potente e moi moderno... Pero ese ordenador utilizase na maioria dos
casos para escribir cartas, textifios e como moito, de cando en vez, para
mandar correos electronicos. E tantos megabytes de memoria impresio-
nante e velocidade en xigahertzs ;para escribir rollofios? Non temos unha
estimacién nin sequera aproximada do nivel de sub-utilizacién das sofis-
ticadas méaquinas para procesar informacién coas que podemos xerar
(jporque para iso estan desefiadas e equipadas!) configuracions de infor-
macién as que nunca teriamos acceso traballando 4 man no tempo dunha
vida. Contradiccion: témo-las méaquinas, pero non sabemos como sacar-
lles 0 méaximo de "rendibilidade" para os nosos propios fins.
Esta relacion entre universidade e sociedade est4 tradicional e desgra-
ciadamente chea de desprezo do perral por parte da universidade.
 Ealgunhas outras veces chea de romanticismo e populismo barato: "o
perral ten a razén, porque € o perral". E nos dous casos operan con gran-
de ineficacia, ignorancia profunda pero acoirazada de "fama" (s6 fama) e
as mais das veces cheas dun tipo de soberbia e impotencia 6 mesmo
_tempo. Si. Moitas contradiccions que tecen unha relacion que me parece
esquizofrénica coa sociedade.
"Se os fan desaparecer que os fagan desaparecer". "Paganlles cos impos-
tos de todos e se desaparecen cala-lo conto. Que os metan a traballar nou-
tra cousa". Cotia e dolorosamente constatamos que cando hai que recortar
orzamentos, ;en que se recortan? Doado: en investigacion, e especialmen-
te nas parentes pobre da investigacion que son as humanidades e as cien-
cias sociais. Queixamonos, berramos, pero, ;que mdis sabemos facer &
parte de tirar rollos ex-post-facto, "a touro pasado'?, ;qué mdis , & parte de
tirar bos e regulares rollos? ;Cémo estamos preparando a nosa xente para
ser rolleros? ;que sabemos facer? Ler e fotocopiar. Agora xa nin sequera
libros lemos (porque non os hai ou porque non temos hébito de ler ou por
ambalas daas cousas).
~ Cultura de fotocopias, meta-meta-meta-fotocopias: fotocopia da fotoco-
Pia da fotocopia. E jque sabemos facer? Facemos un uso cfnico, pero non
un uso clinico do que podemos aprender na universidade e 6 sairmos non
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sabemos facer moitas cousas que deberiamos saber facer. Pero si sabemos
facer algo, aprendemos perfectamente a distinguir quen manda. Por
suposto estou facendo referencia a un libro de metodoloxia de Lewis
Carroll, que se chama Alicia a través do espello, onde nos mostra un didlogo
entre Humpty Dumpty, un ovo humanizado e Alicia. Pero nese didlogo,
cada vez que interacttia con Alicia, este ovo falante cambia segundo o seu
capricho as palabras e o seu significado. Alicia, que é moi practica, dille:
"non te entendo, home, non te entendo". E Humpty Dumpty desde a stia
posicion na cima dun muro contéstalle con soberbia: "Non fai falla que me
entendas, tratase de que entendas quen manda" ("Who's the master”).
Desgraciadamente, moita da informacion que facemos nas universi-
dades para "xerar" cofiecemento é moi parecida a esta escena: aprender
como pasa-la materia, aprender a darlle gusto a quen lle corresponda
exercer poder sobre nos e facer como que facémo-lo que debemos facer.
Vexamos uns datos de como esté distribuido en México o cofiecemento.

Cadro 1

Investigadores ("productores") Total % % Poboacién Nacional
Toédalas areas cientificas 5.879 100 0,006%
Ciencias sociais e humanidades 1.545 26 0,001%

Fonte: CONACYT, 1995.
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Cidade de México

Grafica 1: Concentracion de investigadores en México

Fonte: CONACYT, 1995

Isto que ven vostedes aqui é a concentracion de investigadores reco-
fiecidos oficialmente en 1995 no pais. Somos cen milléns de habitantes xa,
e 50 0 14% traballa féra da cidade de México, o 86% estd no "centro".

Os investigadores recofiecidos en México para ese ano apenas chegan
6 0,006% da poboacién nacional e para a seccion de Ciencias Sociais e
Humanidades isto redticese 4 quinta parte. Arelacion é de pouco mais ou
menos seis mil "profesionais da flexibilidade" para cen milléns de habi-
tantes. Nos tltimos anos o ntimero tendeu a aumentar, pero moi lonxe de
algo significativo.
Aqui hai mais datos: os mexicanos que non lemos nada, non podemos
mercar libros, as ediciéns son por tanto moi pequenas, tefien circulacién
restrinxida, existen escasas revistas cientificas na area, temos unha cultu-
ra académica que xa lles contaba como é. E, por suposto, non temos unha
masa critica de lectores, un minimo activo de persoas que esta lendo.
Unha dltima e patética cifra ensinanos como estamos en canto & for-
macion de doutores, é dicir, especialistas en investigacion cientifica: catro
mil cincocentos no ano 95. jCatro mil cincocentos estudiantes de douto-
ramento para cen milléns de habitantes! jBonita relacién!
Simultaneamente por datos oficiais sabemos que menos do 3% da
poboacién de México chega 4s universidades. Dese 3% a metade marcha
e deses decimados que ingresan moito menos da metade fan unha tese de
 investigacién, unha tese que xere algtin cofiecemento dalgunha relevan-
 cia. Porque, claro, moitos profesores sostefien que os estudiantes non
estin ainda o suficientemente maduros como para produciren cofiece-
mento para axudar a entender e transformar mellor o mundo e por iso
- mais ben dedicanse a facer -como dicia unha vez Jhon Lennon "making
_ all his nowhere plans for nobody "-, estan facendo tédalas stias teses e
_disertacions para ninguén, para gardalas para a fin dos tempos ou sinxe-
lamente para obter un papel co titulo.
~ (Que temos entén? Unha inmensa centralizacion que enmarca e mobi-
liza un fluxo: ja xente que pode desprazase cara a onde ve o poder, non vai
a perrolandia! A xente vai onde estd o carto. jQue dificil é crear unha facul-
tade ou un centro de investigacions, facela onde antes non habia nada.

.

5. Creatividade non vemos, corazéns non sabemos

Por moitos motivos temos unha grande pobreza heuristica. A creativi-
dade tanto en arte como en ciencia depende cognitivamente de dtas
cuestions. Da amplitude ou estreiteza dun espacio conceptual, dun espa-
clo da linguaxe, sen a axuda do cal sinxelamente non vemos o que non
Podemos nomear. Pero tamén a capacidade creativa depende pola sta
Vez da extension e da riqueza da arbore de exploracion ou busca. E 4s
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veces esa arbore de exploracion parécese mais ben a un pobre pao de
vasoira. Facerse vello non é ter moitos anos senén comezar a perder posi-
bilidades de explorar. Unha das cousas mdis duras para min é cando
vexo mocifias e mocifios que son uns verdadeiros ancians mentais, por-
que "xa saben"' de que vai todo. As universidades, habitualmente, favo-
recen e permiten a pouca exploracién e a pobreza estereotipada dunha
linguaxe criptica. O resultado €, en consecuencia, o desenvolvemento
dunha grande pobreza politica para actuar de maneira practica e docu-
mentada, para percibir e decidi-los cambios en funcién de informacion
precisa para face-las cousas co que sabemos. E nun ciclo vicioso, esta
pobreza politica lévanos de retorno a unha gran carencia de cultura de
informacion e cultura de investigacion.

+A que me refiro con cultura de investigacion?

Hai un dito que é moi reaccionario ~todo para os nenos- e que di ast:
"dadelle a un neno (quizais deberia cambiarse "neno" por "necio" ou por
'mecia") un martelo e todo lle parecera digno dunha martelada".

Falo de que case sempre se cofiece s6 unha maneira de inquiri-la rea-
lidade e tapamo-la posibilidade de aprender diferentes xeitos de facer
investigacién no mundo. Non toda a realidade é cuantificable ou non se
deixa contar de calquera maneira. E do mesmo xeito, non toda a realida-
de é "entrevistable", a pesar de que alguén saiba moi ben entrevistar ou
facer observacion etnografica.

Enton, ;que queremos facer? Xa dixen que isto & s6 un panorama. Pero
mais ben ;que ¢ o que non queremos facer? Non queremos seguir fomen-
tando a verticalidade e o autoritarismo no cal os nosos mozos estudian-
tes se forman. ;Como se pode abordar esta cuestion de crear unha actitu-
de reflexiva que se liga coas ferramentas que temos & man para obxecti-
va-lo mundo social? jAh, que bonito se di! Pero sen cultura de investiga-
cién non podemos emprega-las nosas ferramentas para obxectiva-lo
mundo social sobre nés mesmos, para cofiece-lo noso xeito de cofecer,
sobre 0 noso propio oficio para asi examina-la maneira na que estamos a
xerar cofiecemento.

O que queremos facer é axudar a formar comunidades emerxentes de
investigacion. ;E iso para que? Para formar redes. Para formar redes de
comunidades emerxentes que tefian estreitos vinculos, estreito contacto,
relacions de colaboracioén, relaciéns de apoio, e por suposto que tefian os
seus nodos, os seus individuos, as suas unidades, en estimulacién cons-
tante. Estou falando de que hai que toca-la forma na cal nos organizamos
para xerarmos cofiecemento porque pode ser moi democratico e moi dia-
léctico e moi todo o que queiran, pero cando non somos capaces de

obxectivar esa maneira de organizdrmonos para cofecer, que se pareza a
unha especie de estructura de cigurat, onde hai un grande iniciado, mem-

br . ) T . )
o dunha especie de sanedrin da intelixencia, tres ou catro apdstolos e
cen escravos que son os que levantan os datos.

I

Eu non mancho as mans con datos, eu vefio interpretar" ~coma se fose
un cantante-. "Vefio interpreta-la informacion".

E a informacion é privada, a informacion é restrinxida, a informacién
serve para que eu me doutore e que mdis..., e ja nosa sociedade? ;que
pasa con ela? Porque ademais falamos moi distinto 4 maneira en que se
entende a xente comtn. E cando non nos entenden dicimos: "Se non me

entenden, € que son parvos". Pero a vida segue e a vida contintia e a xente
segue falando e seguira.

6. A experiencia do proxecto FOCYP e o tecido de redes horizontais?

,éQue queremos facer? Colaborar na formacion de investigadores, de
mais persoas que se interesan desde calquera disciplina ou traballo por
desen,volver cofiecementos sobre o seu propio contorno simbélico local.
Pero 6 mesmo tempo ligados con procedementos globais de distribucién
de intelixencia. Queremos facer redes de xeracién de informacién descri-
tiva, explorativa, actualizada, histérica e de sentido publico. E ;iso que
quere dicir e para que queremos iso?

' Pois é sinxelo, para aumenta-la masa critica de xeradores de informa-
cién cultural substantiva. Aumentar significativamente o nimero e a dis-
persion espacial de persoas e de grupos suficientemente preparados (é
dicir, coas habilidades e as destrezas basicas adquiridas) e suficientemen-
te motivados para responsabilizarense -nunha estructura de rede- desta
tarefa que dalgtn xeito foi expropiada ou nunca se asumiu de todo nas
sociedades dominadas nas escalas mundial, nacional e local. Queremos
ﬁlurfle{nta—lo cohecemento fundado sobre a cultura en México, pero

Meéxico" son en realidade moitos "Méxicos". A cofecida "Revolucién
mexicana" é en verdade a integracién complexa de moitas "revolucionci-
fias" locais. Hai moitas cousas que pasaron, que se taparon e que non estan
ainda moi claras; sobre todo séguese xerando cofiecemento de maneira
embiguista, centralizada e heterodeterminada.

7. Dtas historias detras das cifras

I,’e}ra conseguir iso € preciso entender (ainda que iso encéntalles 6s
pohtlc/os) que o mais inadecuado para poder describir unha practica cul-
tural é a porcentaxe a secas. "O 60% dos mexicanos non le libros". De

2. SOCYP fai referencia 6 ,proxecto de investigacién que figura en Gonzalez, Jorge: “La voluntad de tejer”, Estudios sobre
las cul’turas contgmporaneas, vol. 3, n°. 5, Universidad de Colima, 1997 e 6 programa informatico cos resultados de car-
tografias culturais que proxectei durante a conferencia.
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acordo, pero e jiso que? "O 80% vai 6 cine" e ;que mais? E inadecuado non
porque estea mal de orixe producir e usa-las porcentaxes e as enquisas,
senon porque toda a practica cultural ten unha dobre historicidade que a
explica e que a determina: unha historicidade fundamental que esté cen-
trada na traxectoria dos soportes materiais que garanten que esa determi-
nada préactica ou eses discursos ou esas actitudes poidan xerarse. Non é
posible que haxa catélicos sen templos, sen curas, sen seminarios, sen
alguén que imparta e sancione os sacramentos. Non é posible que haxa
lectores sen escritores, sen libros, sen bibliotecas e sen casas editoriais.

E esta historia material non se deixa apreixar coas cifras puntuais. Hai
que reconstruila por medio de sistemas de informacion e contala, recrea-
la, darlle visibilidade cientifica. Por outra parte temos outra historia que
tampouco aparece nas estatisticas comtns e é a historia das disposicions
incorporadas, a historia da distribucién, desenvolvemento e apropiacion
dos esquemas simboélicos minimos para percibir, valorar e escoller deter-
minada préctica cultural e non outra.

Para ser lector e para ser catélico ou para ser educando, se non tes eses
esquemas, que estan desigualmente desenvoltos, distribuidos e apropia-
dos, pois sinxelamente non percibes ese producto ou préctica cultural.
Non es parte do seu publico.

Se alguén me mostrase a Catedral de Santiago, pero eu non tivese nin
idea dela nin tampouco trouxese unha guia ou algo que me axudase a
comprender mellor o que me mostran, é moi probable que despois de
pasar polo Pértico de Gloria na Catedral de Santiago de Compostela poi-
dan ser ddas as mifias actitudes: unha a de bota-la lingua 6 clareo "joh, a
magnificencia!". Entén merco unha postal e digolles "miren eu estiven en
Santiago". Non entendin nada nin sei nada, s6 que é moi grandona e moi
bonita, porque non tefio as disposiciéns axeitadas para "degustala" e
incorporala 4 mifia experiencia vital.

Se alguén me levase e me proporcionarse mais elementos que o meu
pobre ou rico sentido comtn, poderia entender e asimila-lo que vexo e
sinto un pouco mdis densamente e menos mensamente. Cando falo de
"densidade" refirome a unha visién que me permite identificar unha plu-
ralidade de relaciéns. Sen ela, desenvolvo sen maéis a mensidade® fronte &
inmensidade. Ent6n, para min, unha préctica cultural pode ser mais
entendida de maneira mdis proveitosa como o entrecruzamento de ddas
historias, de duaas traxectorias que nela converxen: a traxectoria dos
equipamentos ou soportes materiais da cultura e a traxectoria das dispo-
siciéns cognitivas que se desenvolveron e distribuiron de maneira des-
igual entre as persoas, os espacios e os tempos sociais.

3. Un menso é aquel que, cando lle chiscan o ollo, non distingue se é un tic, se lle estan facendo as beiras ou se é un aruxo.
Alguén que ten pouca capacidade para discernir e, polo tanto, nivela a sta propia vision e experiencia das cousas.

Unha é a historia das institucions, axentes e practicas especializadas
na produccion, preservacion e difusion profesional de representaciéns
do mundo.

Outra é a historia de como nos fomos facendo paulatinamente pabli-
co das instituciéns culturais; porque os ptblicos non nacen, constraense,
vanse facendo no curso do tempo.

8. Unha mirada estrabica por triplicado

"Esquizofrenia" dixen eu hai un momento, para falar da incapacidade
de facérmonos preguntas desde a nosa propia especificidade como socie-
dades e culturas 6 investigarmos. Por exemplo, cando no 1985 iniciamos
en México o proxecto da relacion entre telenovelas e sociedade, os “cule-
brons” como lle chaman en Espafia, levabamos varias décadas de fabri-
cacion e de vermos telenovelas, pero en tédalas universidades mexicanas
non habia nin un s6 estudio mais ou menos digno sobre iso. S6 se limita-
ban a dicir —sen fundamento sélido ningun- que eran "unha merda", tele-
lixo, jque asco!, pero ninguén sabfa aproximadamente cantas persoas a
vian e moito menos que facfan con elas na sta vida cotid. De feito as
empresas de television e as de publicidade sabian mais dgse fenémeno
cultural que as institucions que se supon que estn especializadas en vol-
ver entendible o mundo: jas propias universidades! Unha triplé mirada a
vez sociocéntrica (s6 vale o que a mifia clase social decide que vale) "iso
é de pobres"; etnocéntrica (s6 vale o que dicta a cultura europea e occi-
dental) "iso é de mal gusto"; e 4 fin unha mirada androcéntrica ou falo-
céntrica (s6 o que se define masculinamente é bo) "porque iso € de mulle-
res". E sen embargo, a pesar da triple cegueira "académica", cada vez
habia mais publico de telenovelas e quince mil persoas s6 na cidade de
Meéxico traballaban neses momentos na produccion de telenovelas, ;que
sabiamos disto? En realidade, nada, pero co triple prexuizo xa o sabiamos
todo: “Televisa, a ITT, a Xerox, o imperialismo cultural son os malos". ; As
telenovelas? Pura alienacion. ;A xente que as ve? Alienada. Listo, xa .esté,
;que mais queremos "saber" se xa o sabiamos desFie antes de/mvestlgar?
E ;para que lle preguntamos 4 xente, se nos decid1mqs como ¢ a xente ou
ignordmola completamente? ;Cantas historias do cine hai en México?
Varias nas que témo-la historia das peliculas mexicanas e alggnha§ histo-
rias dalgtns directores e actores mexicanos. Pero ;cantas historias dos
publicos? ;Como medrou a asistencia e se desenvolveu o gusto polg cine
en diferentes espacios e tempos? ;Como se "volveron publico" de cine os
seus avo6s aqui en Galicia?

Non se sabe e dificilmente se vai saber sen contar con sistemas de
informacion e sistemas de investigacién. Porque ese ptblico invisible é a
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xente sen historia, é o perral "que ladre, logo. N6s s6 facemos historia de
bronce, a historia das estatuas magnificas e memorables". Soa horrible,
pero é ainda mais horrible. /

E 6 respecto da invisibilidade cientifica doutras categorias, céntolles
que houbo un erro involuntario de traduccién do meu relatorio no resumo
publicado do programa e onde di "materias", debe dicir "matrias". Upha
cousa ¢ a patria e outra é a matria, a que esta pegadifia a ti, a tia matria, a
tia identidade territorial bésica. o

¢E quen estudia as matrias? En México tivo que se-lo hoxe h1stqr1ador
don Luis Gonzélez quen dentro do Colexio de México -unha das impor-
tantes instituciéns fundadas polo exilio espafiol no meu pais-, formado
nunha tradicién de historiografia positivista (o que conta ¢ o documen-
to), decidese a "historia-la" stia vila natal. ;Como que a stia vila?, ;jque hai
importante na sta vila? jAdemais faino usando informac‘l()n de parentes
seus! jContaminou a verdade! jContaminou a 0bxectiv1dade!. jHerexia
pura! que a este investigador lle custou varios anos conseguir que no
medio cientifico fose aceptada outra forma de facer historia fixada en
dimensions locais e con isto abriu un furado na historiografia mexicana
para empezar a traballar historias rexionais, historia das moitas matr'ias,
non historia tnica Patria, senén historias matrias, as do chan querido.
Porque esa xente que non aparece na Historia, nin sequera de pano de
fondo, adoita se-la que produce desde abaixo, na sombra, I}este pais, eses
paises e esas naciéns. E o problema é que desa parte da vida e da histo-
ria das nosas propias vilas sabemos moi pouco ou case nada. Non ten
visibilidade cientifica.

E creo que 6s universitarios correspondelles asumir —polo menos 6
comezo- esta responsabilidade de aprender a saber para gafiaren graos
de autodeterminacion para face-lo mundo méis ancho, un mundo no que
poidan caber moitos outros mundos. :

;Por que queremos facer redes? Porque queremos aumenta-la masa cti-
tica de xeradores de informacion, porque queremos dignifica-lo oficio de
investigar, porque queremos que os estudiantes e os profesore;s con.ecte/—
mos e sexamos capaces de pér 6 noso servicio, 6 da nosa mtehxepaa el
noso espirito as tecnoloxfas dixitais e de informacion (e non 6 revés como

adoita suceder). Queremos tamén que aprendamos a xerar autoestima
intelectual, porque enton a tese, 0s traballifios e as reflexiéns poderan ser
cada vez mellores. ;Que pode suceder? Que poderiamos xerar estudios
comparativos que antes sinxelamente non se podian facer entre
Guadalaxara e Leén e México e Colima e Tijuana. Antes non se podia por-
que non tifiamos sistemas de informacién basica dos procesos culturais.
Non digo que se poida facer todo agora, pero estamos empezando, en moi-
tas partes, polo menos, a darnos de conta de que non nos damos de conta.

9. Cara a unha cultura de comunicacién

En resumo, este relatorio pretendeu sinala-la prioridade estratéxica de
desenvolver sistemas de informacion cultural propios, fundados en e para
a construccion de cofiecementos orientados de maneira distinta a como os
vivimos vastas zonas do mundo. Dixen que ¢ posible intervir para reorien-
talas a partir dos intereses e das perspectivas daquelas zonas do mundo nas
que non se considerou preciso facelo. E no caso de que asi fose, tampouco
se cultivou unha actitude permanente de busca documentada de novas
solucions e de respostas para elaborar, metabolizar e intervir sobre as expe-
riencias da vida e do mundo desde perspectivas mais préximas 4s nosas
caracteristicas de diferencia que aprendemos a vivir non como diferencias,
sen6n como desigualdades. Desigual é a distribucion e o acceso 6s sopor-
tes materiais da cultura. Desigual é o desenvolvemento e a apropiacién das
disposici6ns cognitivas para "degustar" e para asimila-la cultura. Dixen que
a desigualdade camifia da man dunha forma vertical e autoritaria de orga-
nizarmonos para cofiecer, que non vemos porque vemos con ela e ela
mesma non nos deixa darnos de conta de que jnon nos demos de conta!

En especial, nas universidades non se desenvolven de maneira sufi-
cientemente estendida as habilidades nin as destrezas para aprender a
operar con e a desefiar sistemas de informacién. Quizais se pense erro-
neamente que iso lle corresponde s6 6s informaticos. {Vaia confusion!

Por outra parte, por primeira vez na historia, 0 acceso 4s maquinas de
informacién € cada vez mais amplo e difundido, pero tampouco desen-
volvemos suficientemente unha cultura de investigacién que nos axude
a nutrir permanentemente as ferramentas dos sistemas de informacién,
que nos axude a identificar problemas précticos da vida e do mundo
social e sexamos capaces de convertelos en problemas de investigacion.
As novas ferramentas heuristicas son poucas, pobres e cegas a outras
posibilidades. As dtas primeiras carencias colécannos e perpettannos
nunha situacién dependente e periférica, pouco flexible e por iso mesmo
prescindible dentro da nova forma social da era da informacién. Pero
estas culturas de informaci6n e de investigacion poderian ser desenvol-
vidas s6 coa condicién de que arrisquémo-lo desenvolvemento doutra
das nosas mais importantes carencias. Tampouco temos unha cultura de
comunicacion. E iso é posiblemente méis grave. Aprendemos (a forza de
acata-la raz6n do mais forte) a da-la volta s6 para arriba ou para abaixo,
e non sabemos da-la volta para os lados. Practicamente en ningunha das
madis de cen carreiras de moda que xiran 6 redor da comunicacién en
México se ensina e cultiva unha cultura de aprender a comunicarse para
aprender a medrar cos outros, non sobre os outros. Unha cultura que
sempre busca ser horizontal, dialoxica e participativa.

Y
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Esa cultura de comunicacion brilla pola sta ausencia e con esa ausen-
cia condendmonos a manter un lugar subalterno que nos foi asignado na
historia e que se nos traduce de stpeto nunha autoestima intelectual moi
baixa e sempre dependente, sempre decadente. ‘

¢Pero de onde mais se vai desenvolver? Se non se desenvolve a partir
das universidades nunha comunicacién permanente coa sociedade, difi-
cilmente se podera conseguir. E asi, a estratexia para perpetua-la domi-
nacién semella moi clara e moi nitida: desactiva-las universidades e os
centros de investigacion e con isto reducirse ainda mais os graos de auto-
determinacién que como sociedade e culturas nos urxe gafiar e adquirir.

Con isto impidese o desenvolvemento dunha verdadeira masa critica
de xeradores de informacion e de investigacién que sexa capaz de desen-
volver, apropiarse e distribui-las necesidades e as capacidades de t6dolos
"diferentes" de maneira horizontal. Non se trata de arrasa-las diferencias,
senon, pola contra, tratase de cambia-la organizacion que "nos utiliza"
para desefiar outra que poidamos usar e sometela para su§c1térmo—las
diferencias, para contemplérmolas con detalle e para producirmos plata-
formas dial6xicas que constran espacios mais amplos, elaboraci6ns ase-
made mais cheas de detalle e de perspectiva.

Considero que é importante modificar e intervir na maneira na que
nos organizamos para xerar cofiecemento e que efectivamente esa forma}
non se pode separar do cofiecemento mesmo. O que queremos facer €
redesefiar de maneira horizontal e participativa a forma na que xogamos
6 xogo de cofiecer. N

E como ben dicia J. P. Carse: hai dous tipos de xogos. Os xogos finitos,
nos que se trata sempre de gafiar, como o fitbol, onde 6 rematar alggén
gafia e alguén perde. Pero tamén hai xogos infinitos nos que o ob_xectlvo
do xogo non é gafar, senon xera-las condiciéns para que todos poidamos
seguir xogando. _ o

A palabra est4 nas universidades e nas stas comunidades académicas
en didlogo creativo. O reto estd exposto e os medios tecnoloxicos estan
por vez primeira na historia 6 alcance para que 6 organizarmonos e des-
envolvermos estas tres culturas de informacion, de investigacion e de
comunicacién, poidamos de maneira realista someter toda a técnica que

decidamos 6 espirito que tecemos e podemos seguir tecendo.

OS INVESTIGADORES UNIVERSITARIOS
DIANTE DA DIVERSIDADE CULTURAL

Francisco Fernandez Rei
Instituto da Lingua Galega / Universidade de Santiago

Antes de nada quero agradecerlles 6s organizadores destas Xornadas, e
particularmente 6 profesor Xosé Lopez, o convite que me fixeron. Nada
tefio que ver cos medios de comunicacién nin co ensino e a investigacién
nunha Facultade de Ciencias da Informacién. Son un fil6logo, que desde
hai mais de vinte anos leva unha especie de dobre vida académica na
Universidade de Santiago de Compostela: polas tardes, e &s veces de
mafia, investigo sobre o galego no ILG (Instituto da Lingua Galega) e polas
mafids son profesor da Facultade de Filoloxia.

Durante vinte anos expliquei Filoloxia e Lingiiistica Romanica, e ulti-
mamente ensino Sociolingtiistica Romanica, con especial atencién a
situacion social e cultural das linguas e variedades minorizadas.
Céntrome en situacions das que non se fala nos medios de comunicacién
de Galicia nin do resto do Estado espafiol, como o plurilingjiismo do
Friuli, encrucillada do mundo roménico, xerménico e eslavo, onde a lin-
gua maioritaria € a friulana usada por Pasolini en poesia e en teatro; ou o
plurilingtiismo de Sardefia, onde un millén de persoas falan variedades
sardas pero con escasa autoestima da sta fala e onde existen minorias
que falan corso, catalan, ligur e mesmo friulano e véneto, ainda que ofi-
cialmente a lingua de todos é o italiano. Analizo tamén as diversas situa-
ciéns do catalan en Espafia: a de Catalufia é cofiecida porque se fala dela
constantemente nos medios, cando non é pola inmersion lingiiistica é
pola nova lei do catalan ou nas tltimas semanas polo caso da Universitat
Rovira i Virgili de Tarragona e os exames en cataldn na selectividade,
pero ben pouco se trata a situacion do catalan en Valencia, nas Baleares
ou en Aragon.

E tamén analizo a situacién de minorias como a romanche suiza, uns
50.000 falantes que nestes momentos tefien algins dereitos dos que care-
cen os varios millons de cataldn e de galegofalantes, como é o dereito a
teren un pasaporte ou unha carta de identidade en romanche ou a veren
no papel moeda a sta lingua a carén das outras linguas da
Confederacion Helvética.

Na mifia intervencion nesta mesa redonda vou referirme a estes dous
aspectos, 6 da investigacién que sobre o galego se fai no Instituto da
Lingua Galega e 4 atenci6n as linguas minorizadas romaénicas por parte
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dalgins membros do ILG e dalgtns profesores da 4rea de Filoloxia
Roménica do Departamento de Filoloxia Galega da Universidade de
Santiago. Para min estas ddas facetas, a de investigador galeguista e a de
docente e investigador romanista, estan totalmente interrelacionadag,
pois na mifia docencia -que sempre fixen en galego como persoal contri-
bucién 4 dignificacién do uso da lingua propia de Galicia- calquera
aspecto de calquera lingua romanica sempre procurei (e procuro) expli-
calo desde Galicia, confrontdndoo na medida do posible co que ocorreu
(ou ocorre) na lingua galega, sexa o proceso de construccion da lingua
literaria romanesa aparellado 6 proceso de construccion da nacién roma-
nesa, sexa a analise da eterna questione da procura da lingua culta italia-
na (desde Dante no séc. XIV a Manzoni no séc. XIX) ou a analise lingtiis-
tica da complexa tipoloxia de perfectos irregulares do italiano.

E paso a falar en primeiro lugar do ILG e do que se fixo e se fai tanto
pola promocién como pola codificacién e a investigacion da lingua

galega'.
1. O ILG e a promocion e investigacion do galego

O actual ILG ¢é un instituto universitario propio da Universidade de
Santiago de Compostela, que ten entre os seus obxectivos principais o
desenvolvemento da investigacion cientifica e técnica no campo da lin-
giifstica galega, tanto sincrénica como diacrénica, labor que vén desen-
volvendo ininterrompidamente desde a aprobacién do seu proxecto de
creacion o 26 de xullo de 1971 6 abeiro da Lei de Educacién daquela
vixente, que previa o estudio das denominadas "lenguas vernaculas", e
dos Estatutos Provisionais da USC, que permitian a creacién de institutos
de investigacion supradepartamentais.

En 1971 pensdbase nunha grande institucion que desde a
Universidade aglutinase as entidades dedicadas 6 estudio ou & promo-
ciéon da lingua galega. A este proxecto contribuiron, xunto coa propia
Universidade composteld, o Instituto Padre Sarmiento, a Real Academia
Galega, a Fundacién Barrié de la Maza Conde de Fenosa, a Fundaciéon
Penzol e o Centro de Estudios Fingoi, instituciéns que estiveron repre-
sentadas no Patronato do ILG, presidido polo rector da USC.

Ademais do Patronato, os estatutos da creacion do ILG fixaban a exis-
tencia dun Consello de Direccion, integrado por catedraticos de discipli-
nas filoloxicas da antiga Facultade de Filosofia e Letras (o catedratico de
Filoloxia Romanica, o de Lingiiistica e Literatura Galega e o de Gramatica
Historica), o daquela tnico profesor de Filoloxia Galaico-Portuguesa, un

1. No relativo ¢ ILG sigo un traballo que sobre esta institucion redactei para un tomo monogréfico sobre a lingua galega
que vai publicarse como anexo da Gran Enciclopedia Gallega.

representante dos investigadores cando os houbese, dous catedraticos ou
investigadores de materias lingiiisticas afins, nomeados polo rector por
proposta do Patronato, e o secretario do Instituto.

Actualmente o ILG réxese por un Consello de Goberno que preside o
rector da USC e que integran senllos representantes da Conselleria de
Educacién da Xunta de Galicia, da Real Academia Galega, do Consello da
Cultura Galega e da Fundacién Pedro Barrié de la Maza, Conde de
Fenosa, asi coma o decano da Facultade de Filoloxia da USC, o director
do Departamento de Filoloxia Galega da USC e o director e o secretario
do ILG.

T6dolos membros doutores do persoal cientifico do ILG integran o
actual Consello Cientifico, presidido por un director. Desde a sta crea-
cion en 1971 ata novembro de 1990 para a direccién foi nomeado
Constantino Garcia, quen nada mdis ocupa-la cétedra de Filoloxia
Romanica da USC en 1966 comezou a dedicar xente e recursos para tra-
ballar no &mbito da materia de lingiiistica galega, daquela practicamente
descofiecida para os romanistas. Desde finais de 1990 4 actualidade (abril
do 2000) o director do ILG é Ant6n Santamarina.

1.1. Promocién do galego

En 1975 o ILG, en colaboracién co Instituto de Ciencias da Educacién
da USC, empezou a formacién do profesorado de lingua galega de EXB,
labor que continuou nos comezos dos anos 80 a través da Subdireccién
Xeral do Ensino da Lingua Galega da Xunta de Galicia preautonémica.
Anton Santamarina Fernandez, daquela secretario do ILG, no breve peri-
odo en que actuou como primeiro responsable desa Subdireccién, intro-
duciu a lingua e a literatura galega no ensino non universitario e puxo as
bases para a habilitacién de mestre e de profesor de galego e a estructu-
ra dos cursos de reciclaxe para mestres e profesores.

Ramoén Lorenzo foi responsable das primeiras programacions de lin-
gua galega no bacharelato e en COU. E membros do ILG foron os dife-
rentes coordinadores do Seminario de Lingua Galega de COU para todo
o distrito universitario galego, asi coma os que impartiron a docencia te6-
rica e practica nos Cursos de Veran de Lingua e Cultura Galega para
Estranxeiros dirixidos por Manuel Gonzalez Gonzalez desde o ano 1988.

Membros do ILG foron os asesores lingiiisticos das revistas Vagalume.
Publicacion infantil e xuvenil (1975-78) e Teima. Revista galega de informacién
xeral (1976-77), as primeiras publicaciéns periddicas non clandestinas
escritas enteiramente en galego en Galicia despois de 1936. Por outra
parte, o ILG participou na traduccién do actual Misal Romano (1987); e
deste Instituto ou dos seus cursos de formacion saiu a maior parte dos pri-
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meiros asesores lingiifsticos de diferentes organismos da administracion:
Radio e Television Galega, Universidade de Santiago de Compostela,
Parlamento de Galicia, Xunta de Galicia e Audiencias.

Ademais no seo do ILG elaboraronse vocabularios xuridicos e admi-
nistrativos, asi como cadernos de formularios (Formularios de documenta -
cién municipal, T e 11 1986, I11 1988; Formularios da administracion educativa de
Galicia, 1988).

1.2. Codificacion do galego

A preocupacién do ILG pola depuracién e pola unificaciéon do galego
escrito, observable desde a publicacién de manuais para ensino do gale-
go para adultos Galego I (1971), Galego 2 (1972) e Galego 3 (1974), levouno
a coordinar uns seminarios, desde decembro de 1976 a xufio de 1977, nos
que participaron investigadores do propio ILG, algtins académicos da
RAG e escritores e lingiiistas con diferentes sensibilidades sobre a norma
do galego. Os resultados deses seminarios foron as Bases prd unificacion
das normas lingtiisticas do idioma galego (1977), texto que constituiu un paso
importante no proceso de estandardizacién do galego moderno.

Estas Bases foron o punto de partida sobre o que traballaron os mem-
bros do ILG e da RAG que redactaron as Normas ortogréficas e morfoldxicas
do idioma galego de 1982 (de 1996 a 15% ed.), que foron oficializadas en
novembro de 1982 (Decreto 1731/82 da Xunta de Galicia). E membros do
ILG, a titulo particular, participaron no equipo de galegos e asturianos
que redactaron as Normas ortograficas e morfoldxicas del galego de Asturias
(1990), que editou a MDGA (Mesa pra Defensa del Galego de Asturias e
da Cultura da Comarca).

De 1989 é a publicacién (en edicién non venal) do Vocabulario
Ortogrdfico da Lingua Galega (versioén provisional), cofiecido como VOLG,
e que no seu dia foi coeditado coa RAG. Son unhas 50.000 entradas coas
que se pretende fixa-las formas consideradas correctas no galego moder-
no, polo que vén a ser un complemento das Normas ortograficas e morfolo -
xicas de 1982. No relativo a seleccién de entradas ese Vocabulario foi segui-
do pola préactica totalidade dos autores de diccionarios e de vocabularios
especializados editados nos anos 90. E foi asi mesmo a base para Corrixe.
Corrector ortogrdfico da lingua galega (1997), editado pola Direccion Xeral
de Politica Lingiiistica da Xunta de Galicia, e para a nova version que se
fixo dese corrector, Galgo (1999).

1.3. Investigacién do galego

As principais lifias de actuacion I+D que se desenvolven no ILG son a
recolleita e a plasmacion cartografica do galego oral, asi como a edicién

de etnotextos e a creacién dun Arquivo do Galego Oral; a creacion dun
Tesouro Lexicografico do galego; a elaboracion dun diccionario xeral do
galego; a elaboracion informatizada de correctores da lingua galega; o
estudio da onomastica antiga e moderna; a codificacion gramatical e léxi-
ca do galego moderno; a elaboracién de material didactico para o ensino
da lingua galega; a andlise acustica do galego; e edicion de textos medie-
vais, a descricion do galego antigo e a das outras fases do idioma.

O ILG non conta con persoal investigador de seu. Practicamente tédo-
los doutores do Consello Cientifico son profesores do actual Departamento
de Filoloxia Galega da USC, ben da érea de Filoloxia Roméanica, ben da
area de Filoloxias Galega e Portuguesa. O ILG organizase en seccions, que
paso a enumerar xunto cos principais proxectos en curso:

A) Seccién de Lexicografia

Nesta seccién Anton Santamarina dirixe desde comezos dos 90 o pro-
xecto Base de Datos Lexicogrdfica, un enorme ficheiro electrénico que a
finais de 1999 contifia uns dez milléns de rexistros, correspondentes a
unhas 1.000 obras concordadas e lematizadas. Tratase de textos literarios,
ensaisticos e cientificos en lingua galega desde os séculos escuros 4 actua-
lidade, asi como escolmas de textos orais, moitos deles inéditos, que cons-
titien un grandioso corpus co que poder redacta-lo necesario g urxente
gran diccionario do galego moderno, e a partir do cal poder tamén redac-
tar diccionarios de uso e de sin6nimos, entre outros futuros diccionarios.

Editouse no 2000 un Diccionario de diccionarios, texto en version elec-
tronica no que figuran tédolos diccionarios da lingua galega do séc. XIX
e os redactados ata mediados do presente século, entre eles o enciclopé-
dico de D. Eladio Rodriguez. O responsable deste Diccionario é o propio
Santamarina.

Desde comezos dos anos 80 o ILG colabora coa Real Academia Galega
en traballos de estandardizacién e moi particularmente co Seminario de
Lexicograffa da RAG en diversos proxectos de codificacion léxica do gale-
go moderno. Asi mesmo colaborou coa Direccién Xeral de Politica
Lingiiistica na elaboracién de diversos vocabularios teméticos e actual-
mente faino na preparacion de correctores informatizados para a lingua
galega como os citados Corrixe (1997) e Galgo (1999). E nos 90 empezou a
colaborar coa Conselleria de Xustiza e Interior en aspectos de terminolo-
xia xuridica e de traduccion de textos xuridicos.

B) Secciéon de Onomastica

Ana Isabel Boull6n Agrelo é a principal responsable do Proxecto para a
elaboracion dun diccionario de apelidos galegos, para o que se parte dun cor-
pus dunhas 20.000 entradas seleccionadas pola orde de frecuencia no
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elenco onomadstico. Cada entrada vai contar, polo menos, con informa-
cion etimol6xica e histérica (indicando a datacién mais antiga a partir das
coleccions documentais medievais) e con informacién dialectoléxica (con
atencién 4s posibles variantes) e xeogréfica.

O ILG colabora coa Conselleria da Presidencia e particularmente coa
sta Comisiéon de Toponimia, que ten a sta sede no ILG e da que
Santamarina € secretario, coa finalidade de fixa-la forma galega oficial de
todalas entidades de poboacion galegas. Este ambicioso proxecto esta a
punto de finalizar, pois xa se publicaron os dictames dos concellos das
provincias meridionais (Nomencldtor de Galicia. Ourense, 1996, Nomenclator
de Galicia. Ponte-vedra 1998) e estan practicamente ultimados os dictames
relativos 6s concellos das provincias de Lugo e da Corufia.

C) Seccién de Dialectoloxia e Xeografia Lingiiistica

Z

O proxecto mais importante desta secciéon é a redacciéon do Atlas
Lingtiistico Galego (ALGa), para o que se fixeron os inquéritos no periodo
1974-77. Constantino Garcia e Antén Santamarina son os directores do
proxecto, mentres que Rosario Alvarez Blanco, Francisco Fernandez Rei e
Manuel Gonzalez Gonzalez foron os investigadores que recolleron todo o
material na rede de 167 puntos do dominio lingiiistico galego enquisado,
incluida a franxa exterior (A Terra Navia-Eo, O Bierzo occidental e As
Portelas), 4 vez que se encargan da coordinaciéon dos diferentes volumes.
Na elaboracion do ALGa participaron e participan moitas outras persoas,
que a través deste proxecto cartografico se forman e toman contacto coa
investigacion dialectoléxica e coa xeografia lingiiistica.

En 1990 publicouse o vol. I (Morfoloxia verbal, 2 tomos), coordinado por
Fernandez Rei; en 1995 publicouse o vol. II (Morfoloxia non verbal), coor-
dinado por Rosario Alvarez; e en 1999 apareceu o vol. III (Fonética), coor-
dinado por M. Gonzélez Gonzélez. Prevese a ediciéon de nove tomos léxi-
cos, o primeiro deles editarase a finais do 2001.

O equipo do ALGa estd proxectando a elaboracién dun Diccionario
Electrénico do Atlas Lingtiistico Galego para que o diccionario e o atlas se
integren nun CD-ROM, de xeito que a aplicacion que utilice os datos poida
pasar dunha palabra do diccionario & descricion das variaciéns morfol6xi-
cas, léxicas e fonéticas representadas graficamente nun mapa. Ademais,
estas variacions ilustraranse co son de mostras de fala coas caracteristicas
madis representativas de cada bloque de variacions lingiiisticas.

O ILG participa no Atlas Linguarum Europae (ALE) (vol. I, fasc. 1° 1983),
proxecto dirixido por Mario Alinei no que se cartografan todalas linguas
europeas existentes entre Fisterra e os Urais, que conta cos auspicios da
UNESCO. E tamén participa no Atlas Linguistique Roman (AliR) (vol. I,
1996), dirixido por Gaston Tuaillon e Michel Contini da Universidade de

Grenoble, sede deste proxecto panroménico financiado pola Comisién
das Comunidades Europeas, polo Ministerio de Ensino Superior e da
Investigacion francés e polo CNRS. O principal responsable do ILG na
confeccién do AliR é Manuel Gonzélez. Ademais, os investigadores do
ALGa recolleron o material de campo relativo 6s puntos de Galicia e das
comarcas estremeiras de lingua galega que van aparecer no Atlas
Lingtistico de Espana y Portugal (ALEP), dirixido por Manuel Alvar, e
estan a colaborar en proxectos cartogréficos co equipo do Centro de
Lingiiistica da Universidade de Lisboa que prepara a edicion do Atlas
Lingtiistico de Portugal.

D) Arquivo do Galego Oral

Desde a stia fundacién en 1971 o ILG tivo entre as sdas principais lifias
de investigacion a recolleita sistematica do galego oral, ben para redactar
monografias gramaticais e léxicas, ben para cartografar ese material para
estudios posteriores, como no caso do ALGa. Asemade, de xeito practi-
camente ininterrompido desde o ano 1974 4 actualidade, diversos inves-
tigadores do ILG realizaron in situ gravaciéns de etnotextos en todo o
dominio lingiiistico do galego, 4 vez que dirixiron traballos académicos
moi diversos nos que o material fundamental para analizar era unha
mostra do galego oral con un ou con varios informantes. Estas grava-
ciéns, xunto con outras en depoésito de xente allea 6 ILG, conforman o
Arquivo do Galego Oral, que desde hai uns anos esta a ser organizado por
F. Fernandez Rei, coa colaboracién de Carme Hermida.

Este Arquivo contén actualmente unhas 2.000 horas de gravacions,
con voces duns 6.500 informantes da maior parte dos 315 concellos da
Galicia administrativa e de parte dos 38 concellos de lingua e cultura
galega da franxa exterior (A Terra Navia-Eo, O Bierzo occidental e As
Portelas). Un subarquivo de etnotextos dos anos 90 constituise, funda-
mentalmente, a partir de dous proxectos dos que Fernandez Rei era o
principal responsable Recollida e transcricién de etnotextos para a creacién do
ADLG (Arquivo Dialectal da Lingua Galega) e Actualizacion do Arquivo do
Galego Oral. Este subarquivo en xaneiro de 1999 contifia as voces de mais
de 4.000 informantes de diversas xeraciéns, nunhas 1.200 horas gravadas,
correspondentes a 1.312 parroquias de 271 concellos do dominio lingiiis-
tico galego. Entre os puntos enquisados hai parroquias cunha tnica mos-
tra oral e dun tnico informante, pero tamén as hai con varias mostras
xeracionais.

A tnica publicacion que ata o momento se fixo con etnotextos do
Arquivo do Galego Oral foi o audio-libro A nosa fala. Bloques e dreas lin -
guisticas do galego (1996), edicion preparada por F. Fernandez Rei e Carme
Hermida, en colaboracién con bolseiros do Arquivo Sonoro de Galicia do
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Consello da Cultura Galega. Trétase de textos de diferentes xeraciéns co
fin de que se poida apreciar mellor a variacién da lingua, e tamén coa
finalidade de presentar unha panoramica de como falamos e de como
estamos no mundo nds, os galegos.

E) Seccion de Fonética e Fonoloxia

Nesta seccion Manuel Gonzéalez e Xosé Luis Regueira dirixen o pro-
xecto Fonética galega, con diversos subproxectos cos que se pretende rea-
lizar unha descricién da fonética actstica e articulatoria da lingua galega
moderna, asi como a entoacién e a prosodia. E asemade tamén se inves-
tiga sobre a variacion e a estandardizacion e sobre a didactica da fonéti-
ca galega.

Actualmente estase traballando no establecemento dun estandar oral,
o relativo 4 correcta pronuncia dos sons illados, labor 6 que corresponde
Os sons da lingua (libro e CD, 1998), coordinado por Regueira.

F) Seccion de Gramaética

Rosario Alvarez Blanco dirixe o proxecto Gramatica xeral descritiva da lin -
gua galega, que ten como obxectivo final unha moi ambiciosa descricion
que atenda a tédalas partes da gramatica moderna (fonética e fonoloxia,
morfoloxia nominal e verbal, sintaxe da frase e da oracién e semantica léxi-
ca), que tefia en consideracion as variantes dialectais, sociais e estilisticas
da lingua, e tamén dirixe o proxecto dunha Gramdtica da lingua galega
(Alvarez Blanco 1996), unha obra de referencia que informe do comporta-
mento gramatical do galego de xeito conciso.

Xavier Varela Barreiro é o investigador principal do proxecto
Gramadtica historica da lingua galega, que ten como principais obxectivos a
proxima publicacion dun manual de gramatica histérica do galego, a
dixitalizacion de tédolos textos medievais editados ata o momento, a
confeccion dunha base sintactica para o estudio da historia da lingua, o
contraste sistematico dos textos medievais galegos e portugueses, a ela-
boracién dos glosarios parciais e global do galego medieval e a elabora-
cién dun estudio da variacién dialectal na fase medieval.

G) Seccion de Lingiiistica Aplicada

Un equipo dirixido por Henrique Monteagudo redactou e publicou en
1993 o Nivel soleira (versién provisional) relativo & lingua galega, corres-
pondente 4 familia das descriciéns Threshold Level de linguas europeas,
proxecto do Consello de Europa iniciado en 1971. Este Nivel soleira inclae
unha relacién pormenorizada das funciéns e das nociéns requiridas para
unha comunicacion simple pero efectiva e os recursos lingiiisticos nece-
sarios para levalas a cabo.

H) Seccién de Historia da Lingua

Nesta seccion Ramén Marifio Paz dirixiu no periodo 1992-96 o pro-
xecto Historia do galego escrito, do que derivaron, entre outras publica-
cions, estudios sobre a lingua escrita do Padre Sarmiento da autoria de
Rosario Alvarez, Ernesto Gonzalez Seoane, Ramoén Marifio e Xosé Xove
publicadas nas Actas do Congreso Internacional do tricentenario de Fr. Martin
Sarmiento (1695-1995), asi coma o completo artigo de Benigno Fernandez
Salgado e Henrique Monteagudo "Do galego literario 6 galego comtn. O
proceso de estandardizacién na época contemporanea" (1995). E parte do
material do devandito proxecto empregouno R. Marifio na redacciéon do
amplo manual Historia da lingua galega (1998).

No relativo 4 historia social, a titulo individual e non como resultado
de proxectos, hai importantes contribuciéns sobre diferentes aspectos da
historia social da lingua galega, entre os que poden salientarse traballos
de H. Monteagudo como o artigo "Aspectos sociolingiiisticos do uso do
galego, castelan e latin na Idade Media en Galicia" (1985) ou a recente
Historia social da lingua galega (1999). E asi mesmo a monografia de Carme
Hermida Os precursores da normalizacién. Defensa e reivindicacion da lingua
galega no Rexurdimento (1840-1891), relativa 4 anélise da conciencia lin-
giiistica no séc. XIX, publicada en 1992 (un volume de teoria e outro
cunha escolma dos textos estudiados). '

I) Edicién de Textos

Ramoén Lorenzo dirixiu nos tltimos anos o equipo do ILG que trans-
cribiu uns 1.800 documentos do mosteiro de Montederramo, correspon-
dentes 6s séculos XII-XVI. Nestes momentos estd disposto para a sta edi-
cién o volume coa introduccién, lectura e estudio deses documentos, e
mesmo informatizado o material para un posible glosario. Ademais esta
preparando a edicién de documentos do mosteiro de Oia, asi como docu-
mentos de Noia e de Muros.

Fernando R. Tato Plaza editou en 1999 o Libro de notas de Alvaro Pérez,
notario da Terra de Rianxo e Postmarcos (1457), que contén o texto manus-
crito e mailo glosario de voces contidas na obra, excelente contribucion
para un futuro Diccionario Histdrico da Lingua Galega.

L) Bibliografia de Lingiiistica Galega

Un equipo coordinado por Xosé Luis Regueira comezou en 1989 o
levantamento de materiais bibliogréficos para elaborar unha relacién de
obras, de estudios e de artigos sobre o galego. Os primeiros froitos desta
investigacion apareceron na revista Cadernos de Lingua (1990-92). O
mesmo equipo redactou a Guia Bibliogrdfica de Lingtistica Galega (1996),
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unha seleccion de 2.386 fichas bibliograficas, desde Sarmiento 6 remate
de 1995. A guia estructtirase en dez secciéns tematicas de desigual exten-
sién. No comezo dos epigrafes e subepigrafes de cada seccién os autores
da Guia fan unha segunda escolma 6 comentaren o valor que tefien os tra-
ballos considerados madis representativos (valor historiogréfico, vixencia
actual pola stia metodoloxia, indicacion de se a obra é de tipo xeral ou
mais ben complementaria, etc.). E mesmo hai unha terceira seleccion das
tichas cando se indica se tal ou cal obra é a mellor ou a mais completa
dun campo analizado. Deste xeito camprese o dobre obxectivo selectivo
e orientador da Guia de 1996.

M) Diccionario Literario Galego

E un proxecto coordinado por Dolores Vilavedra coa finalidade de
redactar un compendio critico e informativo da produccion literaria gale-
ga e dos seus autores e asemade facer unha analise dos diferentes ele-
mentos que configuran o fendmeno literario desde a literatura galega. A
Editorial Galaxia de Vigo foi a promotora e auspiciadora da elaboracion
deste Diccionario Literario.

Prevese a ediciéon de catro volumes. Publicouse o vol. I Autores (1995),
dedicado 6s productores de obra literaria galega, e o vol. II Publicaciéns
periddicas (1997), onde se fai unha analise das principais publicaciéns que
serviron de soporte 4 literatura galega. O volume III (previsto para o
2000) serd un compendio e comentario das principais obras literarias,
tanto da fase medieval como da moderna e contemporanea, mentres que
o vol. IV se centrara nos termos literarios, estudiados desde a perspecti-
va da literatura galega.

N) Seccién de Sociolingiiistica

A Sociolingtiistica é unha lifia intermitente no ILG desde os anos 80.
De mediados desta década é o informe Aspectos sociolingtiisticos do bilin -
guismo en Galicia segundo os alumnos da 2? etapa de EXB (1986), elaborado
por un equipo coordinado por Henrique Monteagudo. E a mediados dos
90 Modesto A. Rodriguez Neira dirixiu no seo do ILG un proxecto sobre
a situacién do galego na universidade compostela, que deu como resul-
tado o informe O idioma na Universidade de Santiago de Compostela
(Resultados dun inquérito realizado no curso 1995-1996), editado en 1998.

Son moitos os artigos sobre diversos aspectos da situacién social do
galego publicados nos anos 90 por membros do ILG, entre os que salien-
tan "Galician and Castilian in contact: historical, social and linguistic
aspects" de H. Monteagudo e A. Santamarina, no vol. 5 de Trends in
Romance linguistics and philology. Bilingualism and linguistic conflict in
Romance (1993), e "Sociolingtiistica" do galego, de Manuel Gonzalez no

vol. VI, 2 do Lexikon der Romanistischen Linguistik (1994). A situacién do
galego nos medios de comunicaci6n foi analizada por Carme Hermida en
diversos artigos.

Aproblematica da estandardizacion e da elaboracién do galego moder-
no son lifas nas que tefien traballado Santamarina, Fernandez Rei e
Monteagudo Romero, como se pode apreciar, por exemplo, no volume de
artigos de Monteagudo Estudios de sociolingtiistica galega. Sobre a norma do
galego culto (1995) ou 0 meu traballo "A elaboracion do galego moderno.
Contribucién da traduccion galega de I promessi sposi de Manzoni a este
proceso” (1998). Santamarina tense ocupado, ademais, da estandardiza-
cion do galego de Asturias, Le6n e Zamora e da planificacion desas falas.

O labor de investigacion realizado no seo do ILG nos anos 70 e 80
sobre a descofecida lingua galega e a difusién dese labor, ben a través de
congresos de romanistica, ben a través da revista Verba e dos seus anexos,
que neses anos era dirixida por Constantino Garcia e tifia a Anton
Santamarina como secretario, fixo que os editores do Lexikon der
Romanistischen Linguistik (LRL), unha completisima e actualizada enci-
clopedia da romanistica que comezou a editarse en 1988, encargasen a
membros do ILG a préctica totalidade das entradas relativas 4 lingua
galega, que se publicaron no vol. VI, 2 Galegisch, Portugiesisch / Gallego,
Portugués (1994). Agas a entrada sobre onomastica, publicada en aleman
e da autoria dun romanista alemén, as entradas sobre o galego do LRL
estan todas en lingua galega, o que a converte na tnica lingua minoriza-
da usada nesa enciclopedia, obra de referencia na romanistica actual.

2. Estudio de linguas romanicas minorizadas

Anton Santamarina e eu mesmo diriximos un proxecto relativo 6 estu-
dio da situacion das linguas e variedades minorizadas da Romania, con
atencion 4 sua vitalidade etnolingiiistica e 6 diferente grao de elaboracion
desas linguas, asi como 6s efectos da situacion de plurilingtiismo. A este
proxecto, no que colaboran doutores da area de Filoloxia Romanica non
pertencentes 6 ILG, corresponde a recente publicacién Estudios de socio -
lingtiistica romdnica. Linguas e variedades minorizadas (1999), unha obra feita
desde Galicia e en lingua galega (soamente o traballo sobre o mirandés
esta en portugués), onde falan especialistas en diversas linguas e varie-
dades minorizadas, unhas cuns miles de falantes (aranés, mirandés, ara-
gonés), outras que superan os cen mil falantes (corso, asturiano) e unhas
terceiras con mdis do millén de falantes (sardo ou catalan). Incltese ade-
mais un amplo traballo sobre o romanés, lingua estatal con vinte e tantos
milléns de falantes en Romania e con mais de tres milléns en Moldavia,
pero practicamente descofiecida a sta situacion.
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A maioria dos textos houbo que traducilos do orixinal inglés, francés,
italiano, espafiol... e os exemplos de cada lingua minorizada analizada
estan traducidos todos 6 galego. Boa parte destes textos proceden de cur-
sos, xornadas e seminarios organizados nos anos 90 por profesores da
area de Filoloxia Roménica da USC.

Xa estamos programando un novo volume no que se analicen outras
situaciéns de contacto lingtiistico non contempladas no primeiro e no que
se actualicen algunhas das xa presentadas, co obxecto de continuar
dando a cofiecer desde Galicia situaciéns sociolingtiisticas que sirvan de
interese para a andlise da nosa propia realidade. Con este volume -e cos
que se editen no futuro- queremos contribuir 4 plena normalizacion do
uso do galego como lingua cientifica e asemade contribuirmos a espertar
dalgan xeito o interese e o estudio por esoutras situacions, nalgtns casos
tan proximas fisica ou tipoloxicamente, pero tan afastadas polo xeral des-
cofiecemento da sta existencia.

Nos tltimos anos existe un grande interese -ou simple curiosidade-
pola situacién das diversas situaciéns de minorizacién, mesmo en zonas
onde non hai situacién de conflicto lingiiistico. Estou pensando nos
diversos ciclos de conferencias que sobre as linguas de Espafia organiza
a Fundacién El Monte de Sevilla, ou os que recentemente se organizaron
en cidades castelas como Cuenca ou Avila. No veran de 1999 a UNED
tivo un curso de veran en Avila sobre a pluralidade lingiiistica de Espafia
con moitos alumnos das zonas de Espafia onde non se fala galego, cata-
lan ou éuscaro.

Hoxe na Universidade de Santiago contamos con profesores nativos
de catalan e de romanés, e espero que algin dia na USC tefiamos profe-
sores nativos doutras linguas minorizadas, como a friulana, a sarda, etc.,
para mellor contribuir 6 cofiecemento e a investigacién da diversidade
cultural europea.

E tamén espero que algin dia en calquera universidade espafiola
poida haber ensino de lingua e de literatura galega, vasca e catalana, e
mesmo da asturiana e da aragonesa. Hai agora dez anos, en marzo de
1990 os directores dos departamentos de filoloxia galega, vasca e catala-
na das universidades espafiolas diriximonos a Javier Solana, daquela
ministro de Educacién y Ciencia, para que o Ministerio dotase prazas
desas materias nas universidades que o solicitasen, para asi poder pro-
porcionarlles s estudiantes espafiois a posibilidade de estudiaren cal-
quera das linguas de Espafia. No noso escrito partiamos de que no seu
artigo 3.3 a Constitucién espafiola afirma que "A riqueza das distintas
modalidades lingiifsticas de Espafia é un patrimonio cultural que seré
obxecto de especial respecto e proteccién", e que establece a necesidade
de adopcién de medidas positivas encamifiadas a garanti-la conservacion

deste patrimonio cultural. Considerabamos que unha das medidas mais
eficaces para levar iso a cabo consistia en garantir que as areas de cofie-
cemento correspondentes puidesen desenvolver un grao de actividade
docente e investigadora en tédolos centros de ensino superior, e non s6
nas comunidades auténomas onde se imparte galego, catalan e vasco,
sendén que tamén era necesario fomenta-lo estudio das linguas de Espafia
en universidades que non estdn dentro do seu dominio lingiiistico.

Antes de achegarlle o escrito a Javier Solana levouse 6 II Congreso
Internacional de la Lengua Espafiola que se celebrou en Sevilla a come-
zos de marzo. Ali os hispanistas aprobaron un documento no que se se
salientaba a importancia dos idiomas galego, vasco e catalan, pero rexei-
taron totalmente a dotacion de prazas para ensinar estas linguas, excu-
sandose en razéns de diversa indole (administrativas, de competencias,
de oportunidade...), tal como informaba EI Pais*. A peticion de apoio para
a proposta do ensino de galego, vasco e cataldn nas universidades espa-
fiolas quedaba rebaixada 6 anecdotico, ante a forza do sector encabezado
polo daquela presidente da Real Academia Espafiola, tal como salientaba
A Nosa Terra (n°. 424, marzo 1990).

A pesar do non apoio dos hispanistas, os directores dos departamen-
tos de filoloxia galega, vasca e catalana envidmoslle a proposta 6
Ministro, a vez que lle solicitamos unha entrevista. Non houbo resposta
de ningtn tipo nin para a entrevista nin sobre o escrito. O mellor haberia
que facer de novo unha proposta semellante, pois se cadra o PP é hoxe
mais sensible do que o foi o PSOE: o presidente do goberno, polo visto,
fala catalan na intimidade e hai uns dias o goberno do PP defendia nun
organismo da ONU a politica lingiifstica da Generalitat de Catalufia.

Remato xa esta mifa intervencion cunhas palabras que tomo e adapto
dun meu amigo sardo, Diegu Corraine, director e dinamizador da edito-
rial Papiros, que desde os anos oitenta publica moi diverso material s6 en
lingua sarda: nestes momentos en que todo o mundo defende a biodiversidade
como aposta para a supervivencia do planeta, queremos apostar desde este
Finisterrae romdnico atldntico pola etnodiversidade como garantia da supervi -
vencia da humanidade e do equilibrio das culturas.

2. Neste xornal madrilefio pode verse informacion abonda sobre o debate desa proposta no congreso de hispanistas. A
informacion a toda plana dos dias 8 e 9 de marzo de 1990 relativo a ese congreso centrouse exclusivamente no debate
da proposta: “Fil6logos reunidos en Sevilla piden que se ensefie catalan, gallego y vasco en todas las universidades” (titu-
lar do 8.3.90, p. 34) e "El congreso de Sevilla rechaza la donacion de plazas para ensear catalan, vascuence y gallego”
(9.3.90, p. 35).
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A DIVERSIDADE CULTURAL NA SOCIEDADE DIXITAL:
RESPOSTAS INSTITUCIONAIS E RETOS PARA A FORMACION

José Vicente Castario

1. Introduccion

Conservar e defende-la diversidade cultural, nunha sociedade na que
as novas tecnoloxias da informacién e da comunicacién avanzan con
moita rapidez, estd a resultar un gran reto para as institucions de tédolos
ambitos. Semella dificil e contradictorio saber compaxinar daas forzas
aparentemente opostas: unha delas centrifuga, que nos afasta do noso
“centro” natural, e outra centripeta, que tenta achegarnos cada vez mais a
esa orixe. Algunhas institucions supranacionais, como a Unién Europea
e a UNESCO, trataron -en diferentes tempos, xeitos e calado- a resolu-
cién deste paradoxo. Seguindo as stias directrices, o sistema educativo, e
mais en concreto a educacién superior, desempefia un papel esencial que
se debe traducir en que, canto antes, asuma o liderado social no desen-
volvemento da diversidade cultural, utilizando para isto -con conciencia
de uso, e s6 como potente ferramenta- os recursos tecnoléxico-comuni-
cacionais que a im-plantacién xeneralizada do dixital implica."

2. Un contexto contradictorio
2.1. Diversidade cultural e sociedade dixital

A sociedade dixital caracterizase, fundamentalmente, pola xeneraliza-
ci6én a escala mundial de tecnoloxias onde os sistemas anal6dxicos clasicos
se transformaron en binarios. Esta dixitalizacion acompafiase irreversi-
blemente dun aumento das capacidades de transmisién e almacenaxe de
datos, e da difusion global de redes telematicas, o que permitiu que a
informacién, de toda caste, circule a escala planetaria.

Esta sociedade da informacién non s6 transcende deste xeito as frontei-
ras nacionais, senén que case universaliza algtns valores, modelos e pautas
de comportamento. Este é o movemento que denominamos “centrifugo”.

Por outra banda, e case de xeito simultdneo, esténdese a percepcion
da necesidade de valorar na sta xusta medida, rescatar, potenciar e
difundi-las peculiaridades culturais propias de cada pobo, rexién e
nacién. Alingua verndcula, as tradicions primitivas, as festas autéctonas
da gastronomia propia, o patrimonio arquitecténico e monumental...
tefien cada vez mdis consideracién entre os naturais e as institucions
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mais proximas. Se lle engadimos a isto un exemplo mdis -entre os moi-
tos que se podian tirar- como a proliferacion tamén cada vez maior de
medios de comunicacién locais e rexionais -“micro-medios” - que preci-
san encher de contidos diversos as stias paxinas e programacions, pode-
mos concluir que existe unha “rexionalizacién” progresiva da sociedade:
un movemento “centripeto” que concentra e asimila os cofiecementos
propios e super-circunscritos.

2.2. Unha sucesion de paradoxos: a diversidade dixital

Ambalas duas forzas estan acrecentando 6s poucos a sta posicion. As
contradiccions -aparentes ou reais- da dualidade globalizacién-rexiona-
lizacion emerxen cada dia manifestando xa non s6 o enfrontamento
entre a inmaterialidade (do bit) e a materialidade (do atomo), senén
outra serie de sen sentidos que pofien en perigo a diversidade cultural
dos pobos e das rexiéns.

A creacion dunha “cultura dixital” uniforme e global (caracterizada
por unha linguaxe propia, unhas normas e protocolos concretos, unha
economia exclusiva, uns problemas comuns...), a utilizaciéon dominante
dunha lingua, a desaparicién absoluta da dimension espacial (elimina-
cién das fronteiras nacionais, aparicién do turismo cibernético, expan-
sion da tele-educacion e tele-traballo...), o illamento individual... difi-
cultan a proteccion das culturas nacionais, pofien en dtibida a plurali-
dade das identidades, o cofiecemento real do patrimonio, o respecto &s
minorias e, en definitiva, a auténtica democratizacién das sociedades.

Nin diversidade cultural nin sociedade dixital. Nun mundo polarizado,
no que os que tefien fan de mais e os que non tefien tamén, nés aproxima-
monos, se non chegamos xa, a unha “diversidade cultural”, onde esta a
resultar mais comodo, sinxelo e comtn, aprecia-la pluralidade das culturas
e dos pobos nas pantallas electrénicas conectadas a redes telematicas.

3. A réplica institucional

Fronte a este panorama xurdiu, como non podia ser menos, unha res-
posta institucional. Resposta que, segundo o noso criterio, é inspirada
exclusivamente polo temor. Temor 6 descofiecido pero mais temor 4 domi-
nacion -unha nova colonizacion, 4 fin e 6 cabo- dos paises méis desenvol-
vidos sobre os menos. Dos chamados info-ricos (situados no centro e cos
cofiecementos e o poder para facilita-la informacién) sobre os info-pobres
(situados na periferia e relegados a seren meros consumidores), duns valo-
res consolidados sobre outros incipientes. E dicir, de Europa sobre Estados
Unidos e Xap6n, ou dos paises do Caribe sobre os do poderoso G7.

3.1 UNESCO: bases fundamentais para a convivencia

Unha das institucions que antes perfila como necesario e prioritario o
desenvolvemento da diversidade dos pobos e naciéns é, debido a sta
particular e plural composicion, a UNESCO. Dende hai décadas tivo
como unha das sdas maximas o recofiecemento da importancia capital
da cultura como instrumento de cofiecemento e entendemento mutuo de
tédolos pobos do mundo; algo que incluso se traduciu, mais recente-
mente, nun compromiso solemne. Na “Declaracién sobre as
Responsabilidades das Xeraciéns Actuais coas Xeraciéons Futuras”
(12/Nov./1997) destacase de xeito esencial a necesidade de que as xera-
ciéns presentes preserven a diversidade cultural:

As xeraciéns actuais deberan velar por preserva-la diversidade cultural da
humanidade respectando debidamente os dereitos humanos e liberdades fun-
damentais. As xeraciéns actuais tefien a responsabilidade de identificar, prote-
xer e conserva-lo patrimonio cultural material e inmaterial e de transmitir ese
patrimonio comtn s xeraciéns futuras. (Artigo 7).

Coa chegada da sociedade dixital, a UNESCO constatou mellor que
ningtn a importancia do dominio da tecnoloxia da informacioén, a sta
relacién co desenvolvemento econémico, social e cultural e a acentuacién
das diferencias existentes entre os paises importadores e exportadores
desta tecnoloxia. Deste xeito emprende unha dobre tarefa: dunha banda
tenta buscar métodos de equilibrar e contrarrestar esta oposicion de for-
zas; e por outra decidese -ainda que mdis ben de xeito serodio xa que as
primeiras iniciativas datan de mediados dos noventa- a empregar tamén
estas tecnoloxias como instrumento para a difusion de ideas, cofiece-
mentos, proxectos impulsados neste senso.

No eido educativo un dos alicerces basicos desta institucion foi e
segue a ser obxectivo prioritario neste sentido. Na Declaracién Mundial
sobre a Educacién Superior no Século XXI (9/0ut./1998) non sé se sinala
que a educacién debe:

Contribuir a comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar e difundi-
las culturas nacionais e rexionais, internacionais e histéricas, nun contexto de
pluralismo e diversidade. (Artigo 1d).

Ademais, sublifia (artigo 12) o potencial, os desafios e a importan-
cia da utilizacion das novas tecnoloxias, como instrumento ttil para a
imprescindible renovacién dos métodos pedagéxicos, para facilita-lo
acceso 6 saber, corrixindo as graves desigualdades sociais existentes
entre os paises, adaptando as novas tecnoloxias &s necesidades locais

117



118

e rexionais, e promovendo o acceso equitativo a este tipo de infraes-
tructuras.

A pesar da stia fama de utépica, a UNESCO ten en marcha varios pro-
xectos e programas que dedican gran parte do seu orzamento a activida-
des relacionadas coa diversidade cultural, enmarcadas de xeito expreso
na sociedade dixital. A Olimpiada Cultural 2000-2004 -que coa escusa
dos Xogos Olimpicos de Atenas organizara un conxunto de actividades e
manifestaciéns culturais de alcance global- ou o Foro Universal das
Culturas de Barcelona 2004 -que constituird unha iniciativa tnica de
encontro, reforzo e mutuo cofiecemento da diversidade cultural mun-
dial- son s6 algtins dos exemplos mdis visibles entre mais de trinta pro-
gramas contemplados nos orzamentos para o periodo 2000-2001.

Entre os mdis recentes podese destaca-la chamada “iniciativa B@bel”,
que promove o emprego do plurilingtiismo e o acceso universal 6 cibe-
respacio. Este proxecto, no que as universidades tefien unha importancia
vital, pretende un triple obxectivo: promover unha ampla dispofibilida-
de do patrimonio cultural e cientifico humano nas redes teleméticas
introducindo o maior volume posible de informacion, facilita-lo uso evi-
tando formas de segregacion lingiiistica no acceso & informacion e con-
tribuir 4 preservacion dos idiomas minoritarios, impedindo a hexemonia
dos maioritarios.

3.2 Unién Europea: os programas Cultura 2000 eEurope

A multiculturalidade dos pobos europeos é unha das méximas que
aparecen constantemente en toda actividade politica e social da Unién
Europea. A convivencia de once idiomas oficiais -mais decenas de lin-
guas vernaculas tamén oficiais en cada un dos paises que integran a UE-
non € mais ca unha pequena mostra da diversidade cultural dunha insti-
tucion que, teoricamente, semella consciente da importancia da coexis-
tencia dunha pluralidade de identidades culturais herdadas do pasado.

A xeneralizacion do uso das tecnoloxias da informacién non se viu
como un risco importante que ameazara a diversidade e multiculturali-
dade de Europa, senén coma un poderoso factor econémico. A pesar de
ir en contra das iniciativas norteamericanas -o concepto de sociedade da
informacién concrétao en Europa por primeira vez Jacques Delors no
1994, estase a construir un modelo moi caracteristico de xestion que, sen
embargo, estd baseado no intercambio e na cooperacién.

A Unién Europea, moi recentemente, adoptou dous programas que
recollen este xeito de pensar e tradtceno nunha serie de pautas e inicia-
tivas que queren ser fundamentais para lograr estructurar un sistema que
compatibilice coherentemente sociedade dixital e diversidade cultural.

Dunha banda, e dende a politica de informacién e de comunicacién,
acébase de lanzar (marzo 2000) o programa “eEurope”, que xorde para
acelera-la transformacion de Europa na sociedade da informacién. A ini-
ciativa pretende pofier 6 alcance de tédolos europeos as vantaxes da
sociedade dixital, dando pulo, en paralelo, 4 produccién europea de con-
tidos, baseados no seu patrimonio cultural e diversidade lingistica.

Este proxecto pon especial atencién en dez areas prioritarias que van
dende a sanidade 6s transportes. A educacion e a xuventude tefien reser-
vados os papeis mais importantes: os estados membros da Unién com-
prometéronse a conecta-las redes telemadticas a todalas escolas antes do
2002 e os mozos europeos, antes do 2003, deben abandona-las aulas
cunha educacién dixital basica. Di un dos compromisos do Informe Unha
sociedad da informacién para todos:

Tédolos estudiantes europeos deben ser quen de acceder a través da rede a
clases multimedia interactivas dende un campus europeo virtual composto de,
cando menos, unha universidade ou universidade aberta ou a distancia ou cen-
tro de formacién en cada Estado membro.

Outro programa europeo, “Cultura 2000”, establece un marco de coo-
peracion en materia cultural que tefia en conta e reforce as necesidades e
peculiaridades propias do &mbito cultural de cada pats. ,

A cultura é & vez factor econémico, factor de integracién social e de cidada-
nia, e por esta razon ten unha funcién importante que asumir perante os novos
desafios 6s que se enfronta a comunidade, como a globalizacion, a sociedade da
informacion, a cohesion social e a creacién do emprego. (Decisién 508,/2000 do
PE e a Comisién).

O programa ~cun orzamento de 167 millons de euros, e que durara ata
0 ano 2004~ concibese como un instrumento de financiamento e progra-
macion dunha serie de actividades que promovan a cooperacién cultural
e que ten por obxectivos a promocién do didlogo e do cofiecemento
mutuo da cultura e da historia dos pobos europeos, a promocién da cre-
acion e difusién transnacional da cultura e da posta en relevo da diversi-
dade cultural. Para concretar todo isto, contémplanse acciéns concretas
como a creacion de redes telematicas de intercambio, a creacién de pro-
ductos multimedia, o fomento da difusién mediatica de acontecementos
culturais en directo e a creacion de novos medios de comunicacién, utili-
zando as novas tecnoloxias.

O programa establece a cooperacién necesaria con organizacions inter-
nacionais ~como a UNESCO- e con instituciéns universitarias, para des-
envolve-la relacion entre tres sectores converxentes con intereses comtns
neste ambito: cultura, educacién e xuventude.
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4. Un reto para o sistema educativo: dez propostas de accion

Se é certo que se producen esas duas forzas -centrifuga, centripeta-
que opofien desenvolvemento e comprension da diversidade cultural co
avance meteodrico das tecnoloxias da informacién e se, como vemos, ins-
titucions como a UE ou a UNESCO reclaman a participacién activa dos
sistemas educativos, estamos fronte a un gran reto para todos e cada un
dos estamentos da comunidade universitaria.

Vista a nosa particular perspectiva, consideramos que se alguén debe
aceptar este desafio de equilibra-las tensions producidas e de impulsar
iniciativas que unan coherentemente a aprendizaxe e o uso intelixente
—como instrumento, non como fin- das novas tecnoloxias da informa-
cion co rescate e a proteccion da diversidade cultural é a Universidade.
Como di Nettleford, o papel das universidades

... deberia consistir en coordina-las politicas culturais nun mundo no que a
diversidade cultural converteuse nun factor social clave e deberian ser quen de
elaborar estratexias de cooperacion que tefian en conta o ensino superior e
garantan a preservacion do patrimonio e dos valores culturais. Asi mesmo,
deben ser quen de amplia-lo contexto no que se imparte o ensino sen centrarse
necesariamente na técnica.

Para acadar este obxectivo, en funciéon do observado, océrrensenos
dez propostas de accion que poderian se-lo esbozo duns principios béasi-
cos no desefio dunha posible estratexia que se deberia seguir:

1. A Universidade -e quizabes dun xeito moi especial a ptblica- debe
asumi-lo rol de liderado no desenvolvemento da diversidade cultural,
favorecendo o intercambio e a participacién, por medio da promocién
de actividades e iniciativas que impliquen a toda a comunidade.

2. Os centros educativos deben desefa-las stias propias politicas no eido
da educacion intercultural, en funcién do seu propio contorno e cir-
cunstancias, reclamando os medios e infraestructuras necesarios.

3. As instituciéns universitarias deben establecer un mecanismo que
articule a diversidade cultural dende dentro da propia institucion,
garantindo a ausencia de exclusions, especialmente na promocién do
uso das linguas autéctonas e na pluralidade relixiosa.

4. O sistema educativo debe capacitar 6s alumnos mediante a creacién
de materias lectivas especificas, non s6 na aprendizaxe das novas tec-
noloxias da informacion e da comunicacién, senén na comprensién da
diversidade cultural.
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5. O profesorado -todo, sen exclusiéns de ningtn tipo- debe aumenta-
las stas destrezas no ambito das novas tecnoloxias da informacién e
comunicacion, para evita-lo desfasamento e a creacion, nun sector
esencial, de analfabetos funcionais.

6. A educacion superior debe ser un exemplo social en materia de apro-
veitamento das vantaxes o do potencial da sociedade dixital, velando
sobre todo pola calidade nos contidos das stias series e soportes.

7. As universidades deben adapta-las novas tecnoloxias 4s necesidades
locais e rexionais, sen deixar de promove-la dimension internacional,
que favorece o intercambio cultural.

8. A investigacion universitaria debe dedicar parte do seu tempo e
recursos 6 fomento da retroalimentacién nestes dous &mbitos priorita-
rios -a diversidade e a sociedade dixital- para optimizar progresiva-
mente as estratexias seguidas e evolucionar no ensino conforme a
sociedade.

9. Débense aproveitar -para o cal primeiro habera que cofiecelos- os
recursos economicos e programaticos ofrecidos por outras institucions
nestas materias- e, reciprocamente, impulsar iniciativas para que estas
as acollan e desenvolvan.

10. A Universidade debe alentar en toda a stia comunidade a creacién
dunha conciencia critica e dun espirito constructivo e tolerante, que
denuncie o mal uso ou o abuso das tecnoloxias a das stias disfunciéns
sociais, e que edifique unha sociedade de respecto e comprensiéon na
cooperacion e a diversidade.

En resumo, o sistema educativo -e de xeito mais obrigado as universi-
dades- tefien que asumi-lo protagonismo social no desenvolvemento da
diversidade cultural, favorecendo o intercambio e a participacién, dina-
mizando os procesos integradores e, sobre todo, aproveitando 6 maximo,
coa adopcién dunha politica coherente, as novas tecnoloxias da informa-
cién e da comunicacion.
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